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Wvykaz skrotow

AEO Upowazniony przedsiebiorca

AEOC Upowazniony przedsigbiorca w zakresie uproszczen celnych

AEQOS Upowazniony przedsigbiorca w zakresie bezpieczenstwa i ochrony

UN Uznany nadawca

WKC Wsp6lnotowy kodeks celny*

RWKC przepisy wykonawcze do Wspdlnotowego kodeksu celnego2

WE Wspdlnota Europejska

EORI Rejestracja 1 identyfikacja przedsigbiorcy

EOS Wspdlnotowy Elektroniczny System Przedsigbiorcow

UE Unia Europejska

OwWP Organ celny wydajacy pozwolenie

ICAO Organizacja Miedzynarodowego Lotnictwa Cywilnego

ISO Migdzynarodowa Organizacja Normalizacyjna

ISO/PAS Migdzynarodowa Organizacja Normalizacyjna, powszechnie dostgpna
specyfikacja

IMO Migdzynarodowa Organizacja Morska

ZN Znany nadawca

Dz.U. Dziennik Urzedowy

OTIF Migdzyrzadowa Organizacja Migdzynarodowych Przewozow Kolejami

ZA Zarejestrowany agent

MSP Mate i $rednie przedsigbiorstwa

TAPA Stowarzyszenie Ochrony Transportowanych Zasobow

DG TAXUD Dyrekcja Generalna ds. Podatkéw i1 Unii Celnej

EKG ONZ Europejska Komisja  Gospodarcza  Organizacji ~ Narodow
Zjednoczonych

UPU Swiatowy Zwiazek Pocztowy

UKC Unijny kodeks celny®

RD UKC Rozporzadzenie delegowane do unijnego kodeksu celnego®

RW UKC Rozporzadzenie wykonawcze do unijnego kodeksu celnego5

WCO Swiatowa Organizacja Celna

WCO SAFE Ramy Norm na rzecz zabezpieczenia 1 utatwienia handlu $wiatowego

Swiatowej Organizacji Celnej

! Rozporzadzenie Rady (EWG) nr 2913/92 z dnia 12 pazdziernika 1992 r. ustanawiajace Wspolnotowy Kodeks
Celny.

? Rozporzadzenie Komisji (EWG) nr 2454/93 z dnia 2 lipca 1993 r. ustanawiajace przepisy w celu wykonania
rozporzadzenia Rady (EWG) nr 2913/92 ustanawiajgcego Wspdlnotowy Kodeks Celny.

® Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 z dnia 9 pazdziernika 2013 r.
ustanawiajace unijny kodeks celny.

* Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2015/2446 z dnia 28 lipca 2015 r. uzupetniajace rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 w odniesieniu do szczegétowych zasad okreslajacych
niektore przepisy unijnego kodeksu celnego.

® Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) 2015/2447 z dnia 24 listopada 2015 r. ustanawiajace szczegblowe
zasady wykonania niektorych przepiséw rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013
ustanawiajacego unijny kodeks celny.



CZESC 1 — Informacje ogélne

Pojecie AEO opiera si¢ na partnerstwie migdzy organami celnymi a przedsigbiorstwami
wprowadzonym przez Swiatowa Organizacje Celng (WCO). Przedsigbiorcy, ktorzy
dobrowolnie spelniaja szereg kryteriow, $cisle wspotpracuja z organami celnymi, aby
zapewnic realizacj¢ wspolnego celu, jakim jest bezpieczenstwo tancucha dostaw.

Pojecie to bazuje na relacjach partnerskich miedzy organami celnymi a przedsigbiorcami.
Wynika z tego, ze relacje partnerskie migdzy organami celnymi a AEO powinny zawsze
opiera¢ si¢ na zasadach wzajemne] przejrzystosci, poprawnosci, sprawiedliwosci i
odpowiedzialnosci. Organy celne oczekuja od AEO dziatania zgodnego z przepisami prawa
celnego oraz powiadamiania organdéw celnych o wszelkich trudno$ciach w zakresie
przestrzegania przepisow. Organy celne powinny zapewnia¢ wsparcie w osigganiu tego celu.

Unia Europejska wprowadzita pojecie AEO na podstawie uznanych norm
miedzynarodowych, tworzac dla niego podstawe prawng w 2008 r. poprzez wprowadzenie
»Zzmian w zakresie bezpieczenstwa” do ,,Wspolnotowego kodeksu celnego” (WKC) oraz jego
przepisow wykonawczych. Program, ktory ma na celu zwigkszenie bezpieczenstwa
mi¢dzynarodowego tancucha dostaw i ulatwienie legalnej wymiany handlowej, jest otwarty
dla wszystkich uczestnikow tancucha dostaw. Obejmuje on upowaznionych przedsiebiorcow
w zakresie uproszczen celnych (AEOC), upowaznionych przedsigbiorcow w zakresie
bezpieczenstwa 1 ochrony (AEOS) lub przedsigbiorcow upowaznionych w obu tych
zakresach.

Niniejsze wytyczne majg charakter wyjasniajacy i nie stanowig aktu prawnie wigzacego. Maja
one na celu zapewnienie jednolitej interpretacji zarowno przez organy celne, jak i
przedsiebiorcoOw, oraz dostarczenie narzedzia ulatwiajacego prawidtowe i zharmonizowane
stosowanie przepisow prawnych dotyczacych AEO przez panstwa czlonkowskie. Wraz z
zalacznikami stanowig one jednolity dokument obejmujacy wszystkie podstawowe narzedzia
stosowane w trakcie procedury skladania wnioskéw o nadanie statusu AEO i zarzadzania
nimi. Niniejsze wytyczne sg regularnie aktualizowane, aby odzwierciedla¢ zmiany prawne
oraz uwzglednia¢ zdobyte dotychczas do$wiadczenie praktyczne i wypracowane najlepsze
praktyki.

Najnowsza wersja wytycznych AEQ jest publikowana na stronie internetowej DG TAXUD:

http://ec.europa.eu/taxation customs/customs/policy issues/customs security/aeo/index
en.htm.

Jak korzysta¢ z niniejszych wytycznych?

Czgs¢ 1 wytycznych zawiera ogolne informacje na temat unijnego programu AEO, w tym
informacje dotyczace korzysci wynikajacych z posiadania statusu AEO oraz informacje
dotyczace wzajemnego uznawania.

Czgs¢ 2 wytycznych zawiera opis kryteriow AEQO oraz poszczegdlnych aspektow zwigzanych
z wymogami bezpieczenstwa oraz bezpieczenstwa fancucha dostaw.

Cze$¢ 3 wytycznych dotyczy catego procesu decyzyjnego obejmujgcego zardwno organy
celne, jak i przedsigbiorcow.

Czes¢ 4 wytycznych zawiera opis poszczeg6dlnych aspektow wymiany informacji miedzy
organami celnymi z uwzglednieniem procesu konsultacji.



http://ec.europa.eu/taxation_customs/customs/policy_issues/customs_security/aeo/index_en.htm
http://ec.europa.eu/taxation_customs/customs/policy_issues/customs_security/aeo/index_en.htm

Czeg$¢ 5 wytycznych obejmuje wszystkie aspekty zwigzane z zarzadzaniem przyznanym
statusem, w tym dotyczace jego monitorowania, ponownej oceny, zmiany, zawieszenia i
cofnigcia.

Cze$¢ 6 wytycznych dotyczy wzajemnego uznawania programow AEO.

Cze$¢ 7 wytycznych zawiera zataczniki.

Zalacznik 1 zawiera kwestionariusz samooceny i noty wyjasniajace do niego. Zgodnie z art.
26 rozporzadzenia delegowanego do unijnego kodeksu celnego (RD UKC) wnioskodawca,
ubiegajac si¢ o nadanie statusu AEO, wraz z wnioskiem musi zlozy¢ kwestionariusz
samooceny, udostepniany przez organy celne.

Zalgcznik 2 zawiera dokument ,,Zagrozenia, ryzyko i mozliwe rozwigzania”, ktory jest
skierowany zaréwno do organéw celnych, jak i przedsigbiorcow. Ma on na celu utatwienie
prowadzenia audytu oraz badania majacego zapewni¢ przestrzeganie kryteriow AEO poprzez
powiazanie informacji podanych w kwestionariuszu samooceny oraz zidentyfikowanych
obszar6w ryzyka i wskazanie przyktadow mozliwych rozwigzan w odniesieniu do
zidentyfikowanego ryzyka i1 zagrozen.

Zatacznik 3 zawiera przyktadowy wzor deklaracji bezpieczenstwa.

Zalacznik 4 zawiera wykaz przyktadowych informacji, ktore nalezy przekazywac organom
celnym zgodnie z art. 23 ust. 2 unijnego kodeksu celnego (UKC).

Sekcja | — Wstep

Status AEO

Upowaznionego przedsigbiorce (AEO) mozna zdefiniowa¢ jako przedsigbiorce okreslonego
w art. 5 pkt 5 UKC, ktérego uznaje si¢ za wiarygodnego w kontekscie operacji celnych i w
zwigzku z tym przystuguje mu prawo do korzystania z przywilejow na obszarze UE.

Program AEO jest otwarty dla wszystkich przedsigbiorcow, w tym matych 1 §rednich
przedsiebiorstw (zob. czes¢ 3 sekcja 111.2 .Mate i $rednie przedsigbiorstwa” niniejszych
wytycznych), oraz bez wzgledu rolg, jakg petnig w migdzynarodowym tancuchu dostaw.
Przedsigbiorca nie ma prawnego obowiazku uzyskania statusu AEO. Jest to kwestia wyboru
samych przedsigbiorcéw, w zaleznosci od ich konkretnej sytuacji. Podobnie AEO nie sa
zobowigzani do wymagania od swoich partnerow handlowych, by uzyskali status AEO.

Zgodnie z art. 38 UKC status upowaznionego przedsiebiorcy obejmuje nastepujace rodzaje
pozwolen: AEO w zakresie uproszczen celnych (AEOC) i AEO w zakresie bezpieczenstwa i
ochrony (AEOS). Z kazdym rodzajem pozwolenia wigza si¢ rozne rodzaje korzysci.

Na podstawie art. 39 UKC status AEO moze zostaé przyznany kazdemu przedsigbiorcy
spetniajagcemu nastepujace wspolne kryteria:

- przestrzeganie przepisOw prawa celnego 1 przepisOw podatkowych, w tym brak
skazania za powazne przestepstwo karne zwigzane z dziatalno$cig gospodarcza
wnioskodawcy;

- wykazanie przez wnioskodawcg, iz posiada wysoki poziom kontroli swoich operacji i
przeptywu towarow zapewniony dzigki Systemowi zarzadzania ewidencja handlowa
oraz — w stosownych przypadkach — transportows, co umozliwia przeprowadzanie
wlasciwych kontroli celnych;



- udokumentowana wyptacalnosc;
oraz — w zaleznos$ci od rodzaju statusu AEO
- spehlienie praktycznych standardow w zakresie kompetencji lub kwalifikacji
zawodowych bezposrednio zwigzanych z prowadzong dziatalnoscia (AEOC);
- odpowiednie standardy bezpieczenstwa i ochrony (AEOS).

Status AEO przyznany przez jedno panstwo cztonkowskie jest uznawany przez organy celne
we wszystkich panstwach cztonkowskich (art. 38 ust. 4 UKC).

1.1.1. AEO w zakresie uproszczen celnych (AEOC):

Status AEO w postaci AEOC jest przewidziany dla przedsigbiorcow z siedzibg w Unii, ktorzy
chcieliby korzysta¢ z réznych uproszczen przewidzianych w szczegdlnych przepisach prawa
celnego.

Kryterla przyznawania AEOC obejmuja:
brak powaznego naruszenia lub brak powtarzajacych si¢ naruszen przepiséw prawa
celnego i przepisow podatkowych, w tym brak skazania za powazne przestgpstwo
karne zwigzane z dziatalno$cig gospodarczg wnioskodawcy;

- wykazanie przez wnioskodawcg, iz posiada wysoki poziom kontroli swoich operacji i
przeptywu towarow zapewniony dzigki Systemowi zarzadzania ewidencjg handlowa
oraz — w stosownych przypadkach — transportows, co umozliwia przeprowadzanie
wiasciwych kontroli celnych;

- wyplacalnos¢, ktéra uznaje si¢ za udowodniona, gdy wnioskodawca znajduje si¢ w
dobrej sytuacji finansowej pozwalajacej mu na wypetnianie zobowigzan, stosownie do
rodzaju prowadzonej przez niego dziatalno$ci gospodarczej;

- spehlienie praktycznych standardow w zakresie kompetencji lub kwalifikacji
zawodowych bezposrednio zwigzanych z prowadzong dziatalno$cia.

Poniewaz kryteria te maja zastosowanie do wigkszo$ci uproszczen/pozwolen celnych,
uzyskanie statusu AEOC ulatwialoby przedsiebiorcom uzyskanie dostgpu do roéznych
uproszczen/pozwolen i korzystanie z nich. Na przyktad zgodnie z art. 211 ust. 3 lit. b) UKC w
procesie sktadania wniosku o nadanie statusu AEO bierze si¢ pod uwage kryteria uzyskania
pozwolenia na stosowanie procedur specjalnych. Ponadto w przypadku innych uproszczen lub
pozwolen posiadanie statusu AEOC jest konieczne do uzyskania dostgpu do niektorych
uproszczen/pozwolen, takich jak wpis do rejestru zglaszajacego ze zwolnieniem z obowigzku
przedstawienia towaréw, o ktorym mowa w art. 182 UKC.

AEQC jest uprawniony do:
korzystania z okre$lonych rodzajow uproszczen na podstawie uznania statusu AEOC,
o ile spelniono wymogi dotyczace danego rodzaju uproszczenia okreslone w
przepisach prawa celnego;

- uprzywilejowanego traktowania w stosunku do innych przedsiebiorcow pod
wzgledem kontroli celnych, w tym do mniejszej liczby kontroli fizycznych i kontroli
dokumentow, z wyjatkiem kontroli zwigzanych ze S$rodkami bezpieczenstwa i
ochrony;

- powiadomienia z wyprzedzeniem w przypadku wytypowania do kontroli celnej;

- priorytetowego traktowania w przypadku wytypowania do kontroli;

- zlozenia wniosku o przeprowadzenie takiej kontroli w okreslonym miejscu.
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Zobacz takze cze$¢ 1 sekcja III ,,Korzysci wynikajace ze statusu AEO”.

W przypadku tego typu pozwolenia AEO nie wymaga si¢ spetnienia kryterium dotyczacego
odpowiednich standardow bezpieczenstwa i ochrony. Zatem posiadacze AEOC nie moga
czerpa¢ jakichkolwiek korzysci wynikajacych ze statusu AEO zwigzanych 2z
bezpieczenstwem 1 ochrong mi¢dzynarodowego tancucha dostaw. Obecnie statusu AEO w
postaci AEOC nie uwzglednia si¢ w odniesieniu do umow o wzajemnym uznaniu zawartych z
panstwami trzecimi.

1.1.2. AEO w zakresie bezpieczenstwa i ochrony (AEOS)

Status AEOS jest przyznawany przedsi¢biorcom z siedzibg w Unii, ktorzy chcieliby korzystaé¢
ze szczegb6lnych ulatwien zwigzanych z kontrolami celnymi w zakresie bezpieczenstwa i
ochrony przy wprowadzaniu towarow na obszar celny Unii lub wyprowadzaniu ich z tego
obszaru.

Kryterla przyznawania AEOS obejmuja:
przestrzeganie przepisOw prawa celnego i1 przepisow podatkowych, w tym brak
skazania za powazne przestepstwo karne zwigzane z dziatalnoscig gospodarcza
whnioskodawcy;

- wykazanie przez wnioskodawceg, iz posiada wysoki poziom kontroli swoich operacji i
przeptywu towaréw zapewniony dzigki systemowi zarzadzania ewidencja handlowa
oraz — w stosownych przypadkach — transportows, co umozliwia przeprowadzanie
wlasciwych kontroli celnych. Jednak w odréznieniu od AEOC, AEOS nie musi
posiadaé systemu logistycznego, ktory pozwala rozréznia¢ w jego ewidencji towary
unijne i nieunijne;

- udokumentowana wyplacalnos¢; oraz

- odpowiednie standardy bezpieczenstwa i ochrony.

AEQS jest uprawniony do:

- ulatwien dotyczacych deklaracji poprzedzajacych wyprowadzenie;

- uprzywilejowanego traktowania w stosunku do innych przedsigbiorcow pod
wzgledem kontroli celnych, w tym do mniejszej liczby kontroli fizycznych 1 kontroli
dokumentow w zakresie bezpieczenstwa i ochrony;

- powiadomienia z wyprzedzeniem w przypadku wytypowania do kontroli celnej;

- priorytetowego traktowania w przypadku wytypowania do kontroli;

- zlozenia wniosku o przeprowadzenie takiej kontroli w okreslonym miejscu.

AEOS jest uznawany za przedsigbiorce, ktory podjat stosowne $rodki w celu zabezpieczenia
swojej dzialalnoSci gospodarczej, 1 tym samym za wiarygodnego partnera W
migdzynarodowym tancuchu dostaw zardwno z perspektywy wlasciwych organow
rzagdowych, jak i swoich partneréw handlowych. Status AEOS uwzgledniany jest w
odniesieniu do uméw o wzajemnym uznaniu z panstwami trzecimi.

Zobacz takze czes$¢ 1 sekcja III ,,Korzysci wynikajace ze statusu AEO™.

1.1.3. AEO w zakresie uproszczen celnych / bezpieczenstwa i ochrony (AEOC/AEQOS)
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Mozna jednocze$nie posiada¢ oba rodzaje pozwolen — AEOC i AEOS. W tym przypadku
przedsigbiorca musi spetni¢ kryteria dotyczace AEOC 1 AEOS i uzyskuje korzysci zwigzane z
tymi dwoma statusami.

Artykut 33 rozporzadzenia wykonawczego do UKC (RW UKC) stanowi, ze ,jezeli
wnioskodawca ma prawo do uzyskania zarowno pozwolenia AEOC, jak 1 pozwolenia AEOS,
urzad celny wlasciwy do wydania decyzji wydaje jedno taczne pozwolenie”.

Do celéw zarzadzania pozwoleniem AEOC i AEOS posiadanym jednoczes$nie przez
przedsigbiorce elektroniczna wymiana informacji zgodnie z art. 16 ust. 1 UKC odbywa si¢
przy uzyciu niepowtarzalnego numeru pozwolenia AEO (ktérego struktura jest obecnie
nastepujaca: kod panstwa, po ktorym nastepuja litery AEOF 1 krajowy numer pozwolenia).

W ponizszej tabeli przedstawiono podsumowanie warunkow i kryteriow uzyskania statusu
AEO:

Upowazniony przedsigbiorca (AEO)

Przedsiebiorca X X b S[LIEI LI 1.11.1
yA S|.(.ed2|bq na obszarze celnym X X Art. 5 pkt 31 UKC 1112
Unii
L Art. 39 lit. a) UKC
Zgodnosc X X Art. 24 RW UKC 2.1
Odpowiedni system X X Art. 39 lit. b) UKC 511
ewidencjonowania Art. 25 RW UKC '
> Art. 39 lit. c) UKC
Wypftacalnosc X X Art. 26 RW UKC 2.1
e b X Art 39l A UKE |,
Sl e Art. 27 RW UKC '
kwalifikacji zawodowych
. . . Art. 39 lit. e) UKC
Bezpieczenstwo i ochrona X Art. 28 RW UKC 2V

1.1.4. Przygotowanie przed zloZeniem wniosku

Przygotowanie wniosku o nadanie statusu AEO, jak rowniez uzyskanie pozwolenia AEO 1
jego utrzymanie, jest procesem diugotrwatym. Kluczowe dla osiggniecia sukcesu jest
doktadne przygotowanie. W zwigzku z tym oczekuje si¢, ze wnioskodawca ubiegajacy si¢ o
przyznanie statusu AEO sprawuje kontrolg nad wtasnym przedsiebiorstwem.
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Oznacza to, ze w zalezno$ci od rodzaju statusu AEO, o ktérego nadanie ztozono wniosek, i
dziatalno$ci gospodarczej przedsigbiorstwa oraz modelu biznesowego, przedsigbiorstwo
powinno dysponowa¢ odpowiednimi §rodkami organizacyjnymi w obszarach zwigzanych z
kryteriami AEO, dazac do tego, aby ryzyko wynikajace z dziatalnosci podlegajacej
obowigzkowi celnemu byto mozliwe do identyfikacji i uniknigcia lub zminimalizowania.

Aby lepiej zrozumie¢ wymagania organu celnego oraz przyspieszy¢ ten proces, obowigzkowe
jest stosowanie kwestionariusza samooceny.

Kwestionariusz samooceny jest narzedziem stuzgcym uporzadkowaniu przygotowania
przedsiebiorcy, okresleniu jednostek organizacyjnych w przedsigbiorstwie, ktore maja zostaé
uwzglednione, oraz zrozumieniu niezbg¢dnej dogtebnosci przygotowania.

Aby zapewni¢ $cistg wspolprace miedzy organami celnymi a wnioskodawca/AEQ, zaleca si¢
nawigzanie kontaktu z organem celnym wydajacym pozwolenie (OWP) oraz utrzymanie tego
kontaktu nawet po zakonczeniu procesu ubiegania si¢ o przyznanie statusu AEO. Kontakt ten
moze pomoc w unikni¢ciu nieporozumien po obu stronach i zapewnia wsparcie w przypadku
pojawienia si¢ jakichkolwiek pytan.

Podsumowujac, zdecydowanie =zaleca si¢, by przed formalnym zlozeniem wniosku
przedsigbiorca:
e skontaktowat si¢ z OWP,;
e podjat decyzje¢ 0 rodzaju wymaganego pozwolenia;
e wyznaczyl kompetentng osobe do kontaktow, ktéra bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosé
za wniosek;
e doktadnie wypehit kwestionariusz samooceny i dopilnowat, aby wszystkie wiasciwe
osoby/departamenty w  organizacji byly zaangazowane w  wypelnianie
kwestionariusza samooceny.

Ponadto konieczne jest zapewnienie poparcia wniosku o nadanie statusu AEO przez zarzad
przedsigbiorstwa.
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W ponizszym schemacie przedstawiono przeglad procesu przygotowania:
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Zob. takze czes¢ 3 dotyczgca procesu sktadania wniosku i przyznawania pozwolenia.
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Sekcja Il — Kto moze zosta¢ AEO?
W art. 38 ust. 1 UKC okre$lono, ze wniosek o nadanie statusu AEO moze zlozy¢
przedsigbiorca majacy siedzibe na obszarze celnym Unii i spetniajacy kryteria okreslone w

art. 39 UKC.

Podstawowym wymogiem jest spelnienie dwoch warunkéw: wnioskodawca musi by¢
przedsig¢biorca i musi mie¢ siedzibe na obszarze celnym Unii.

1.11.1. Kto jest ,,przedsi¢biorca”?

Artykut 5 pkt 5 UKC stanowi, Ze ,,przedsiebiorca” oznacza: osobe, ktora W ramach swojej
dzialalnosci gospodarczej zajmuje sie dziataniami regulowanymi przepisami prawa celneqo”.

Prawna definicja ,przedsigbiorcy” ponownie zaklada dwa podstawowe warunki.
Whnioskodawca musi by¢ ,,0sobg” 1 musi by¢ wiaczony w czynno$ci okre$lone przepisami
prawa celnego.

Zgodnie z art. 5 pkt 4 UKC ,,0soba” oznacza:
- osobe fizyczng,
- osobe prawna,
- oraz dowolng jednostke organizacyjng nieposiadajaca osobowosci prawnej, ale uznang
— na mocy prawa unijnego lub krajowego — za majacg zdolno$¢ do czynnosci
prawnych.

Jednak to prawo krajowe kazdego panstwa cztonkowskiego okresla, kto jest uwazany za
osobg fizyczng, osobe prawng lub stowarzyszenie os6b uznane za zdolne do podejmowania
czynnosci prawnych, lecz nieposiadajace osobowosci prawne;j.

Przedsigbiorstwa wielonarodowe sktadaja si¢ zazwyczaj ze spotki dominujacej 1 spotek
zaleznych lub oddziatow.

Spoéika zalezna jest odrebng osoba prawng, np. odrebng osobg prawng lub stowarzyszeniem
0sOb zarejestrowanym w miejscowym rejestrze przedsigbiorcOw zgodnie z prawem spotek
danego panstwa cztonkowskiego, w ktorym taka spotka zalezna ma siedzibe. W zwigzku z
tym, jezeli spotka dominujaca chce, aby niektore lub wszystkie jej jednostki zalezne uzyskaty
status AEO, wowczas wnioski muszg zosta¢ ztozone przez wszystkie spotki zalezne, ktore
zamierzaja uzyskac status AEO.

Natomiast oddziat oznacza biuro, obiekt lub inng lokalizacj¢ samej spotki bedace czgscig
aktywow spoéiki, a zatem nie jest on odrgbng osobg prawng. W tym przypadku pojedynczy
wniosek, obejmujacy wszystkie oddzialy w UE niebedace odrebnymi osobami prawnymi lub
stowarzyszeniami o0sOb, musi zosta¢ zlozony przez spotke¢ dominujaca, ktéra zamierza
uzyskac status AEO. W celu ustalenia, w ktérym panstwie cztonkowskim ma zosta¢ ztoZzony
pojedynczy wniosek, zobacz czes¢ 3 sekcja I ,Okre$lenie wiasciwego panstwa
cztonkowskiego do ztoZzenia wniosku o nadanie statusu AEO”.

1.11.2. Kto jest przedsi¢biorca ,,majacym siedzib¢ na obszarze celnym Unii”?

Zgodnie z art. 5 pkt 31 UKC osoba posiada siedzib¢ na obszarze celnym Unii, jezeli:

15



- w przypadku osoby fizycznej — jej zwyczajowym miejscem pobytu jest obszar celny
Unii;

- w przypadku osoby prawnej lub stowarzyszenia 0sob — jej siedziba statutowa, siedziba
gléwna lub inna stala siedziba znajduje si¢ na obszarze celnym Unii.

W art. 5 pkt 32 UKC ,stalg siedzibe” zdefiniowano jako stale miejsce prowadzenia
dziatalnosci, gdzie stale sq obecne zarowno niezbedne zasoby ludzkie, jak i Srodki techniczne,
za pomocq ktorych sq przeprowadzane w catosci lub czesciowo wszystkie operacje celne
danej osoby.

Wielonarodowe lub duze przedsigbiorstwa sktadajg si¢ zazwyczaj ze spotki dominujacej i
spotek zaleznych lub oddziatéw, ktére mogg miec siedzibe w jednym lub kilku panstwach
cztonkowskich. Chociaz przedsigbiorstwa te sa stalymi siedzibami tej samej spotki
dominujgcej, mogag one mie¢ rézny status prawny w roznych panstwach czionkowskich,
poniewaz forma prawna, w jakiej prowadza dzialalno$¢ w panstwie cztonkowskim, zalezy od
ich wyboru 1 gléwnie od przepiséw krajowych danego panstwa czlonkowskiego. W rezultacie
w pewnych panstwach czlonkowskich niektore oddziaty spoétki dominujacej mogag byc
uwazane za odrgbne osoby prawne (tj. odrgbna osobe prawng zarejestrowang w miejscowym
rejestrze przedsigbiorcoOw zgodnie z prawem spoélek danego panstwa czlonkowskiego), a w
innych panstwach cztonkowskich niektorych statych siedzib nie uwaza si¢ za odrgbne osoby
prawne.

W tym przypadku przedsigbiorca, ktory chce wystapi¢ z wnioskiem o nadanie statusu AEO
dla wszystkich swoich statych siedzib, musi ocenié, do ktorej grupy naleza te siedziby. W
przypadku gdy sa one osobami prawnymi lub sg objete definicjg osoby zawartg w art. 5 pkt 4
UKC, muszg oddzielnie wystepowaé z wnioskiem o nadanie statusu AEO w odpowiednim
panstwie czlonkowskim. We wszystkich innych przypadkach nie moga one wystepowad
oddzielnie o nadanie statusu AEO, ale spotka dominujaca, ktéra zgodnie z przepisami UE
uwazana jest za osobe, sktada jeden wniosek obejmujacy wszystkie te siedziby.

Organy celne powinny rowniez uwzgledni¢ fakt, ze ogdlne warunki sg takie same dla
wszystkich rodzajow pozwolef/decyzji, o ktérych wydanie wnioskuje przedsiebiorca.
Przyktadowo organy celne nie mogg uzna¢ przedsigbiorcy za osobe prawng, gdy wystepuje on
na przyktad z wnioskiem o nadanie numeru EORI, jednoczes$nie uznajac go za zwykly
oddziat, gdy ubiega si¢ o nadanie statusu AEO z zastosowaniem tych samych przepisow.

1.11.3. Kto jest przedsiebiorca ,,zajmujacym si¢ dzialaniami regulowanymi przepisami
prawa celnego”?

Inng kwestia, ktorag nalezy uwzgledni¢ przy ustalaniu, czy konkretny wnioskodawca jest
,przedsigbiorcg”, jest to, czy jego dziatalno$¢ gospodarcza obejmuje ,,dziatania regulowane
przepisami prawa celnego”.

Pozytywnie rozpatrzone mogg zosta¢ jedynie wnioski o nadanie statusu AEO zloZone przez
przedsigbiorce, ktory, prowadzac dziatalno$¢ gospodarcza, uczestniczy w czynnos$ciach
okreslonych przepisami prawa celnego. Zgodnie z ta definicjg istnieje szereg sytuacji, w
ktorych przedsigbiorca nie moze ubiega¢ si¢ o przyznanie statusu AEO, poniewaz nie
uczestniczy w dzialalno$ci podlegajacej obowigzkowi celnemu, np.:
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— dostawca posiadajacy siedzib¢ w UE, ktory dostarcza producentowi posiadajagcemu siedzibe
w UE tylko towary juz dopuszczone do obrotu;

— przewoznik transportujacy jedynie towary dopuszczone do obrotu, ktore nie sg objete zadng
inng procedurg celng na obszarze celnym Unii;

— producent wytwarzajacy towary przeznaczone tylko na rynek wewnetrzny UE i
wykorzystujacy surowce juz dopuszczone do obrotu;

— konsultant, ktory jedynie konsultuje/wydaje opinie w sprawach celnych.

Definicja przedsi¢biorcy nie ogranicza pojecia ,,zajmowania si¢ dzialaniami regulowanymi
przepisami prawa celnego” jedynie do bezposredniego dziatania. Producent wytwarzajacy
towary przeznaczone do wywozu moze ztozy¢ wniosek o nadanie statusu AEO, nawet jezeli
formalno$ci wywozowe sg realizowane przez inng osobg.

Koncepcja AEO w zakresie bezpieczenstwa i ochrony jest zwigzana z zarzadzaniem
tancuchem dostaw. Przedsigbiorcy, ktérzy zajmuja sie¢ obstuga towarow podlegajacych
dozorowi celnemu lub przetwarzaja dane celne zwigzane z tymi towarami moga skladac
wnioski o nadanie statusu AEOS.

Kazdy przypadek nalezy jednak traktowaé odrgbnie z nalezytym uwzglgdnieniem wszystkich
okolicznosci wtasciwych dla konkretnego przedsigbiorcy.

1.11.4. Zainteresowane strony w mi¢dzynarodowym lancuchu dostaw

Z punktu widzenia organdéw celnych miedzynarodowy tancuch dostaw ,,od poczatku do
konca” stanowi proces, np. od produkcji towaréw przeznaczonych do wywozu po dostawe
towarow do kupujacego na innym obszarze celnym (obszarze celnym Unii lub innym
obszarze celnym). Migdzynarodowy tancuch dostaw nie jest podmiotem mozliwym do
jednoznacznego wyodrebnienia. Sktada si¢ on z szeregu elementow powstajacych ad hoc,
ktore tworzg przedsigbiorcy reprezentujacy roézne segmenty sektora handlu. W niektorych
przypadkach wszyscy przedsigbiorcy sa znani i moga laczy¢ ich dlugotrwale relacje,
natomiast w innych przypadkach przedsigbiorcy moga si¢ czesto zmienia¢ lub moga by¢
jedynie zwigzani umowa dotyczaca jednej operacji/wysytki. Z operacyjnego punktu widzenia
lepsze jest odniesienie do ,tancuchow dostaw” zamiast do ,,tancucha dostaw”, co oznacza, ze
kazdy przedsigbiorca moze by¢ uczestnikiem nie tylko jednego teoretycznego tancucha
dostaw, ale wielu faktycznych.

W praktyce przedsiebiorstwa moga odgrywac wiecej niz jedng rol¢ w konkretnym tancuchu
dostaw 1 wypelnia¢ wiecej niz jeden obowigzek zwigzany z tymi rolami (np. spedytor moze
rowniez peni¢ role przedstawiciela celnego). Wystepujac z wnioskiem o nadanie statusu
AEO, wnioskodawca musi zapewni¢, aby jego wniosek obejmowal dziatania celne w
odniesieniu do wszystkich jego obowigzkéw w ramach miedzynarodowego tancucha dostaw.

Poszczegodlne zainteresowane strony 1 ich rézne obowigzki w migdzynarodowym tancuchu
dostaw, wazne z punktu widzenia spraw celnych, ktére moga mie¢ zastosowanie w
odniesieniu do statusu AEO, to przede wszystkim:

a) producent

W migdzynarodowym tancuchu dostaw producent jest przedsigbiorca, ktory, prowadzac
swoja dziatalno$¢, wytwarza towary przeznaczone na wywoz.
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W mig¢dzynarodowym tancuchu dostaw producent moze by¢ odpowiedzialny m.in. za:
— zapewnienie bezpieczenstwa i ochrony w procesie produkcji swoich wyrobow;
— zapewnienie bezpieczenstwa i ochrony w procesie dostawy swoich wyrobow do
klientow;
— zapewnienie wlasciwego stosowania przepiséw celnych w odniesieniu do pochodzenia
towarow.

b) eksporter
Do celéow AEQO, zgodnie z art. 1 pkt 19 RD UKC, eksporter oznacza:
- osobe majacg siedzibe na obszarze celnym Unii, ktorg — w chwili przyjecia zgloszenia
— wigze umowa z odbiorca w panstwie trzecim i ktéra jest uprawniona do
decydowania 0 wysytaniu towaréw do miejsca przeznaczenia poza obszarem celnym
Unii;
- w innych przypadkach — osob¢ majacg siedzibe na obszarze celnym Unii, ktéra jest
uprawniona do decydowania o wysylaniu towaré6w do miejsca przeznaczenia poza
obszarem celnym Unii;

W ramach miedzynarodowego tancucha dostaw eksporter moze by¢ odpowiedzialny m.in. za:

- prawidlowos¢ zgloszenia wywozowego oraz jego terminowe ztozenie, jesli zgloszenie
celne jest sktadane przez eksportera,;

- zlozenie zgloszenia wywozowego zgodnie z ustanowionymi wymogami dotyczacymi
danych;

- stosowanie prawnych formalnos$ci wywozowych zgodnie z przepisami celnymi, w tym
srodkow polityki handlowej oraz $rodkdéw zakazu i1 srodkdéw ograniczajacych oraz —w
stosownych przypadkach — takze uiszczanie naleznosci celnych wywozowych;.

- zapewnienie bezpieczenstwa i ochrony w procesie dostawy towarow do spedytora,
przewoznika lub agenta celnego.

C) spedytor

Spedytor organizuje transport towarow w handlu mi¢dzynarodowym na rzecz eksportera,
importera lub innej osoby. W niektérych przypadkach wnioskodawca bedacy spedytorem
dziata jako przewoznik i wystawia wlasne umowy przewozowe, np. konosament. Typowe
dziatania spedytorow obejmuja: uzyskanie, sprawdzenie i przygotowanie dokumentacji w
celu spelnienia wymogow celnych.

W migdzynarodowym taficuchu dostaw spedytor moze by¢ odpowiedzialny m.in. za:
- stosowanie zasad dotyczacych formalnosci transportowych;
- zapewnienie, w stosownych przypadkach, bezpieczenstwa i ochrony w procesie
transportu towarow;
- stosowanie, w odpowiednich przypadkach, zasad dotyczacych deklaracji
skréconych zgodnie z obowigzujacym prawodawstwem.

d) prowadzacy sklad i miejsca skladowe

Prowadzacy sktad jest osoba posiadajaca pozwolenie na prowadzenie sktadu celnego lub
osobg prowadzaca magazyn czasowego skladowania lub zarzadzajaca obiektami
znajdujacymi si¢ w wolnym obszarze celnym.

W miedzynarodowym tancuchu dostaw prowadzacy sktad moze by¢ odpowiedzialny m.in. za:

- zapewnienie, by podczas pozostawania towaréw w skladzie celnym lub w czasowym
skladowaniu wdrozone byly odpowiednie procedury gwarantujace, ze towary te nie
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zostang usunigte spod dozoru celnego, oraz speklnianie innych obowigzkow
wynikajgcych ze sktadowania towaréw objetych procedurg sktadowania celnego lub
przepisami dotyczacymi czasowego sktadowania;

- spehienie szczegdlnych warunkéw okreslonych w pozwoleniu na prowadzenie sktadu
celnego lub magazynu czasowego sktadowania;

- zapewnienie odpowiedniej ochrony miejsca sktadowania przed wtargnieciem osob z
Zewnatrz;

- zapewnienie odpowiedniej ochrony przed nieuprawnionym dostgpem do towarow,
przed ich zamiang lub manipulowaniem nimi.

e) agent/przedstawiciel celny

Agent celny, o ktorym mowa w niniejszych wytycznych, oznacza osobe dopeiniajacy
formalnosci celnych, dzialajaca w charakterze przedstawiciela celnego okreslonego w art. 18
UKC. Przedstawiciel celny dziala na rzecz osoby prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza
zwigzang ze sprawami celnymi (np. importera lub eksportera). Przedstawiciel celny moze
dziala¢ w imieniu takiej osoby (przedstawicielstwo bezposrednie) albo we wilasnym imieniu
(przedstawicielstwo posrednie).

W migdzynarodowym tancuchu dostaw agent celny moze by¢ odpowiedzialny m.in. za:
- wypelnienie koniecznych formalnosci zgodnie z przepisami prawa celnego
dotyczacymi danego typu przedstawicielstwa w celu objecia towarow procedurg celng;
- prawidlowos¢ zgloszenia celnego lub deklaracji skrdconej 1 ich terminowe zlozenie.

f) przewoznik

Co do zasady przewoznik jest osoba, ktéra dokonuje faktycznego przewozu towaréow lub
ktora zawarta umowe i wystawita np. konosament lub lotniczy list przewozowy na faktyczny
przew6z towaréw. Konkretng definicje¢ przewoznika zawarto w art. 5 pkt 40 UKC.

W mig¢dzynarodowym tancuchu dostaw przewoznik moze by¢ odpowiedzialny m.in. za:

- zapewnienie bezpieczenstwa i ochrony transportu towardow, podczas pozostawania ich
pod pieczg przewoznika, w szczegOlnosSci zabezpieczenie $rodkow transportu i
przewozonych towarow przed nieuprawnionym dostgpem oraz manipulacjami;

- terminowe dostarczanie dokumentacji transportowej zgodnie z wymogami prawa;

- stosowanie niezbednych formalno$ci prawnych zgodnie z prawem celnym;

- stosowanie, w odpowiednich przypadkach, przepisow dotyczacych deklaracji
skroconych zgodnie z obowigzujacym prawodawstwem.

g) importer

Importer jest przedsigbiorcg, ktory dokonuje zgloszenia przywozowego lub na rzecz ktorego
dokonywane jest zgloszenie przywozowe. Z bardziej ogolnej perspektywy handlowej, a w
szczegblnosci majgc na uwadze istote programu AEO, na definicj¢ faktycznego importera
nalezy jednak patrze¢ z szerszej perspektywy (osoba dokonujaca zgloszenia przywozowego
nie musi by¢ zawsze osobg, ktora wprowadza towary do obrotu).

W mig¢dzynarodowym tancuchu dostaw importer moze by¢ odpowiedzialny m.in. za:
- w ramach kontaktow z organami celnymi — nadawanie towarom przedstawianym
organom celnym przeznaczenia celnego;
- prawidlowo$¢ zgloszenia oraz jego terminowe ztozenie;
- jezeli importer jest osobg sktadajaca przywozowa deklaracj¢ skrocong — za
prawidtowe stosowanie przepisoOw dotyczacych deklaracji skroconych;
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- stosowanie niezb¢dnych formalno$ci prawnych zgodnie z przepisami celnymi
dotyczacymi przywozu towarow;

- stosowanie $rodkéw polityki handlowej oraz S$rodkéw zakazu i1 Srodkow
ograniczajacych;

- zapewnienie bezpieczenstwa 1 ochrony podczas przyjmowania towardw, w
szczegblnosci zabezpieczenie towarow przed nieuprawnionym dostgpem oraz przed
manipulacjami.

h) inne osoby, na przyktad operatorzy terminali, dokerzy i osoby pakujgce tadunki.

Sekcja Il — Korzys$ci wynikajace ze statusu AEO

Pozwolenie AEO wydawane jest wnioskodawcy, po przeprowadzeniu doktadnego audytu
jego dziatalnos$ci gospodarczej, a nie jego partnerom handlowym. Przyznany status AEO
dotyczy samego przedsi¢biorcy i ma zastosowanie do jego wlasnej dziatalnosci gospodarczej i
tylko on jest uprawniony do czerpania z niego korzysci. Jest to ogdlna zasada odnoszaca si¢
do wszystkich rodzajéow statusu AEO, ktéore moga by¢é nadawane przedsiebiorcom
odgrywajacym rozne role w miedzynarodowym tancuchu dostaw.

Zgodnie z art. 38 ust. 4 UKC status AEO jest uznawany we wszystkich panstwach
cztonkowskich, a zatem posiadacz pozwolenia AEO czerpie takie same korzysci we
wszystkich panstwach cztonkowskich.

Korzysci wynikajace ze statusu AEO stanowig integralng czg¢s¢ przepisow UE regulujacych
status AEO.

Ponizej podsumowano korzysci wynikajace ze statusu AEO wedtug rodzaju pozwolenia.

Aby umozliwi¢ organom celnym realizacj¢ tych korzysci, AEO powinien zglosi¢ organom
celnym sw¢j numer EORL

1.111.1. Latwiejszy dostep do uproszczen celnych

Z udogodnienia tego korzystaja posiadacze pozwolenia AEOC.
W unijnych przepisach prawa celnego przewidziano nastepujace przypadki, w ktorych status
AEO ma znaczenie:

a) posiadanie statusu AEO jest konieczne do uzyskania dostepu do
uproszczenia/pozwolenia;

b) niektore kryteria dotyczace konkretnego uproszczenia/pozwolenia zostaly objete
kryteriami AEO;

C) kryteria dotyczace konkretnego uproszczenia/pozwolenia sa traktowane jako
rownowazne kryteriom AEO.

Artykut 38 ust. 5 UKC stanowi, ze jezeli sktadajacy wniosek o konkretne uproszczenie jest
posiadaczem pozwolenia AEOC, organy celne nie badaja ponownie tych warunkow, ktore juz
byly badane przy przyznawaniu statusu AEO. Oznacza to, ze organy celne powinny
skoncentrowaé si¢ na nowych lub dodatkowych elementach i wymaganiach dotyczacych
odpowiedniego uproszczenia.
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Kryteria, ktére ma spetnia¢ AEO, mozna znalez¢ w odpowiednich artykutach UKC oraz jego
przepisach wykonawczych dotyczacych konkretnego uproszczenia. Ponizej zamieszczono
wykaz tych uproszczen.

a) Przypadki, w ktorych status AEO jest konieczny do wuzyskania dostepu do
uproszczenia/pozwolenia:
- zabezpieczenie generalne w obnizonej wysokosci w odniesieniu do dtugow celnych i
innych naleznosci, art. 95 ust. 3 UKC,
- odprawa scentralizowana (gdy wymagane jest pozwolenie), art. 179 ust. 2 UKC;
- wpis do rejestru zglaszajacego ze zwolnieniem z obowigzku przedstawienia towarow,
art. 182 ust. 3 UKC;
- samoocena, art. 185 UKC i art. 151 RD UKC.

b) Przypadki, w ktorych pewne kryteria dotyczace konkretnego uproszczenia/pozwolenia
zostaiy objete kryteriami AEO (zastosowanie art. 38 ust. 5 UKC):
przedstawiciel celny $wiadczacy ustugi w panstwie cztonkowskim innym niz panstwo
cztonkowskie, w ktorym ma siedzibe, art. 18 ust. 3 UKC;

- pozwolenie na stosowanie uproszczenia dotyczacego wartosci celnej towardw, art. 71
RD UKC;

- zabezpieczenie generalne w obnizonej wysokosci dotyczace istniejagcych dlugow
celnych i nalezno$ci wynikajacych z dlugdéw celnych oraz innych nalezno$ci, ktore
mogg powstac, art. 95 ust. 3 UKC,

- pozwolenie na stosowanie tymczasowo zakazanego zabezpieczenia generalnego, art.
96 ust. 2 UKC,;

- zatwierdzenie miejsca innego niz wlasciwy urzad celny (przedstawianie towardw), art.
115 RD UKGC;

- pozwolenie na prowadzenie regularnej linii zeglugowe;j, art. 120 RD UKC,;

- upowazniony wystawca (potwierdzenie statusu celnego), art. 128 RD UKC,;

- podmiot upowazniony do wazenia bananéw, art. 155 RD UKC,;

- pozwolenie na stosowanie uproszczonych zgloszen celnych, art. 145 RD UKC,;

- pozwolenie na dokonanie wpisu do rejestru zglaszajacego, art. 150 RD UKC;

- upowazniony odbiorca (TIR), art. 187 RD UKC,;

- pozwolenie na stosowanie uproszczen dotyczacych tranzytu, art. 191 RD UKC.

c) Przypadki, w ktorych kryteria dotyczace konkretnego uproszczenia/pozwolenia sg
traktowane jako rownowazne kryteriom AEO:
- pozwolenie na prowadzenie magazynu czasowego sktadowania, art. 148 ust. 2 lit. b) i
art. 148 ust. 4 akapit trzeci UKC;
- pozwolenie na stosowanie procedur specjalnych, art. 211 ust. 3 lit. b), art. 214 ust. 2 i
art. 223 ust. 2 akapit drugi UKC.

Nalezy zauwazy¢, ze status AEO zostal wprowadzony do przepisow prawa celnego UE po
innych uproszczeniach, a zatem wigkszos$¢ przedsigbiorcOw mogta juz z nich korzysta¢ przed
uzyskaniem statusu AEO. Ta konkretna korzys¢ pozostaje jednak wcigz bardzo istotna dla
AEO lub tych przedsigbiorcow, ktdrzy rozwazaja ztozenie wniosku o nadanie statusu AEO, a
w jeszcze wigkszym stopniu dla organéw celnych. Wszelkie dziatania dotyczace
monitorowania AEO beda na etapie ich planowania koordynowane z monitorowaniem innych
przyznawanych pozwolen, co w jak najszerszym zakresie pozwoli uniknagé¢ powielania
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dziatan. Aby zapewni¢ jak najbardziej efektywne korzystanie z tego ulatwienia zaréwno przez
AEDQ, jak i organy celne, nalezy uwzgledni¢ nastgpujace aspekty:

- poniewaz uproszenia sg uzaleznione od spehlienia pewnych kryteriow AEO,
zwigzek/zalezno$¢ miedzy konkretnym pozwoleniem a statusem AEO nalezy
zapewnic/utrzymaé w trakcie procesu obejmujacego nie tylko etap sktadania wniosku,
ale rbwniez monitorowanie i ponowng ocen¢ po przyznaniu pozwolenia/statusu;

- badanie odpowiednich kryteriow AEQO przed przyznaniem statusu AEO nie jest
czynnoscig ,,abstrakcyjng” 1 zawsze odnosi si¢ do konkretnej dziatalnosci
gospodarczej, jaka prowadzi przedsi¢biorca. A zatem w przypadku zlozenia wniosku o
konkretne pozwolenie organy celne nie powinny ponownie bada¢ kryteriow, ktore juz
zostaty sprawdzone, lecz skoncentrowac si¢ tylko na nowych elementach/wymogach.

W celu uzyskania dalszych szczegdtowych informacji zobacz roéwniez wytyczne w sprawie
procedur uproszczonych / pojedynczego pozwolenia na korzystanie z procedur uproszczonych
(TAXUD/1284/2005, Rev.6).

1.111.2. Uprzednie powiadomienie

Niniejsze udogodnienie, ktore zapewnia posiadaczowi pozwolenia AEO korzy$¢ logistyczna,
umozliwiajaca lepsze planowanie oraz skuteczniejsza optymalizacje transportu i logistyki,
minimalizacj¢ opdznienia logistycznego 1 ograniczenie kosztow transportu, moze mie¢
zastosowanie do:

a) posiadaczy zarowno AEOC, jak i AEOS

W art. 38 ust. 6 UKC i art. 24 ust. 3 RD UKC przewidziano, ze ,,jezeli AEO sktada deklaracje
do czasowego sktadowania lub zgloszenie celne zgodnie z art. 171 kodeksu, organ celny
wiasciwy do przyjecia deklaracji do czasowego sktadowania lub tego zgloszenia celnego
powiadamia AEO o wybraniu przesytki do kontroli celnej. Powiadomienia dokonuje si¢ przed
przedstawieniem towaréw organom celnym.

Powiadomienia tego nie dokonuje sig, jezeli moze ono zagrozi¢ mozliwosci przeprowadzenia
kontroli lub jej wynikom”. W stosownych przypadkach obejmuje to réwniez kontrole
prowadzone w imieniu innych organow rzadowych.

Istotne jest dokonanie rozréznienia miedzy uprzednimi powiadomieniami dotyczacymi
bezpieczenstwa i ochrony a uprzednimi powiadomieniami zwigzanymi ze stosowaniem
innych $rodkow przewidzianych przepisami prawa celnego.

Oznacza to, ze jedynie AEOS otrzymuje uprzednie powiadomienie w przypadku kontroli
celnych zwigzanych =z bezpieczenstwem 1 ochrong, natomiast AEOC otrzymuje
powiadomienie z wyprzedzeniem w przypadku kontroli celnych niezwigzanych z
bezpieczenstwem;

b) posiadaczy wylacznie statusu AEOS
Artykut 24 ust. 2 RD UKC stanowi, ze jezeli AEO ztozyt przywozowg deklaracj¢ skrdcona,
urzad celny pierwszego wprowadzenia powiadamia AEO w przypadku wybrania przesytki do

kontroli fizycznej. Powiadomienia dokonuje si¢ przed przybyciem towardw na obszar celny
Unii, o ile AEO jest podiaczony do elektronicznych systemow celnych. Uprzednie
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powiadomienie moze mie¢ szczegdlne znaczenie dla AEO prowadzacego dziatalno$¢ w
duzych portach i umozliwi mu lepsze planowanie jego dziatalnosci.

Powiadomienia tego nie dokonuje sie, jezeli moze ono zagrozi¢ mozliwosci przeprowadzenia
kontroli lub jej wynikom. Organy celne moga jednak przeprowadzi¢ kontrole fizyczng, nawet
jezeli AEO nie zostat powiadomiony.

1.111.3. Mniejsza liczba kontroli fizycznych i kontroli dokumentéw
Z udogodnienia tego korzystaja posiadacze zarowno statusu AEOC, jak i AEOS.

Artykut 38 ust. 6 UKC i art. 24 ust. 1 RD UKC stanowia, ze AEO podlega mniejszej liczbie
kontroli fizycznych i kontroli dokumentéw niz inni przedsigbiorcy pod wzgledem kontroli
celnych, zgodnie z rodzajem przyznanego upowaznienia. Organy celne moga jednak podjacé
decyzje o kontroli przesytki nalezacej do AEO w celu uwzglednienia szczegdlnego
zagrozenia lub obowigzkoéw kontrolnych przewidzianych w innych przepisach Unii (np.
dotyczacych bezpieczenstwa produktow itd.).

Jednoczgsﬁnie istniejg rowniez przyklady uwzglednienia statusu AEO nawet dla innych
kontroli®.

Istotne jest rowniez dokonanie rozrdéznienia na kontrole pod katem bezpieczenstwa i ochrony
i kontrole zwigzane ze stosowaniem innych $rodkoéw przewidzianych przepisami prawa
celnego.

Oznacza to, ze jedynie AEOS korzysta z mniejszej liczby kontroli fizycznych 1 kontroli
dokumentéw pod katem bezpieczenstwa i ochrony, natomiast AEOC korzysta z mniejszej
liczby kontroli fizycznych 1 kontroli dokumentow zwigzanych z innymi $rodkami
przewidzianymi w przepisach prawa celnego. Oznacza to mniejsza liczbg kontroli w miejscu
przywozu lub wywozu i moze rowniez zosta¢ uwzglednione do celéw kontroli po odprawie
celnej.

Aby moc z tego skorzysta¢, w systemach zarzadzania ryzykiem powinna by¢ wprowadzona
nizsza punktacja ryzyka. Chociaz nizsza punktacja ryzyka wiaze si¢ z faktem, ze status AEO
jest zawsze uwzgledniany na korzys¢ przedsiebiorcy, wartos¢, o jaka obniza si¢ punktacje,
moze by¢ jednak rézna w zaleznosci od roli i obowigzkow AEO w konkretnym tancuchu
dostaw.

Nalezy uwzgledni¢ fakt, ze korzys$¢ ta jest zwigzana z catoSciowa oceng ryzyka dokonang dla
konkretnej transakcji. Zatem chociaz posiadanie statusu AEO sktania zawsze do przychylnego
traktowania, inne wskazniki ryzyka, np. kraj pochodzenia itp., moga pocigga¢ za soba
koniecznos¢ przeprowadzenia kontroli.

Majac na uwadze powyzsze zasady ogolne, ponizej wymieniono przyklady mozliwych
sytuacji:

® Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 1276/2008 z dnia 17 grudnia 2008 r. w sprawie monitorowania na podstawie
kontroli bezposrednich wywozu produktow rolnych otrzymujacych refundacje lub inne kwoty.
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a) przywozowa deklaracja skrocona (PDS):

W wigkszosci przypadkéw wymogi i obowiazki zwigzane ze ztozeniem PDS spoczywaja na
przewozniku. W przypadku gdy jest on osobg sktadajacg PDS oraz posiadaczem AEOS, jest
on bezposrednio uprawniony do otrzymania nizszej punktacji ryzyka, poniewaz organy celne
juz zbadaly jego systemy i procedury zwigzane z bezpieczenstwem transportu, partnerami
handlowymi i pracownikami. Jezeli oprocz przewoznika réwniez odbiorca jest posiadaczem
statusu AEOS, poziom kontroli moze zosta¢ jeszcze bardziej obnizony.

Ponadto, jezeli zadeklarowany nadawca jest rowniez posiadaczem rownowaznego pozwolenia
AEO wydanego przez organ celny panstwa trzeciego, ktore jest uznawane przez UE na mocy
porozumienia 0 wzajemnym uznawaniu (zob. czes¢ 1 sekcja V i cze$¢ 6 niniejszych
wytycznych dotyczaca ,,Wzajemnego uznawania”), systemy bezpieczenstwa i ochrony
wszystkich stron zadeklarowanych w PDS, wilacznie z tymi, ktore posiadajg bezposrednie
informacje na temat towaréw bedacych przedmiotem operacji, muszg by¢ skontrolowane
przez organy celne w UE lub w podobny sposob przez organy celne panstwa trzeciego.
Mogloby to przyczyni¢ si¢ do osiggnigecia maksymalnego stopnia bezpieczenstwa calego
tancucha dostaw oraz doprowadzi¢ do jeszcze wigkszego ograniczenia kontroli pod katem
bezpieczenstwa i ochrony.

Moze dotyczy¢ to rowniez przypadkéw, gdy dane, ktore powinny znajdowac si¢ w PDS, sa
podane w zgloszeniu celnym (np. w przypadku tranzytu). Stopien ograniczenia kontroli jest
oceniany w ten sam sposoéb z uwzglednieniem roli i obowigzkow zainteresowanych
podmiotéw. Na przyktad spedytor posiadajacy status AEO jest glownym zobowigzanym w
zgloszeniu celnym do tranzytu zawierajagcym dane, ktére powinny znajdowaé si¢ w PDS. W
tym przypadku w pierwszej kolejnosci nalezy uwzgledni¢ rodzaj pozwolenia. W przypadku
gdy spedytor jest posiadaczem AEOC, punktacje ryzyka zwigzanego z danymi procedurami
celnymi mozna odpowiednio obnizy¢, poniewaz w tradycyjnym zgloszeniu celnym do
tranzytu glownym zobowigzanym jest spedytor. Ponosi on odpowiedzialnos¢ (nawet
finansowa) za przewozone towary oraz za prawdziwos$¢ podanych informacji, jak rowniez za
przestrzeganie zasad tranzytu od urzedu wyjscia do urzedu przeznaczenia.

Aby jednak obnizy¢ punktacje ryzyka zwigzanego z kontrolami pod katem bezpieczenstwa i
ochrony, gldéwny zobowigzany powinien by¢ posiadaczem AEOS.

Nalezy zauwazy¢, ze nowe wymogi dotyczace danych, ktore nalezy zawrze¢ w PDS, i1
ustalenia w zakresie archiwizacji PDS spowoduja zaangazowanie r6znych podmiotow w
tancuchu dostaw, ktérych status AEO bedzie nalezato uwzgledni¢. Ta nowa procedura
zostanie jednak zastosowana dopiero po uruchomieniu nowego systemu ICS 2.0.

b) zgloszenie celne zawierajqce dane dotyczqce bezpieczenstwa i ochrony, ktore powinny
znajdowac sie w wywozowej deklaracji skroconej (WDS):

W wigkszosci przypadkow eksporter podaje dane dotyczace bezpieczenstwa i ochrony w
zgloszeniu celnym wywozowym. W zwigzku z tym zasadniczo, jezeli eksporter posiada status

AEQS, stopien ograniczenia jego kontroli pod katem bezpieczenstwa i ochrony jest wigkszy.

c) zgloszenie celne (bez uwzglednienia danych dotyczqcych bezpieczenstwa i ochrony
PDS/WDS)
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- posiadacz statusu AEOC jest agentem celnym, a jego klient, ktorego jest
przedstawicielem, nie posiada statusu AEO. Agent celny posiadajacy status AEO sklada
zgloszenie celne o dopuszczenie do obrotu:

Zasadniczo organy celne powinny obnizy¢ punktacje ryzyka w zaleznos$ci od stopnia
zaangazowania agenta celnego, ktory posiada status AEO, w reprezentowanie swojego
klienta. Zalezy to od typu przedstawicielstwa.

Przyznanie korzy$ci wigze si¢ z pojeciem ,,zglaszajacego”. Nalezy zauwazy¢, ze zgodnie z
art. 5 pkt 15 UKC ,,zglaszajacy” oznacza ,,0sobg, ktora sktada zgloszenie celne, deklaracje do
czasowego skladowania, przywozowa deklaracje skrocona, zgloszenie do powrotnego
wywozu lub powiadomienie o powrotnym wywozie we wilasnym imieniu, albo osobe, w
ktoérej imieniu takie zgloszenie, deklaracja lub powiadomienie sg sktadane”.

W  przypadku przedstawicielstwa bezposredniego agent celny jest bezposrednim
przedstawicielem importera, co oznacza, ze dziala on w imieniu importera. Zatem ,,posiadacz
AEQO” (agent celny) i ,,zglaszajacy” (importer) nie s3 tg samg osoba.

Majac na uwadze fakt, ze organy celne sprawdzily standardy celne oraz procedury agenta
celnego, jego status AEO powinien zosta¢ uwzgledniony. Jednocze$nie jednak nalezy
uwzgledni¢ fakt, ze w tym przypadku jedynym odpowiedzialnym za prawdziwos$¢ informacji
podanych w zgloszeniu celnym, autentyczno$¢ przedstawionych dokumentéw 1 przestrzeganie
wszelkich obowigzkoéw odnoszacych si¢ do objecia danych towaréw dang procedura jest
zglaszajacy (importer, ktory nie posiada statusu AEO), a nie posiadacz AEO.

W przypadku przedstawicielstwa posredniego agent celny, ktory posiada status AEO, dziata
w swoim wilasnym imieniu. Jest on ,zglaszajacym”, a organy celne zweryfikowaly

wprowadzone przez niego procedury realizacji obowigzkoéw zapisanych w art. 5 pkt 15 UKC.

- posiadacz statusu AEOC jest importerem 1 pracuje z agentem celnym niebgdacym
AEO. Importer sktada zgloszenie celne o dopuszczenie do obrotu:

Zarzadzanie ryzykiem rowniez nalezy rozpatrywa¢ w zaleznosci od stopnia zaangazowania
agenta celnego w zatatwianie spraw klienta przed organami celnymi.

1.111.4. Priorytetowe traktowanie przesylki w przypadku wytypowania do kontroli

Z udogodnienia tego korzystaja posiadacze zardwno statusu AEOC, jak i AEOS.

Artykut 24 ust. 4 akapit pierwszy RD UKC stanowi, ze jezeli przesyiki zgtoszone przez AEO
wybrano do kontroli fizycznej lub kontroli dokumentow, kontrole te przeprowadza si¢ w
pierwszej kolejnosci.

Przyznanie tej korzySci jest bezposrednio powigzane z wykorzystywanym rodzajem
transportu 1 infrastrukturg obiektu, w ktorym odbywaja si¢ kontrole, oraz od nich zalezy.

1.111.5. Wybér miejsca przeprowadzenia kontroli

Z udogodnienia tego korzystaja posiadacze zardwno statusu AEOC, jak i AEOS.
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W art. 24 ust. 4 akapit drugi RD UKC przewidziano mozliwo$¢ przeprowadzania kontroli na
wniosek AEO w miejscu innym niz miejsce przedstawienia towardw organom celnym. To
inne miejsce moze wigzac si¢ ze skroceniem czasu lub obnizeniem kosztow. Jednak podlega
to indywidualnym ustaleniom z wiasciwym organem celnym. Miejsce wybrane na
przeprowadzanie kontroli powinno zawsze pozwala¢ organom celnym na przeprowadzenie
koniecznych kontroli i nie stwarza¢ zagrozenia dla wynikéw kontroli.

Chociaz mozliwo$¢ wyboru miejsca kontroli przewidziana jest takze w art. 238 akapit drugi
RW UKC w odniesieniu do wszystkich przedsiebiorcoéw, na innych warunkach i1 z
zastosowaniem innych procedur, istnieje rozroznienie mie¢dzy przepisami ogdélnymi a
przepisem w postaci korzysci dla AEO, gdyz podejmujac decyzje w sprawie wniosku, organy
celne mogg uwzgledni¢ status AEO.

W praktyce w odniesieniu do AEO moga mie¢ miejsce rézne sytuacje, na przyktad:

- indywidualnie dla kazdego przypadku w odniesieniu do konkretnych transakcji AEO
moze wnioskowac o przeprowadzenie kontroli w innym miejscu

W tym przypadku organy celne uwzgledniaja status AEO. Jezeli nie wystepuja inne
okolicznos$ci, ktére moga temu przeszkodzi¢, organy celne muszg zezwoli¢ na
przeprowadzenie kontroli w miejscu wybranym przez AEO. W takich sytuacjach status
AEO oraz wiedza posiadana przez organy celne moga by¢ wykorzystane jako korzys¢
niedostepna innym przedsi¢biorcom.

- ze wzgledu na swojg dziatalnos¢ gospodarczq AEO musi korzystac z tej mozliwosci stale i
w polgczeniu ze wszystkimi innymi ,,mozliwoSciami” przewidzianymi w ramach wpisu do
rejestru zgtaszajgcego ze zwolnieniem z obowiqzku przedstawienia towarow, o ktorym
mowa w art. 182 ust. 3 UKC

W tym przypadku status AEO nie wystarczy, aby przedsi¢biorca mogt automatycznie
korzysta¢ z tego uproszczenia oraz stalej odprawy towaréw w swoich obiektach. Chociaz
do otrzymania dostepu do tego uproszczenia nalezy mie¢ status AEOC, uzyskanie zgody
na nie wymaga ztozenia odrgbnego wniosku.

1.111.6. Korzy$ci posrednie

Nalezy podkresli¢, ze oprocz przewidzianych w przepisach korzysci bezposrednich AEO
moze czerpa¢ korzysci, ktore nie maja bezposredniego zwigzku z aspektem celnym
prowadzonej przez niego dziatalnosci. Chociaz korzySci te uwaza si¢ za ,,posrednie” 1 w
zwigzku z tym nie znalazly one wyraznego odzwierciedlenia w przepisach, maja one
znaczenie, gdyz moga mie¢ wysoce pozytywny wplyw na caloksztalt dzialalnosci
prowadzonej przez AEO.

Niektore przyktady korzysci posrednich przedstawiono w ponizszych podrozdziatach.

1.111.6.1. Uznanie za partnera handlowego zapewniajacego bezpieczenstwo i ochrone

AEO, ktory spehia kryteria bezpieczenstwa i ochrony, zostaje uznany za zapewniajacego
bezpieczenstwo i ochrong partnera w tancuchu dostaw. Oznacza to, ze AEO podejmuje
wszelkie lezace w jego mocy dzialania w celu ograniczenia zagrozen w tancuchu dostaw, w
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ktorym uczestniczy. Status AEO, obejmujacy mozliwos¢ korzystania z logo AEO, podnosi
jego reputacj¢. Chociaz wspotpraca wylgcznie z AEO nie jest konieczna, status AEO ma
pozytywny wpltyw przy nawigzywaniu nowych relacji biznesowych. Nalezy zauwazy¢, ze
przedsigbiorcy moga korzysta¢ z wykazu AEO, ktorzy wyrazili zgode na publikacje swoich
danych na stronie internetowej DG TAXUD:

http://ec.europa.eu/taxation customs/dds2/eos/aeo _home.jsp?Lang=pl&Screen=0

1.111.6.2. Poprawa stosunkéw z organami celnymi i innymi organami rzadowymi

Nawigzane partnerskie relacje podczas procesu wydawania pozwolen i cigglta wspolpraca
przyczynia si¢ do lepszego wzajemnego zrozumienia i wspolnego znalezienia rozwigzan
obopdlnie korzystnych i dostosowanych do potrzeb obu stron.

AEO powinien mie¢ wyznaczony punkt kontaktowy w organie celnym, do ktérego moze
kierowa¢ swoje pytania. Punkt kontaktowy moze nie by¢ w stanie udzieli¢ wszystkich
odpowiedzi na wszystkie pytania, ale moze udziela¢ AEO wskazoéwek w zakresie najlepszego
sposobu postepowania oraz tego, z kim w razie potrzeby nalezy si¢ kontaktowac.

W wielu obszarach status AEO zyskuje uznanie i znaczenie. Obecnie w innych obszarach
polityki istnieje wiele $wiadectw lub pozwolen, w odniesieniu do ktéorych wymogi sa
réwnowazne jednemu lub wigkszej liczbie kryteriow AEO lub bezposrednio statusowi AEO.

Czes¢ 4 sekcja 1l niniejszych wytycznych zawiera szczegotowe informacje na temat wymiany
informacji miedzy organami celnymi i innymi organami rzgdowymi.

1.111.6.3. Inne korzySci posrednie

Podejscie dotyczace AEO pomaga przedsigbiorcom w szczegdblowym analizowaniu
wszystkich ich procesow zwigzanych z migdzynarodowym tancuchem dostaw. Dzialalno$¢
wszystkich zaangazowanych dziatow zasadniczo ocenia si¢ w trakcie przygotowywania
wniosku 0 nadanie statusu AEO. W wigkszosci przypadkow w celu uzyskania wickszej
przejrzystosci 1 rozpoznawalnosci tancucha dostaw zoptymalizowano efektywnos$¢ 1
wspotprace migdzy tymi dziatami.

Inwestycje dokonane przez przedsigbiorcow w celu poprawy ich standardéw bezpieczenstwa i
ochrony moga przynies¢ pozytywne skutki w nast¢pujacych obszarach: kontrola przeptywu
towaréw od producenta do konsumenta, bezpieczenstwo pracownikéw, opracowywanie norm,
wybor dostawcow 1 inwestycji, bezpieczenstwo transportu i przewozow, budowanie
Swiadomosci infrastruktury organizacyjnej i gromadzenie potencjatu, wspdtpraca migdzy
stronami tancucha dostaw, aktywne inwestycje technologiczne oraz dobrowolne
przestrzeganie wymogow bezpieczenstwa.

Niektore przyktady korzysci posrednio wynikajacych z powyzszych pozytywnych skutkow
to:

— ograniczenie kradziezy i strat,

— mniej opoznionych przesytek,

— usprawnienie planowania,

— poprawa obstugi klientéw,

— zwigkszenie lojalnosci klientow,

— lepsze zarzadzanie zapasami,
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— wigksze zaangazowanie pracownikow,

— spadek liczby incydentéw zwigzanych z bezpieczenstwem 1 ochrona,

— nizsze koszty kontroli dostawcow 1 wzrost wspolpracy,

— spadek przestepczosci 1 wandalizmu,

— poprawa bezpieczenstwa i komunikacji pomigdzy partnerami w tancuchu dostaw.

W ponizszej tabeli przedstawiono podsumowanie r6znych dostepnych korzysci:

Latwiejszy dostep do uproszczen

X art. 38 ust. 5 UKC
celnych
Mniejsza liczba kontroli fizycznych i
kontroli dokumentow
— zwigzanych z bezpieczenstwem i X x %r%é4 ust. 1 RD

ochrong
— zwigzanych z innymi przepisami
prawa celnego

art. 38 ust. 6 UKC

Weczesniejsze powiadomienie w
przypadku wytypowania do kontroli
fizycznej (zwigzanej z
bezpieczenstwem i ochrong)

art. 24 ust. 2 RD
X UKC
art. 38 ust. 6 UKC

Weczesniejsze powiadomienie w
przypadku wytypowania do kontroli

celnej art. 24 ust. 3 RD
— zwigzane z bezpieczenstwem i X X UKC
ochrong art. 38 ust. 6 UKC

— zwigzane z innymi przepisami
prawa celnego

art. 24 ust. 4 RD
X X UKC
art. 38 ust. 6 UKC

Priorytetowe traktowanie w
przypadku wytypowania do kontroli

Mozliwos¢ ztozenia wniosku o art. 24 ust. 4 RD
przeprowadzenie kontroli celnych w X X UKC
okreslonym miejscu art. 38 ust. 6 UKC
Korzys$ci posrednie X X
. . Umowy o
Umowy 0 wzajemnym uznaniu . .
X wzajemnym uznaniu

zawarte z panstwami trzecimi art. 38 ust. 7 UKC

Sekcja IV — Wspolpraca miedzy organami celnymi i innymi organami rzadowymi

Wspotprace z innymi wlasciwymi organami i dostosowanie programdw uznano za kluczowy
element dla dalszego rozwoju solidnego programu AEO. Ma to zapewni¢ bezpieczenstwo
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globalnego tancucha dostaw oraz unikanie powielania wysitkow i kosztow dla organdéw i
przedsiebiorcow.

Z tego wzgledu wspodlprace te¢ od poczatku uwzgledniono na poziomie mi¢dzynarodowym w
normach WCO SAFE, jak rowniez w prawodawstwie UE.

Na poziomie UE w licznych obszarach (np. w dziedzinie ochrony lotnictwa, transportu
morskiego, kontroli wywozu itp.) zainicjowano prace majace na celu okreSlenie synergii i
uniknigcie powielania obcigzenia administracyjnego.

Kluczowa rolg pod tym wzglegdem odegraty strategia UE i plan dzialania w zakresie
zarzadzania ryzykiem celnym, a w szczeg6lnosci ujecie w nich konkretnego celu zwigzanego
z migdzyinstytucjonalng wspolpraca i wymiang informacji pomiedzy organami celnymi i
innymi organami.

Poza tym w innych obszarach polityki istnieje wiele Swiadectw lub pozwolen, w odniesieniu
do ktorych wymogi sg rownowazne jednemu lub wigkszej liczbie kryteriow AEO lub
bezposrednio statusowi AEO:

e przepisy dotyczace lotnictwa cywilnego’

Jezeli posiadacz statusu AEOS ubiega si¢ o status zarejestrowanego agenta (ZA) lub znanego
nadawcy (ZN), odpowiednie wymogi bezpieczenstwa uznaje si¢ za spelnione w zakresie, w
jakim kryteria nadawania statusu AEO sg identyczne lub réwnorzgdne z kryteriami nadawania
statusu ZA lub ZN. Ta sama zasada ma zastosowanie w odwrotnym przypadku.

W przypadku uznanego nadawcy (UN) posiadacze statusu AEOS nie musza podpisywac
deklaracji zobowigzan ,,uznany nadawca” i sg uznawani za UN przez zarejestrowanego
agenta, pod warunkiem Ze spelnione s3 wszystkie inne wymogi okreslone w przepisach Unii
w dziedzinie ochrony lotnictwa.

e Zatwierdzony przedsiebiorca (APEO)®

W przypadku przedsigbiorcow zajmujacych si¢ produktami rybolowstwa i majacymi do
czynienia ze $§wiadectwami polowu istnieje mozliwos¢ ubiegania si¢ o przyznanie statusu
APEO. W odniesieniu do przywozu produktow rybotéwstwa do UE APEO powinien by¢
uprawniony do korzystania z procedur uproszczonych.

W przypadku ubiegania si¢ o przyznanie statusu APEO obowigzkowe jest posiadanie statusu
AEOQ, zgodnie z odpowiednimi przepisami. Ponadto, jezeli wnioskujacy o przyznanie statusu

APEOQ jest posiadaczem pozwolenia AEOS, proces sktadania wniosku jest uproszczony.

e |nne

" Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) 2015/1998.

8 Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 1010/2009 z dnia 22 pazdziernika 2009 r. ustanawiajace szczegolowe zasady
wykonania rozporzadzenia Rady (WE) nr 1005/2008 ustanawiajacego wspolnotowy system zapobiegania
nielegalnym, nieraportowanym i nieuregulowanym polowom oraz ich powstrzymywania i eliminowania.

29



Bezpieczenstwo i ochrona zyskuja na znaczeniu dla poszczeg6élnych zainteresowanych stron.
Program AEO jest jedna z najwigkszych inicjatyw w zakresie bezpieczenstwa na catym
$wiecie, ktora przycigga coraz wigkszg uwagg.

Jednoczes$nie $wiadectwa i1 pozwolenia wydawane przez organy celne lub inne organy
rzadowe utatwiajg procedure udzielania pozwolen.

Zobacz rowniez czes¢ 3.111.4.2. Swiadectwa/pozwolenia wydawane przez organy celne
lub inne organy rzadowe

Sekcja V — Wzajemne uznawanie

Od kilku lat WCO 1 administracje celne daza do =zwigkszenia bezpieczenstwa
migdzynarodowych tancuchow dostaw i zapewnienia wigkszych utatwien przedsigbiorcom
zapewniajagcym wiarygodno$¢ i bezpieczenstwo. W opracowanych przez WCO Ramach
Norm na rzecz zabezpieczenia i ulatwienia handlu $wiatowego (SAFE) zacheca si¢
administracje celne do zawierania porozumien w sprawie wzajemnego uznawania AEO oraz
srodkow bezpieczenstwa.

Zwickszona wspoélpraca miedzy partnerami handlowymi w zakresie bezpieczenstwa i
utatwien w handlu odgrywala i odgrywa wazna role w UE. Wzajemne uznawanie statusu
AEO jest kluczowym elementem umozliwiajacym zwigkszenie 1 wspomaganie
bezpieczenstwa po obu stronach flancucha dostaw oraz pomnazanie korzysci dla
przedsigbiorcow.

Wzajemne uznawanie oznacza, ze administracja celna w jednym panstwie

e uznaje pozwolenie AEO wydane w ramach innego programu oraz
e zgadza si¢ na udzielanie znacznych, porownywalnych 1 w miar¢ mozliwosci wzajemnych
korzys$ci/utatwien wzajemnie uznawanym AEO.

Korzysci wynikajace z wzajemnego uznawania obejmujg miedzy innymi:

e mniejsza liczbe kontroli — status uczestnika programu partnerstwa handlowego jest
uznawany w ramach obu programow i jest wykorzystywany jako czynnik oceny ryzyka w
zautomatyzowanych systemach typowania do kontroli,

e zarzadzanie ryzykiem — administracja celna moze identyfikowaé wiarygodnych
przedsigbiorcow i skupia¢ kontrole na przesytkach nieznanych/niewiarygodnych
przedsigbiorcow.

[ ]

Szczegdtowe informacje na temat zasad wzajemnego uznawania 1 jego realizacji

przedstawiono w cze¢sci 6 niniejszych wytycznych.
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Sekcja VI — Logo AEO

Upowaznieni przedsigbiorcy majg prawo korzysta¢ z logo AEO:

Prawa autorskie do logo AEO posiada UE.

Logo to jest udostgpniane przez OWP i nie jest ono powszechnie dostepne do pobrania z
internetu. OWP powinien dostarcza¢ logo wraz z jasnymi instrukcjami dotyczacymi tego,
kiedy i jak nalezy je wykorzystywac.

Logo AEO moze by¢ wykorzystywane na nastepujacych warunkach:

- prawo do korzystania z logo jest uzaleznione od posiadania waznego pozwolenia AEQO;

- tylko posiadacz pozwolenia AEO moze korzysta¢ z logo;

- AEO musi zaprzesta¢ wykorzystywania logo z chwilg zawieszenia lub cofnigcia statusu

AEO.

Wszelkie naduzycia beda karane zgodnie z prawem UE.
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CZESC 2 — Kryteria AEO

Sekcja | — Przestrzeganie przepisow prawa celnego i przepiséw podatkowych, w tym
brak skazania za powazne przestepstwa karne zwigzane z dzialalno$cia gospodarcza
whnioskodawcy

2.1.1. Kwestie ogolne

Zgodnie z art. 39 lit. a) UKC wymagany jest brak powaznego naruszenia lub powtarzajacych
si¢ naruszen przepisow prawa celnego i przepisow podatkowych, w tym brak skazania za
powazne przestepstwo karne zwigzane z dziatalnoscig gospodarcza wnioskodawcy. Ponadto
zgodnie z art. 24 RW UKC kryterium to uznaje si¢ za spelnione, jezeli w ciggu ostatnich
trzech lat wnioskodawca nie dopuscit si¢ zadnych powaznych lub powtarzajacych sig
naruszen przepisOw prawa celnego i1 podatkowego ani nie dopuscit si¢ zadnego powaznego
przestepstwa karnego w zwigzku z prowadzong przez siebie dzialalno$cig gospodarcza. W
tym kontekscie w art. 24 RW UKC rozrdznia si¢ osoby fizyczne 1 osoby niebgdace osobami
fizycznymi:

W przypadku gdy wnioskodawca jest osobg fizyczng, wyzej wspomniane warunki musi
spetnid

a) wnioskodawca oraz,

b) w stosownych przypadkach — pracownik odpowiedzialny za sprawy celne wnioskodawcy.

W przypadku gdy wnioskodawca nie jest osoba fizyczna, kryterium musi spetnic¢

a) wnioskodawca oraz

b) osoba kierujaca przedsiebiorstwem wnioskodawcy lub sprawujaca kontrole nad jego
kierownictwem oraz

c) pracownik odpowiedzialny za sprawy celne wnioskodawcy.

Definicja przepisow prawa celnego znajduje si¢ w art. 5 pkt 2 UKC. ,,Przepisy podatkowe”
nalezy rozumie¢ w szerszym konteks$cie — nie tylko jako przepisy dotyczace podatkow
zwigzanych z przywozem i1 wywozem towardow (np. przepisy dotyczace podatku VAT,
podatku od 0so6b prawnych, akcyz itp.). Z drugiej strony ,,przepisy podatkowe” powinny by¢
ograniczone do podatkow, ktore maja bezposredni zwigzek z dziatalnos$cia gospodarcza
whnioskodawcy.

Przestrzeganie przepisow prawa celnego 1 przepisow podatkowych mozna uznaé za
odpowiednie, jezeli organ celny wlasciwy do wydania decyzji uzna naruszenie za nieistotne,
biorac pod uwage liczbe lub skale powigzanych operacji, 1 nie bedzie mial watpliwosci co do
tego, ze wnioskodawca dzialal w dobrej wierze.

Jezeli osoba pelnigca funkcje kontrolne w stosunku do wnioskodawcy ma siedzibg lub
miejsce zamieszkania w panstwie trzecim lub jezeli przedsiebiorstwo wnioskodawcy
prowadzi dziatalno$¢ krocej niz trzy lata, organy celne oceniajg przestrzeganie przez nie tego
kryterium na podstawie udostepnionych im dokumentéw 1 informac;ji.

Zaleca sig¢, aby dokonujac oceny naruszenia, wiasciwe organy celne w UE uwzglednily
nastepujace wspolne okolicznosci szczegdlne:

- ocena przestrzegania powinna obejmowac catg dzialalnos¢ wnioskodawcy podlegajaca
obowigzkowi celnemu, w tym wszystkie istotne elementy opodatkowania, oraz
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uwzglednienie, czy wnioskodawca dopuscit si¢ powaznego przestgpstwa karnego w
zwigzku z prowadzong dziatalno$cig gospodarczg;

- termin ,,naruszenie” odnosi si¢ nie tylko do dzialan ujawnionych przez organy celne
przy okazji kontroli prowadzonych podczas wprowadzania towarow na obszar celny
Unii lub objecia procedura celng. Kazde naruszenie przepisow prawa celnego,
przepiséw podatkowych lub przepisow prawa karnego, ujawnione przy okazji kontroli
po odprawie celnej, przeprowadzone na pézniejszym etapie nalezy rowniez
uwzgledni¢ 1 ocenié, tak jak i kazde naruszenie, ktore moze zosta¢ ujawnione przy
korzystaniu z innych pozwolen celnych i wszelkich innych Zrddel informacji
dostgpnych organom celnym;

- uwzglednia si¢ rowniez naruszenia popetnione przez spedytorow, agentow celnych lub
inne osoby trzecie dziatajgce w imieniu wnioskodawcy. Wnioskodawca powinien
przedstawi¢ dowody potwierdzajace wprowadzenie odpowiednich §rodkoéw majacych
zapewni¢ przestrzeganie wymogow przez osobg¢ dzialajgcg w jego imieniu, takich jak
wyrazne instrukcje dla tych stron, monitorowanie i kontrola prawdziwos$ci zgloszen
oraz dzialania naprawcze w przypadku wystapienia btgdow;

- nie nalezy rdwniez pomija¢ faktu nieprzestrzegania przez wnioskodawce w innym
panstwie czlonkowskim przepisow krajowych innych niz przepisy celne lub
podatkowe, chociaz w tym przypadku na uchybienia te nalezy patrze¢ z
uwzglednieniem dobrej wiary przedsigbiorcy oraz wpltywu na jego dzialalnos¢
podlegajaca obowigzkowi celnemu,

- w przypadku rewizji przez wlasciwy organ kar za konkretne naruszenie, w wyniku
odwotania lub zmiany, podstawa oceny wagi naruszenia powinna by¢ zmieniona
decyzja. W przypadku calkowitego cofniecia przez wiasciwy organ kary za naruszenie
uznaje si¢, ze nie miato ono miejsca.

Przed podjeciem decyzji o tym, czy spelnione jest kryterium przestrzegania przepisow, w celu
okreslenia wlasciwych proporcji nalezy poréwnaé catkowita liczbe naruszen popetnionych
przez wnioskodawce z calkowitg liczbg operacji celnych zrealizowanych przez wnioskodawce
w tym samym okresie. Nalezy uwzgledni¢ roézne rodzaje dziatalnosci pod wzgledem liczby i
wielkosci zgloszen celnych dokonanych przez wnioskodawce.

2.1.2. Nieistotne naruszenia

Nieistotne naruszenia sa czynami, ktore — nawet jesli stanowily naruszenie jakiegokolwiek
aspektu przepisoOw prawa celnego i przepisOw podatkowych — nie s3 na tyle powazne, aby
uzna¢ je za wskaznik ryzyka w odniesieniu do migdzynarodowego przeptywu towarow,
kwestii bezpieczenstwa lub dtugu celnego.

W celu stwierdzenia, co mozna uzna¢ za nieznaczne naruszenie, po pierwsze nalezy wzigé
pod uwage, ze kazdy przypadek jest odmienny i1 nalezy go odrebnie ocenia¢ w zalezno$ci od
dotychczasowego przestrzegania wymogoéw, charakteru dziatalnosci i wielkos$ci danego
przedsiebiorcy. Jezeli podjeta zostanie decyzja, ze naruszenie mozna uzna¢ za nieistotne,
wowczas przedsigbiorca musi przedstawi¢ dowody potwierdzajace, iz zamierza podjac
dziatania w celu ograniczenia liczby btedéw wystepujacych w jego operacjach celnych.

Przedstawiona ponizej orientacyjna lista kontrolna moze pomdc organom celnym w ocenie,
czy dane naruszenie mozna uzna¢ za nieistotne:

- naruszenie nie moze by¢ zwigzane ze §wiadomym oszustwem;
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- naruszenia powinny by¢ rozpatrywane lacznie, ale z uwzglednieniem catkowitej
wielkosci operacji;

- nalezy ustali¢, czy naruszenie bylo jednostkowym lub sporadycznym czynem jednej
osoby w ramach ogolnej organizacji przedsi¢biorstwa;

- nalezy zawsze uwzgledni¢ okolicznosci naruszenia;

- powinien istnie¢ system kontroli wewngtrznej wnioskodawcy 1 nalezy uwzglednic¢
okolicznos$¢, czy naruszenia zostalty wykryte przez samego wnioskodawce w wyniku
kontroli wewngtrznej i czy organy celne zostaty o nich bezzwlocznie powiadomione;

- nalezy ustali¢, czy wnioskodawca podjal niezwloczne dziatania w celu naprawienia
lub uniknigcia takich naruszen w przysztosci;

- charakter naruszenia — organy celne powinny uwzgledni¢ rodzaj i skal¢ naruszenia.
Niektore bledy mozna uzna¢ za ,,nieistotne”, poniewaz nie majg one wptywu na kwote
naleznos$ci celnych do uiszczenia, na przyktad nieprawidtowy wybodr klasyfikacji
sposréd dwoch towardOw objetych ta samag stawka celng 1 nieréznigcych si¢ pod
wzgledem innych $rodkéw majacych wobec nich zastosowanie (np. zakazow i
ograniczen). Inne naruszenia moga mie¢ wpltyw na kwote naleznosci celnych do
uiszczenia, ale pod wzgledem liczby i objetosci zgloszen dokonanych przez
wnioskodawce rdznicy nie uwaza si¢ za znaczng.

Jezeli w wyniku oceny popelnione naruszenia zostaty uznane za nieistotne, nalezy uznac, ze
w odpowiedni sposob przestrzegano przepisow.

Majac na uwadze powyzsze i pod warunkiem, ze w zadnym z analizowanych przypadkow nie
wystepuja jakiekolwiek inne okolicznos$ci, ktoére nalezatoby uwzgledni¢, przyktadami
nieistotnych naruszen przepisdw prawa celnego mogg by¢ nastgpujace naruszenia:

- uchybienia uwazane za niemajace znaczacego wpltywu na przebieg procedury celnej
okreslonej w art. 5 pkt 16 UKC;

- drobne uchybienie zwigzane z przekroczeniem maksymalnego okresu, przez jaki
towary moga by¢ czasowo sktadowane, lub innego terminu majacego zastosowanie do
towarow objetych celng procedurg zawieszajaca, np. uszlachetnianiem czynnym lub
odprawga czasowg, niemajace wplywu na wtasciwe okreslenie dtugu celnego;

- pojedyncze, niepowtarzajace si¢ bledy spowodowane przez przedsiebiorce przy
uzupehnianiu danych w zgloszeniu celnym, o ile takie btedy nie sa wynikiem btednej
oceny dlugu celnego.

Jezeli chodzi o nieistotne naruszenia z zakresu przepisow podatkowych, nalezy wzia¢ pod
uwagg definicj¢ ustalong przez wtasciwy organ podatkowy.

2.1.3. Powtarzajace sie naruszenia

W przypadku naruszen, ktére moglyby pierwotnie zosta¢ uznane za drobne lub nieistotne,
organy celne powinny ustali¢, czy powtarzaty si¢ naruszenia o takim samym charakterze.
Jezeli tak, organy celne powinny przeanalizowaé, czy powtarzalno$¢ tych naruszen jest
wynikiem dziatania jednej lub kilku konkretnych oséb z przedsigbiorstwa wnioskodawcy, czy
tez jest wynikiem strukturalnych niedociggnig¢ w systemach wnioskodawcy. Organy celne
powinny réwniez ustali¢, czy wcigz dochodzi do tego typu naruszen lub czy wnioskodawca
wykryl i usunat przyczyng naruszenia i czy nie bedzie si¢ ono powtarzato w przysztosci.
Jezeli natomiast naruszenie powtarza si¢ od czasu do czasu, wskazywal to moze na

34



nieodpowiednie zarzadzanie wewngtrzne przedsigbiorstwem pod wzglegdem wdrazania
srodkéw majacych zapobiega¢ powtarzaniu si¢ takich naruszen.

Jezeli chodzi o powtarzajace si¢ naruszenia z zakresu przepisow podatkowych, nalezy wzigé
pod uwage definicj¢ ustalong przez wlasciwy organ podatkowy.

2.1.4. Powazne naruszenia

Przy ocenie powaznych naruszen nalezy uwzgledni¢ nastepujace elementy:

a)

c)

Czyny umyslne

Umyslne wprowadzenie w btad lub oszustwo, w odniesieniu do ktérego udowodniono,
ze zostalo popetnione z pelng wiedzg i celowo przez wnioskodawce, osobe kierujaca
przedsiebiorstwem wnioskodawcy lub sprawujacg kontrole nad jego kierownictwem
albo pracownika odpowiedzialnego za sprawy celne wnioskodawcy, nalezy uznaé za
powazniejsze od takiego samego naruszenia popetnionego w innych okoliczno$ciach,
nawet jesli btad mozna uzna¢ za ,,nieistotny”;

Charakter naruszenia

Jezeli charakter naruszenia jest taki, Ze mozna je uzna¢ za powazne naruszenie
przepisow prawa celnego 1 przepisOw podatkowych, wymaga ono wymierzenia
znaczacej kary lub wszczecia postgpowania karnego;

Oczywiste zaniedbanie

d)

Trybunal Sprawiedliwosci® okreslit nastepujace trzy czynniki, ktore nalezy

uwzgledni¢, dokonujac oceny tego, czy czyn, ktorego dopuscit si¢ przedsiebiorca,
stanowil oczywiste zaniedbanie: ztozono$¢ przepisOw prawa celnego, starannos$¢
przedsigbiorcy 1 jego doswiadczenie. Jezeli organy celne stwierdzily, ze w ramach
dzialalnosci gospodarczej doszto do oczywistego zaniedbania, moze oznaczac to, ze
naruszenie mozna uznac za powazne;

Wskaznik powaznego ryzyka w odniesieniu do bezpieczenstwa i ochrony lub
przepisow celnych, przepisow podatkowych 1 przestepstw kryminalnych zwigzanych z
dziatalnoscig gospodarcza

Powaznym naruszeniem moze by¢ réwniez takie naruszenie, ktore — nawet przy braku
zamiaru popehienia oszustwa przez wnioskodawce — jest tak powazne, ze nalezy je
uzna¢ za wskaznik powaznego ryzyka w odniesieniu do bezpieczenstwa 1 ochrony lub
przepiséw celnych, przepisOw podatkowych 1 przestgpstw kryminalnych zwigzanych z
dziatalno$cig gospodarcza.

Majac na uwadze powyzsze rozwazania i pod warunkiem, ze w zadnym z oddzielnie
analizowanych przypadkéw nie wystgpuja zadne inne okolicznosci, ktore nalezaloby
uwzgledni¢, przykladem powaznych naruszen moga by¢:

naruszenia przepisOw prawa celnego

- przemyt,

% Orzecznictwo Trybunatu Sprawiedliwosci dotyczace oczywistego zaniedbania: sprawa C-48/98 Sohl & Sohlke

(1999).
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oszustwo, na przyklad $wiadoma bledna klasyfikacja, zanizenie i zawyzenie
wartosci celnej lub fatlszywe zadeklarowanie pochodzenia w celu uniknigcia
zaplaty naleznosci celnych,

naruszenie praw wilasnosci intelektualne;j,

oszustwo w odniesieniu do rozporzadzenia antydumpingowego,

naruszenie zwigzane z zakazami i ograniczeniami,

falszerstwa,

jakiekolwiek inne przest¢pstwo zwigzane z wymogami celnymi;

e naruszenia przepiséw podatkowych

oszustwa podatkowe,

uchylanie si¢ od opodatkowania,

przestepstwa kryminalne zwigzane z akcyzg, na przyklad nielegalna produkcja lub
rafinacja oleju mineralnego oraz nielegalne odzyskiwanie,

oszustwo zwigzane z VAT, w tym dotyczace wewnatrzunijnego przemieszczania
towarow;

e powazne przestepstwa kryminalne zwigzane <z dzialalnoScia gospodarcza
whnioskodawcy

oszustwo zwigzane z upadloscig (niewyptacalnoscia),

kazde naruszenie prawodawstwa w dziedzinie zdrowia, na przyktad wprowadzanie
do obrotu niebezpiecznych towardw,

kazde naruszenie prawodawstwa w dziedzinie srodowiska, na przyktad nielegalne
transgraniczne przemieszczanie odpadoéw niebezpiecznych,

oszustwo zwigzane z rozporzadzeniem w sprawie produktow podwodjnego
zastosowania,

udzial w organizacji przestepcze;,

przekupstwo i korupcja,

naduzycia finansowe,

cyberprzestepczose,

pranie pieni¢dzy,

bezposredni lub posredni udziat w dziatalnosci terrorystycznej (np. prowadzenie
wszelkiej dziatalnosci gospodarczej lub innej dziatalnosci, ktéra promuje lub
wspiera ugrupowania uznane na szczeblu miedzynarodowym za terrorystyczne),
bezposredni lub posredni udzial w promowaniu lub wspieraniu nielegalnej
migracji do UE.

Sekcja Il — Skuteczny system zarzadzania ewidencja handlowa i — w stosownych
przypadkach — ewidencja transportowa, ktory umozliwia wlasciwe kontrole celne

2.11.1. Kwestie ogolne

Aby umozliwi¢ organom celnym ustalenie, czy wnioskodawca posiada wysoki poziom
kontroli swoich operacji 1 przeptywu towarow zapewniony dzigki systemowi zarzadzania
ewidencjg handlowg oraz — w stosownych przypadkach — transportows, ktory umozliwia
przeprowadzanie wlasciwych kontroli celnych, wnioskodawca musi spelnia¢ wymogi
okreslone w art. 25 RW UKC.

Weryfikujac to szczegdlne kryterium, nalezy uwzgledni¢ nastepujace kwestie ogolne:

- nalezy skontrolowac¢ catg dziatalno§¢ wnioskodawcy podlegajaca obowigzkowi celnemu;
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- organy celne powinny korzysta¢ z wszystkich dostgpnych informacji i wiedzy na temat
wszystkich pozwolen przyznanych juz wnioskodawcy. Zasadniczo nie ma potrzeby
przeprowadzania ponownego audytu tej czesci dziatalnosci, jezeli poprzednig weryfikacje
przeprowadzono niedawno i od tego czasu nie nastgpitly zmiany. Konieczne jest jednak
zapewnienie, aby wszystkie aspekty/warunki zostaly objete omawianym poprzednim
audytem;

- zaleca sig, aby czg$¢ weryfikacji zostata przeprowadzona na miejscu podczas wizyty w
przedsigbiorstwice;

- podczas audytu prowadzonego w obiektach wnioskodawcy nalezy uwzgledni¢ kilka
najwazniejszych elementow:

- nalezy sprawdzi¢, czy podane we wniosku i innych dokumentach informacje sa
prawdziwe, czy opisane przez wnioskodawce standardy/procedury sg udokumentowane i
stosowane w praktyce,

- nalezy przeprowadzi¢ analize transakcji w celu upewnienia si¢, ze w ewidencji
zachowano $ciezke audytu,

- nalezy sprawdzi¢, czy stosowany system informatyczny jest odpowiednio chroniony
przed wlamaniem i manipulacja, jak rowniez czy zdarzenia historyczne sg zarejestrowane
w systemie, tak by w razie potrzeby mozna byto monitorowaé zmiany.

Jesli chodzi o kontrole poszczegdlnych wymogdéw wymienionych w art. 25 ust. 1 RW UKC,
organy celne muszg zawsze uwzgledni¢ szczegolny charakter/dziatalno$¢ 1 wielkosé
przedsiebiorstwa, majac rowniez na uwadze szereg wzgledow ogdlnych.

2.11.2 Warunek dotyczacy zadowalajacego systemu zarzadzania ewidencja handlow3 i
transportowa

a) Zgodnie z art. 25 ust. 1 lit. 8) RW UKC wnioskodawca ,,prowadzi system rachunkowosci
zgodny z ogdlnie przyjetymi zasadami rachunkowos$ci obowigzujacymi w panstwie
cztonkowskim, w ktorym prowadzona jest ksieggowos¢, pozwala na przeprowadzanie kontroli
celnych opartych na audycie oraz utrzymuje historyczny rejestr danych przedstawiajacy
sciezke audytu od chwili wprowadzenia danych do akt”.

y e g e

poszczegdlnych wpisow ksiggowych z ich zZrédtami, umozliwiajacym sprawdzenie
dokladno$ci wpiséw. Pela Sciezka audytu pozwoli przesledzi¢ cykl realizacji dziatan
operacyjnych zglaszajacego, ktore w tym przypadku dotycza przepltywu przesylek, towardw 1
produktow, wlacznie z ich przywiezieniem, przetworzeniem i wywiezieniem z obiektow
przedsigbiorstwa. Ze wzgledow bezpieczenstwa wiele przedsigbiorstw i organizacji wymaga,
by $ciezka audytu stanowita czg$¢ ich zautomatyzowanych systemow. Wazne jest potaczenie
kontroli przeprowadzanych u przedsigbiorcow z kontrolami prowadzonymi pod katem
bezpieczenstwa 1 ochrony. Dla celow bezpieczenstwa 1 ochrony istotne jest, aby w
stosownych przypadkach informacje znajdujace si¢ w systemie przedsigbiorstwa stanowity
odzwierciedlenie fizycznego przemieszczania przesytek, towaréw 1 produktow, co powinno
by¢ elementem procesu weryfikacji. Istotne jest takze, aby w stosownych przypadkach
informacje znajdujace si¢ w systemie przedsigbiorstwa odzwierciedlaly przeptyw przesytek,
towaréw 1 produktow oraz $rodki podjete w celu zapewnienia ich bezpieczenstwa i ochrony
na poszczegolnych etapach w migdzynarodowym lancuchu dostaw, w ktorym uczestniczy
AEO. Analizy transakcji, w przypadku ich przeprowadzania, powinny odzwierciedla¢ te dwie
kwestie oraz umozliwia¢ weryfikacje, czy przedsigbiorstwo zawsze dziala zgodnie z
okre§lonymi standardami. Sciezka audytu zapewnia zachowanie danych historycznych, co
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umozliwia uzytkownikowi przesledzenie elementu danych od momentu umieszczenia go w
systemie do chwili jego usunigcia.

b) Artykut 25 ust. 1 lit. b) RW UKC zawiera wymog, aby ,.ksi¢gi rachunkowe prowadzone
przez wnioskodawce na potrzeby celne zostaly zintegrowane z systemem rachunkowosci
wnioskodawcy lub zapewnialy mozliwo$¢ przeprowadzania kontroli krzyzowych poprzez
zestawienie stosownych informacji z danymi przechowywanymi w systemie ksieggowym”.

Niektorzy przedsigbiorcy uzywaja oprogramowania do planowania zasobow przedsigbiorstwa
w celu mapowania swoich podstawowych proceséw biznesowych. Ksiggi rachunkowe
prowadzone na potrzeby celne moga by¢ zintegrowane lub polaczone elektronicznie z
planowaniem zasobow przedsiebiorstwa.

Nie ma potrzeby korzystania z jednego zintegrowanego systemu, zwiaszcza w przypadku
MSP, lecz nalezy zapewni¢ mozliwo$é przeprowadzania kontroli krzyzowych miedzy
ksiggami rachunkowymi a systemem rachunkowos$ci. Mozna to osiggnaé przez
zautomatyzowane lacze, interfejs lub nawet wzajemne odniesienia w obu systemach lub w
dokumentaciji.

c) Zgodnie z art. 25 ust. 1 lit. ¢) RW UKC wnioskodawca ,,zapewnia organowi celnemu
mozliwo$¢ uzyskania fizycznego dostepu do swoich systemoéw rachunkowos$ci oraz, w
stosownych przypadkach, do swojej ewidencji handlowe;j i transportowej”.

Zobacz lit. d) ponize;.

d) Zgodnie z art. 25 ust. 1 lit. d) RW UKC wnioskodawca ,,zapewnia organowi celnemu
mozliwo$¢ uzyskania dostepu do swoich systeméw rachunkowosci oraz, w stosownych
przypadkach, do swojej ewidencji handlowej 1 transportowej droga elektroniczna, jezeli takie
systemy lub taka ewidencja sg prowadzone w formie elektronicznej”.

Dostep do ewidencji przedsigbiorstwa jest definiowany jako mozliwos¢ wuzyskania
wymaganych informacji niezaleznie od miejsca fizycznego przechowywania danych.
Wymagane informacje obejmujg ewidencj¢ przedsigbiorstwa oraz wszystkie istotne
informacje, jakie sa potrzebne do przeprowadzenia audytu. Dostgp mozna zapewni¢ w rozny
sposob:

— dokumentacja papierowa: dostarczane sa wydruki wymaganych informacji. Rozwiazanie
takie jest odpowiednie w sytuacji, gdy ilo§¢ wymaganych informacji jest ograniczona.
Sytuacja taka moze np. wystapi¢ w przypadku sprawdzania rozliczen rocznych;

— przenosne nosniki danych: egzemplarz wymaganych informacji zostaje przekazany na
dysku CD-ROM lub na podobnym nos$niku. Rozwigzanie takie jest odpowiednie w sytuacji,
gdy w gre wchodzi wigksza ilo§¢ informacji 1 istnieje konieczno$¢ przetwarzania danych;

— dostep on-line: przez system komputerowy przedsigbiorstwa, w przypadku wizyty na
miejscu prowadzenia dziatalno$ci, za pomocg elektronicznych kanatéw wymiany danych, w
tym internetu.

Niezaleznie od sposobu udostepnienia danych organy celne powinny mie¢ mozliwosé

dokonywania przegladu i analizy danych (np. mozliwo$¢ przetwarzania tych danych). Wazne
jest rowniez, zeby dostarczone dane byly zawsze aktualne.
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W przypadku tego konkretnego warunku nalezy uwzglednié¢ charakter MSP. Na przyktad
wszyscy wnioskodawcy ubiegajacy si¢ o nadanie statusu AEO begda musieli wykazaé si¢
dobrym systemem ewidencjonowania usprawniajacym kontrole celne oparte na audycie,
chociaz mogg zrobi¢ to w rézny sposdb. W przypadku duzego wnioskodawcy konieczne
moze okaza¢ si¢ posiadanie zintegrowanego elektronicznego systemu ewidencjonowania,
ktory jest bezposrednim ulatwieniem dla organow celnych w przypadku audytu, natomiast w
przypadku MSP posiadajacego jedynie uproszczony system ewidencjonowania w formie
papierowe] wystarczajgce moze by¢ umozliwienie organom celnym przeprowadzenia
odpowiednich kontroli.

e) Zgodnie z art. 25 ust. 1 lit. €) RW UKC wnioskodawca ,,korzysta z systemu logistycznego
zapewniajacego mozliwos¢ identyfikowania towaroOw unijnych i nieunijnych, i wskazujacego
— w stosownych przypadkach — lokalizacje tych towarow”.

Nalezy dokona¢ oceny, w jaki sposdb towary nieunijne lub towary podlegajace kontroli celnej
odrdznia si¢ od towarow unijnych. AEOS s3 zwolnieni z tego wymogu, zgodnie z art. 25 ust.
2 RW UKC. Powodem tego jest fakt, ze w przepisach dotyczacych bezpieczenstwa i ochrony
nie dokonuje si¢ rozroznienia na towary unijne i nieunijne. Wymogi bezpieczenstwa maja
zastosowanie do wszystkich towardw wprowadzanych na obszar celny Unii i
wyprowadzanych z tego obszaru, niezaleznie od ich statusu.

Jezeli chodzi o MSP, spetnienie tego warunku mozna uznaé za zadowalajace, jezeli towary
unijne i1 nieunijne mozna rozrézni¢ za pomocag prostego pliku elektronicznego lub
dokumentacji papierowej, pod warunkiem ze sg one zarzadzane w sposOb zapewniajacy ich
bezpieczenstwo i ochrong.

f) Zgodnie z art. 25 ust. 1 lit. f) RW UKC wnioskodawca ,,posiada strukture administracyjng
odpowiednig dla charakteru i rozmiaru prowadzonej dziatalnosci, ktora umozliwia
zarzadzanie przeplywem towardéw, a takze przeprowadza kontrole wewnetrzne zapewniajace
mozliwo$¢ zapobiegania, wykrywania i1 korygowania btedow oraz mozliwo$¢ zapobiegania
nielegalnym lub nieprawidlowym transakcjom oraz wykrywania takich transakcji”.

Nalezy uwzgledni¢ fakt, ze nie istnieje ,standardowa reguta” dotyczaca struktury
administracyjnej. Najwazniejsze, co musi wykaza¢ wnioskodawca, to fakt, ze —
uwzgledniajagc model dziatalno$ci wnioskodawcy — istniejgca struktura administracyjna jest
odpowiednia do zarzadzania przeptywem towardéw 1 Ze istnieje odpowiedni system kontroli
wewnetrznej]. W zwigzku z tym nie jest wlasciwe zastosowanie ,,progow ilosciowych” np.
minimalnej liczby personelu itd.

Niezaleznie od powyzszego oczekuje si¢ od wnioskodawcy posiadania i1 prawidlowego
stosowania pisemnych procedur i instrukcji roboczych wraz z jasnym opisem procesow,
kompetencji i reprezentacji w przypadku nieobecnosci. W przypadku mikroprzedsigbiorstw i
matych przedsiebiorstw mozna spehic takie oczekiwania za pomoca innych odpowiednich
srodkow, ktore nalezy przedstawi¢ OWP.

Procedury kontroli wewngtrznej wptywaja nie tylko na codzienne funkcjonowanie dziatu
zajmujacego si¢ czynnosciami objetymi przepisami prawa celnego, lecz rowniez wszystkich
stuzb uczestniczacych w zarzadzaniu tymi czynno$ciami zwigzanymi z mi¢dzynarodowym
tancuchem dostaw, w ktorym uczestniczy wnioskodawca. Przyklady kontroli wewnetrznej sa
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rozmaite — od zwyklego wspotpodejmowania decyzji przez dwie osoby po zlozone
elektroniczne kontrole wiarygodnosci.

Kazda nieprawidlowos¢ w zakresie administracji, w tym naruszenie przepisOw prawa
celnego, moze $wiadczy¢ o tym, ze system kontroli wewnetrznej nie jest skuteczny. Z tego
punktu widzenia kazde naruszenic przepisOw prawa celnego zawsze musi by¢
przeanalizowane takze pod wzgledem tego warunku, aby przyjete zostaly $rodki majace na
celu poprawe systemu kontroli wewnetrznej, a tym samym unikni¢cie powtorzenia si¢
naruszenia.

g) Zgodnie z art. 25 ust. 1 lit. g) RW UKC wnioskodawca ,,w stosownych przypadkach,
stosuje odpowiednie procedury obstugi pozwolen przyznanych zgodnie ze srodkami polityki
handlowej lub zwigzanych z handlem produktami rolnymi”.

W oparciu o informacje podane w kwestionariuszu samooceny i wszelkie inne informacje
dostepne organom celnym nalezy wcze$niej ustali¢, czy wnioskodawca prowadzi wymiang
towarowg objeta ekonomicznymi pozwoleniami handlowymi (np. sektor widkienniczy). Jezeli
tak jest, powinny istnie¢ odpowiednie standardy i procedury zarzadzania pozwoleniami na
przywo6z lub wywoéz towarow. W razie potrzeby praktyczne stosowanie tych standardéw i
procedur nalezy zweryfikowac na miejscu.

W przypadku obrotu szczegdlnymi towarami objetymi pozwoleniami wydawanymi przez inne
wlasciwe organy wskazane jest, aby organy celne zapoznaly si¢ z nimi w celu uzyskania
podstawowych/zwrotnych informacji o wnioskodawcy.

h) Zgodnie z art. 25 ust. 1 lit. h) RW UKC wnioskodawca ,,stosuje odpowiednie procedury
archiwizacji ewidencji i informacji oraz ochrony przed utratg informacji”.

Nalezy oceni¢, jakie sg procedury archiwizowania i wyszukiwania danych i informacji
wnioskodawcy, W tym na jakim no$niku i z wykorzystaniem jakiego oprogramowania
przechowuje si¢ dane oraz czy dane sa kompresowane i na jakim etapie. Jezeli zostata
zaangazowana osoba trzecia, odno$ne ustalenia musza by¢ jasne, w szczegdlnosci te
dotyczace czestotliwosci sporzadzania 1 miejsca przechowywania kopii zapasowych i
zarchiwizowanych informacji. Istotny aspekt tego warunku wiaze si¢ z mozliwoscia
zniszczenia lub utraty istotnych informacji. Zatem nalezy sprawdzi¢, czy istnieje plan
bezpieczenstwa, okreslajacy kierunki dziatania i opisujacy $rodki, jakie nalezy podjaé w
przypadku incydentow, oraz czy jest on regularnie aktualizowany. Nalezy sprawdzi¢
wszystkie zwyczajowe procedury tworzenia kopii zapasowych w przypadku awarii systemow
komputerowych.

i) Zgodnie z art. 25 ust. 1 lit. i) RW UKC wnioskodawca zapewnia, aby ,,odpowiedni
pracownicy zostali poinstruowani o obowigzku powiadamiania organéw celnych w kazdym
przypadku wykrycia trudno$ci zwigzanych z przestrzeganiem przepisOw oraz ze ustanowiono
procedury powiadamiania organow celnych o wystapieniu takich trudnosci”.

Whnioskodawca powinien posiada¢ procedury powiadamiania organéw celnych w przypadku
trudno$ci zwigzanych z przestrzeganiem przepisOw celnych oraz mie¢ wyznaczong osobe do
kontaktéw odpowiedzialng za powiadamianie organéw celnych. Powinny istnie¢ formalne
instrukcje przeznaczone dla pracownikow uczestniczacych w tancuchu dostaw w celu
zapobiezenia mozliwym trudno$ciom w przestrzeganiu wymogow celnych. O wszystkich
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stwierdzonych trudnos$ciach nalezy powiadamia¢ wyznaczone osoby odpowiedzialne lub
osoby je zastepujace.

W tym celu wskazane jest, aby dane kontaktowe tej wyznaczonej osoby byly wyraznie
widoczne dla personelu, ktory ma do czynienia z towarami, a takze dla pracownikéw
zajmujacych si¢ powigzanymi informacjami (np. umieszczone na tablicy lub w poblizu
telefonu).

W celu ustalenia, jakie informacje powinien przekaza¢ przedsigbiorca, w zataczniku 4 do
niniejszych wytycznych zamieszczono wykaz przyktadow.

j) Zgodnie z art. 25 ust. 1 lit. j) RW UKC wnioskodawca ,,stosuje odpowiednie s$rodki
bezpieczenstwa w celu zapewnienia ochrony swojego systemu komputerowego przed
nieupowaznionym dostepem oraz w celu ochrony dokumentacji”.

Powinny istnie¢ procedury ochrony systemu teleinformatycznego przed nieuprawnionym
dostepem. Procedury te moga obejmowaé sposob, w jaki wnioskodawca kontroluje dostep do
systemOw teleinformatycznych poprzez stosowanie hasel, zapewnia ochron¢ przed
nieupowaznionym dostepem, na przyktad wykorzystujac zapory sieciowe i systemy ochrony
przed wirusami, oraz archiwizuje i zapewnia bezpieczne przechowywanie dokumentéw. Te
srodki bezpieczenstwa powinny obejmowac nie tylko sprzet znajdujacy si¢ na terenie
przedsiebiorstwa wnioskodawcy, lecz réwniez urzadzenia mobilne umozliwiajace dostgp do
danych wnioskodawcy (np. szyfrowanie dysku twardego do laptopéw, hasta do smartfondéw).

Komputery osobiste powinny by¢ automatycznie blokowane po krotkim okresie braku
aktywnos$ci. Ponadto w komputerach nalezy zainstalowa¢ regularnie aktualizowany program
antywirusowy i zaporg¢ sieciowg. Konfiguracja komputera powinna by¢ centralnie zarzadzana.

Serwery powinny by¢ umieszczone w zamykanych pomieszczeniach z kontrolowanym
dostepem ograniczonym do odpowiedniego personelu.

k) Zgodnie z art. 25 ust. 1 lit. k) RW UKC wnioskodawca ,,w stosownych przypadkach
stosuje zadowalajace procedury postepowania z pozwoleniami na przywdz 1 z pozwoleniami
na wywoz zwigzanymi z zakazami i ograniczeniami, w tym S$rodki zapewniajace mozliwo$¢
odréznienia towaroOw objetych zakazami lub ograniczeniami od innych towaréw oraz
zapewnia przestrzeganie takich zakazoéw i ograniczen”.

Procedury postgpowania z pozwoleniami na przywdz i1 z pozwoleniami na wywoéz
zwigzanymi z zakazami 1 ograniczeniami byly wczes$niej ujete w kryterium dotyczacym
bezpieczenstwa 1 ochrony i jako takie byly ograniczone do statusu AEOS, aby zapobiec
niewtasciwemu wykorzystaniu i nielegalnym dostawom towaréw wrazliwych pod wzgledem
bezpieczenstwa i ochrony.

Kwestie t¢ nalezy rozpatrywac w $cistym powigzaniu z art. 25 ust. 1 lit. g9) RW UKC.
Odpowiednie procedury moga obejmowac:

- odroznianie towaréw podlegajacych wymogom niefiskalnym od pozostatych towaréw,

- sprawdzanie, czy operacje przeprowadzane sg zgodnie z obecnymi przepisami
(niefiskalnymi),

- procedury postepowania z towarami objetymi embargiem,
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- procedury postegpowania z pozwoleniami,

- procedury dotyczace innych towarow objetych ograniczeniami,

- procedury rozpoznawania towarow podwdjnego zastosowania oraz standardowe
procedury zwigzane z ich obstuga.

W odniesieniu do tego warunku jest niezwykle istotne, zeby personel zdawal sobie sprawg ze
znaczenia wymogow niefiskalnych, prawidlowej klasyfikacji towardéw i aktualnosci danych
podstawowych. W przedsigbiorstwach zajmujacych si¢ wyzej wymienionymi towarami
personel powinien regularnie uczestniczy¢ w szkoleniach lub samodzielnie zapoznawac si¢ ze
zmianami przepisow.

Poza tym wazne jest, aby przedsi¢biorca kontaktowat si¢ z wlasciwymi organami krajowymi
w odniesieniu do wymogow niefiskalnych, jezeli na wezesnym etapie dziatalno$ci pojawia si¢
jakiekolwiek pytania. Dotyczy to w szczegdlnosci przedsiebiorstw rozpoczynajacych
dziatalnos¢ lub przedsigbiorcow poszerzajacych zakres swojej dziatalnosci.

W przypadku oceny tego warunku organ celny powinien skonsultowaé si¢ z innymi
zaangazowanymi wlasciwymi organami, aby uzyska¢ jak najwiecej informacji na temat
procesow przeprowadzanych przez przedsigbiorcow.

Sekcja 111 — Udokumentowana wyplacalnos¢

2.111.1. Kwestie ogélne

Jak wskazano w art. 39 lit. ¢) UKC, AEO musi udowodni¢, ze ma dobra sytuacje finansowa
pozwalajaca mu na wypelnianie zobowigzan, stosownie do rodzaju prowadzonej przez niego
dziatalnosci gospodarczej. Artykut 26 RW UKC, w ktérym doktadniej okreslono oczekiwania
OWP w odniesieniu do kryterium okreslonego w art. 39 lit. ¢) UKC, nalezy stosownie
interpretowac.

W celu sprawdzenia, czy wnioskodawca spetnia kryterium okre§lone w art. 26 RW UKC,
organy celne uwzgledniaja nastepujace elementy:

a) wnioskodawca nie zostat postawiony w stan upadfosci;

b) w okresie trzech lat przed ztozenmiem wniosku wywigzywal si¢ z zobowiqzah
finansowych zwigzanych z uiszczaniem naleznosci celnych i wszelkich innych
naleznosci, podatkow Ilub oplat pobieranych przy przywozie lub wywozie towarow
bgdz w zwigzku z ich przywozem lub wywozem;

C) wnioskodawca wykaze na podstawie ewidencji i informacji obejmujgcych okres trzech
lat poprzedzajgcych ztozZemie wniosku, Ze jego sytuacja finansowa umozliwia mu
wywigzanie si¢ ze spoczywajgcych na nim zobowigzan, biorgc pod uwage rodzaj i
skale prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, a takze udowodni, Ze nie posiada
zadnych ujemnych aktywow netto, chyba Ze istnieje mozZliwos¢ pokrycia takich
aktywow.

Jezeli przedsigbiorstwo wnioskodawcy istnieje krocej niz trzy lata, jego wyptacalnosé
sprawdza si¢ na podstawie dostgpnych dokumentow i informacji.

Nalezy zauwazy¢, ze termin ,,niewyptacalno$¢” w rozumieniu niniejszej sekcji wytycznych
nie jest rownoznaczny z terminem ,,upadto$¢”, ktory oznacza prawnie potwierdzong, zwykle
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ogloszong przez sad, niezdolnos$¢ lub ograniczenie zdolnosci spotki do splaty wierzycieli. W
przypadku tego kryterium w wigkszym stopniu uwzglednia si¢ techniczny charakter
niewyptacalnosci oraz mozliwe ryzyko, ze ze wzglgdu na sytuacje gospodarczg i finansowa
przedsigbiorcy nie bedzie on w stanie uregulowac¢ swoich dlugéw. W tym kontekscie nalezy
starannie rozwazy¢ i oceni¢ wszystkie sygnaly wskazujace, ze przedsigbiorca nie jest w stanie
lub nie bedzie w stanie w najblizszej przysztosci wypeti¢ swoich zobowigzan finansowych.

2.111.2. Zrédta informacji

Przy rozpatrywaniu kryterium udokumentowanej wyptacalnosci istotne jest, aby wszystkie
informacje byty, w stosownych przypadkach, rozpatrywane lacznie w celu uzyskania pelnego
obrazu. Pojedynczy wskaznik nie powinien by¢ rozpatrywany oddzielnie, a decyzje powinny
Opiera¢ si¢ na catosciowej ocenie wnioskodawcy, odzwierciedlajac fakt, ze gtownym celem
jest zapewnienie, iz — po przyznaniu statusu AEO — dany przedsiebiorca nadal bedzie mogt
wypehia¢ swoje zobowigzania.

Do oceny tego kryterium organy celne moga wykorzystywac rézne zrédta informacji, np.:

- urzedowe rejestry dotyczace niewyplacalnosci, upadtosci i postgpowan naprawczych;

- ewidencje platnosci naleznosci celnych i wszystkich innych nalezno$ci, podatkow lub
optat pobranych przy przywozie lub wywozie towarow badz w zwigzku z ich
przywozem lub wywozem w okresie ostatnich trzech lat;

- opublikowane sprawozdania finansowego oraz bilanse wnioskodawcy za ostatnie trzy
lata w celu dokonania analizy zdolnosci wnioskodawcy do regulowania jego
prawnych zobowigzan finansowych;

- projekty sprawozdan finansowych lub sprawozdan zarzadu, w szczegdlnosci wszelkie
sprawozdania okresowe i ostatnie zestawienia przeptywoOw pieni¢znych, bilans oraz
prognozy zyskow 1 strat, zatwierdzone przez zarzad / wspdlnikow / wylacznego
wlasciciela, w szczegdlnosci gdy ostatnie opublikowane sprawozdania finansowe nie
dostarczaja koniecznych dowodoéw na temat aktualnej sytuacji finansowej lub
wnioskodawca posiada niedawno zatozone przedsigbiorstwo;

- kopie¢ uzasadnienia biznesowego wnioskodawcy, jezeli wnioskodawca jest
finansowany z pozyczki udzielonej przez instytucje finansowa, 1 potwierdzenie tej
instytuciji;

- ustalenia agencji ratingowych, stowarzyszen poreczen kredytowych lub wszelkich
wiasciwych organow publicznych;

- wszelkie dostgpne informacje finansowe, takie jak: rejestry prawne, internetowe bazy
danych, wiadomosci finansowe itp.;

- inne dowody, ktore moze przedstawi¢ wnioskodawca, na przyktad gwarancja spotki
dominujacej (lub innej grupy) potwierdzajace, ze wnioskodawca jest wyptacalny.

2.111.2.1. Wnioskodawca nie zostal postawiony w stan upadloS$ci

Jezeli wnioskodawca zostat postawiony w stan upadtosci lub likwidacji, kryterium
wyptacalnosci finansowej okreslone w art. 39c UKC i art. 26 ust. 1 RW UKC nie jest
spetnione.

Jezeli wnioskodawca jest objety jakagkolwiek formg postepowania zwigzanego =z

niewyptacalnoscia, nalezy doktadniej zbada¢ zgodno$¢ z wyzej wspomnianym kryterium, na
przyktad poprzez skontrolowanie dziatalno$ci administracyjnej wnioskodawcy przez osobe
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trzecia wybrang przez se¢dziego. Nalezy zebra¢ informacje o okolicznosciach, ktore
doprowadzily do wszczecia postepowania (recesja, upadek spotek zaleznych, przejsciowe i
nieoczekiwane zmiany trendow rynkowych), a takze o kwotach naleznych. Kwoty nalezne
mozna porowna¢ z wartoscig réznego rodzaju aktywoéw wnioskodawcy, tj. aktywow
obrotowych ($rodkow pieni¢znych i innych instrumentoéw plynnych, w tym nalezno$ci, ktore
moga by¢ zamienione na $rodki pienigzne maksymalnie w ciggu jednego roku), aktywow
dhlugoterminowych (rzeczowych aktywow trwatych i1 innych aktywow trwatych po
amortyzacji), warto$ci niematerialnych i prawnych (aktywoéw o ustalonej wartosci, ktore nie
maja formy fizycznej, takich jak warto$¢ firmy, patenty, prawa autorskie, rozpoznawalno$¢
marki), a takze czynne rozliczenia mi¢dzyokresowe kosztow (poniesione przyszite koszty lub
wydatki, takie jak ubezpieczenie, odsetki lub czynsz) i aktywa odroczone.

2.111.2.2. Zaplata naleznosci celnych i wszystkich innych naleznosci, podatkéw lub oplat
pobieranych przy przywozie lub wywozie towarow badz w zwiazku z ich przywozem lub
wywozem

Organy celne mogg okresli¢, czy w okresie ostatnich trzech lat wnioskodawca ptacit prawnie
wymagane naleznosci celne/podatkowe, czy tez spdzniat si¢ z ich platnoscig. Nie dotyczy to
kwot, ktore nie sg jeszcze prawnie nalezne lub od ktorych si¢ odwotano. W przypadku
odwotania, jezeli odno$na decyzja zostata zawieszona przez organ celny, nalezy sprawdzic,
czy zlozono zabezpieczenie pokrywajace dlug celny. Jezeli nie ztozono zabezpieczenia
zgodnie z wymogiem okre§lonym w art. 45 ust. 3 UKC, nalezy zapoznaé si¢ ze
sprawozdaniem uzasadniajagcym zwolnienie.

Zasadniczo kryterium udokumentowanej wyplacalnosci nie bedzie spelnione, jezeli
wnioskodaweca nie placit kwot prawnie naleznych. W celu ustalenia, czy istnieja dopuszczalne
okolicznosci tagodzace, nalezy jednak zbada¢ powody niewywigzania si¢ z ptatnosci lub
op6znienia w platnosciach. Takimi okoliczno$ciami tagodzacymi moga by¢ na przyktad:

- krotkotrwaly lub jednorazowy problem z przeptywem s$rodkow pienieznych lub
ptynnoscia, w przypadku gdy nie ma watpliwosci co do ogdlnej sytuacji finansowej i
wiarygodnos$ci wnioskodawcy;

- jezeli wnioskodawca spdéznit si¢ z dokonaniem ptlatno$ci z powodu biedu
administracyjnego, a nie probleméw z wyptacalnoscia, nie powinno to mie¢ wplywu
na spetnienie przez niego tego kryterium.

Przedsigbiorstwo ma mozliwo$¢ wystapienia z wnioskiem o przyznanie ulatwien ptatniczych
przewidzianych w art. 111-112 UKC. Istnienie takich wniosko6w o odroczenie nie powinno
automatycznie skutkowa¢ uznaniem wnioskodawcy za niezdolnego do zaptaty i odmowa
przyznania statusu AEO.

Pomijajac wszelkie przyznane utatwienia platnicze, w pozostatych przypadkach nalezne
kwoty nalezy jednak zaptaci¢ w terminie przewidzianym przepisami. Obowigzki
przewidziane w przepisach tytutu III RD UKC uznaje si¢ za zwigzane nie tylko z samg
platnoscia, lecz takze z terminami ptatnosci. Kazde niedotrzymanie tych terminéw nalezy
rozpatrywac¢ w $wietle ogolnego przestrzegania wymogoéw celnych przez wnioskodawce.

Jezeli przedsiebiorstwo wystgpito o zwrot naleznosci celnych lub podatkéw 1 optat, ktore sg

zwigzane z przywozem lub wywozem towarow, OWP moze w stosownych przypadkach
doktadniej zbada¢ dowody dotyczace tych zwrotow.
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2.111.2.3. Wykazanie przez wnioskodawce, Ze posiada wystarczajaco dobra sytuacje
finansowa, aby spelnia¢ swoje obowigzki i wywiazywac si¢ ze zobowiazan

Organy celne moga ustali¢, czy wnioskodawca jest w stanie wypetia¢ swoje prawne
zobowigzania finansowe wobec 0sob trzecich, poprzez sprawdzenie wszystkich wymaganych
sprawozdan finansowych wnioskodawcy z ostatnich trzech lat, uwzgledniajac:

- jezeli wymaga tego prawo spotek — czy sprawozdanie zostato zlozone w terminie
okreslonym przez to prawo. Nieprzediozenie sprawozdan w okreslonym terminie
wskazuje, ze przedsiebiorstwo moze mie¢ problemy ze swoja ewidencja lub trudnos$ci
finansowe. W przypadku niedotrzymania termindéw organy celne powinny podjaé
dalsze kroki w celu ustalenia przyczyn;

- wszelkie kwalifikacje do przeprowadzenia audytu lub uwagi o kontynuacji
dziatalnosci przedstawione na przyktad przez audytorow lub zarzad. Jezeli audytorzy
wewnetrzni lub zewnetrzni maja watpliwosci co do wyptacalnosci przedsigbiorstwa,
moga wyda¢ opini¢ na temat stanu ksigg rachunkowych lub wyrazi¢ zastrzezenia w
swoich sprawozdaniach. W wyjatkowych przypadkach rowniez cztonkowie zarzadu
mogg zglosi¢ takg uwage. W takim przypadku organy celne powinny omowic¢ powody
zgloszenia uwagi z audytorem lub cztonkiem zarzadu oraz rozwazy¢ jej znaczenie dla
przedsigbiorstwa;

- wszelkie zobowigzania warunkowe lub rezerwy. Znaczne zobowigzania warunkowe
beda wskazowka, ze wnioskodawca posiada zdolno$¢ do splaty zobowigzan, ktére
mogg powsta¢ w przysztosci;

- wszelkie dodatkowe dokumenty finansowe, takie jak rachunek zyskow i strat lub
przeptyw pieniezny, ktére mozna wykorzysta¢ do oceny zdolno$ci finansowe;j
przedsiebiorstwa;

- wszelka analize wskaZnikowa, jesli jest dostgpna (np. wskaznik biezacej ptynnosci
(aktywa obrotowe podzielone przez zobowigzania krdtkoterminowe), ktory stuzy do
okreslania zdolno$ci przedsigbiorstwa do zaspokojenia biezacych obowiazkéow z

aktywow ptynnych);
- wszelkie inne wnioski przedstawione przez instytucje finansowe lub badawcze;

- inne wskazniki, ktore ewentualnie warto ocenié, takie jak to, czy w przedsiebiorstwie
mialy miejsce powazne strajki, czy przedsigbiorstwo stracilo wazne projekty, w ktore
bylo zaangazowane, oraz czy stracilo glownych 1 kluczowych dostawcow.

Jezeli wnioskodawca korzysta z procedury specjalnej, takiej jak procedura tranzytu unijnego
lub procedura sktadowania celnego, to zasadniczo powinien juz wczesniej wykazaé, ze
posiada wystarczajace srodki finansowe na pokrycie swoich zobowigzan wynikajacych z tych
procedur. Na przyktad w przypadku procedury tranzytu unijnego, jezeli wnioskodawca
otrzymat pozwolenie na korzystanie z zabezpieczenia generalnego w obnizonej wysokosci lub
zwolnienie z obowigzku ztozenia zabezpieczenia, organy celne musza to uwzglednic,
poniewaz juz wczesniej wykazal on, ze posiada wystarczajgce $rodki finansowe, aby
wypetni¢ zobowigzania, ktore moga powsta¢ podczas korzystania z procedury tranzytu. W
takim przypadku oraz jezeli wnioskodawca nie prowadzi zadnej innej dziatalnosci
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podlegajacej obowiagzkowi celnemu, nie ma potrzeby, aby organy celne przeprowadzaty
ponowne badanie lub powtarzaty kontrole, ktore juz przeprowadzono.

2.111.2.4. Brak ujemnych aktywéw netto, z wyjatkiem sytuacji gdy wnioskodawca moze
je pokry¢é

Organy celne powinny zbada¢ dwa kluczowe wskazniki w sprawozdaniach finansowych i
bilansach, aby oceni¢ kryterium udokumentowanej wyptacalnosci: pozycje aktywow
obrotowych netto (aktywa obrotowe minus zobowigzania krétkoterminowe) oraz pozycje
aktywow netto (aktywa razem minus zobowigzania razem).

- aktywa obrotowe netto sg waznym wskaznikiem tego, czy wnioskodawca
dysponuje kapitatem wystarczajagcym do prowadzenia biezacej dzialalnosci.
Organy celne powinny porowna¢ aktywa obrotowe netto z okresu obejmujacego
trzy pelne sprawozdania finansowe w celu identyfikacji wszelkich znaczacych
trendéow z okresu trzech lat oraz zbada¢ przyczyny zmian, na przyktad zmiany
aktywow obrotowych netto z dodatnich na ujemne lub wzrostu ujemnego
wskaznika aktywow obrotowych netto. Ich przyczyna moze by¢ spadek obrotow,
niekorzystna koniunktura lub wzrost kosztéw. Organy celne powinny ocenié, czy
przyczyng tego sa czynniki krotkoterminowe lub czy ma to wplyw na
dlugoterminowg rentowno$¢ przedsiebiorstwa;

- aktywa obrotowe netto s3 waznym wskaznikiem dlugoterminowej rentownosci
wnioskodawcy 1 jego zdolnosci do sptaty zobowigzan. Oczekuje si¢, ze aby
spelnia¢ kryterium udokumentowanej wyptacalnosci, przedsigbiorstwo bedzie
miato dodatnie aktywa netto. Jezeli znaczng czg¢s$¢ aktywoéw netto stanowia
warto$ci niematerialne i prawne, takie jak wartos¢ firmy, organy celne powinny
rozwazyC¢, czy te wartosci niematerialne i1 prawne posiadaja jakakolwiek
rzeczywista warto§¢ rynkowa. Organy celne powinny roéwniez uwzglednié
charakter prowadzonej dziatalnosci gospodarczej oraz jej horyzont czasowy. W
pewnych okoliczno$ciach normalne moze by¢, Ze przedsigbiorstwo wykazuje
ujemne aktywa netto, na przyktad jesli przedsigbiorstwo zostato utworzone przez
spotke dominujaca do celéw badan i rozwoju, gdy jego zobowigzania mogg by¢
finansowane kredytem udzielonym przez spotke dominujaca lub instytucje
finansowa. Podobnie nowe przedsigbiorstwa moga, w momencie rozpoczynania
dzialalnosci, czgsto prowadzi¢ dzialalno$¢ handlowa ze strata 1 ujemnymi
aktywami netto, gdy rozwijaja swoje produkty lub buduja baze klientow, zanim w
kolejnych latach ich inwestycja zacznie si¢ zwracaé. W takich okolicznosciach
ujemne aktywa netto nie moga by¢ wskaznikiem, na podstawie ktoérego mozna by
z pelng stanowczo$cig stwierdzi¢, ze przedsigbiorstwo nie jest w stanie splacic¢
swoich prawnie zaciggni¢tych zobowigzan.

Ostatnie projekty sprawozdan finansowych lub sprawozdan zarzadu dotyczace okresu, ktory
obejmuje ostatnio podpisane sprawozdanie finansowe do dnia obecnego, powinny zostaé
poddane przegladowi w celu ustalenia, czy nastgpita jakakolwiek istotna zmiana sytuacji
finansowej wnioskodawcy, ktéra moze mie¢ wptyw na jego udokumentowang wyptacalnos¢.

W razie watpliwosci wnioskodawca moze podja¢ szereg dziatah majacych na celu
zwigkszenie aktywoOw obrotowych netto. Na przyklad dodatkowy kapitalt mozna pozyskac,
emitujac akcje. W przypadku przedsigbiorstw wielonarodowych ujemna warto$¢ aktywow
netto moze czgsto by¢ wynikiem transakcji 1 zobowigzan wewnetrznych. W tych
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okolicznos$ciach zobowigzania moga by¢ czesto objete gwarancja spotki dominujacej (lub
innej grupy).

2.111.3. Finansowanie z pozyczki udzielonej przez inng osobe lub instytucje¢ finansowa

Jezeli wnioskodawca jest finansowany z pozyczki udzielonej przez inng osobg¢ lub instytucje
finansowa, organy celne moga réwniez zazada¢ kopii uzasadnienia biznesowego
wnioskodawcy 1 potwierdzenia z banku lub réwnowaznego dokumentu. Organy celne
powinny poréwnac uzasadnienie biznesowe lub umowe¢ pozyczki z ostatnim zestawieniem
przeplywow pienig¢znych, bilansem oraz prognoza zyskow i strat, aby upewnié si¢, czy
whnioskodawca przestrzega zatwierdzonych warunkoéw kredytu w rachunku biezgcym oraz czy
dziata zgodnie ze swoimi prognozami w okresie, w ktorym sporzadzone zostato uzasadnienie
biznesowe. W razie znaczacych roznic nalezy zbada¢ przyczyny takiego stanu rzeczy.

Organy celne moga jednak wymagaé¢ dodatkowego potwierdzenia, takiego jak zobowigzanie
kredytodawcy lub potwierdzenie z banku oraz ustali¢ okres pozyczki, jak rowniez jej
warunki. Organy celne powinny sprawdzi¢, czy stan wynikajacy z ksigg rachunkowych jest
zgodny ze zobowigzaniem lub potwierdzeniem z banku. Jezeli wnioskodawca jest
przedsiebiorstwem jednoosobowym lub spotka osobowa, a do zapewnienia wyptacalnosci
przedsiebiorstwa wykorzystywany jest majatek wilasny, organy celne powinny otrzymac
wykaz majatku wlasnego oraz upewnic si¢, czy wykaz ten jest wiarygodny.

Od przedsigbiorstwa mozna wymaga¢ dostarczenia dodatkowych informacji na temat
pozyczki, na przyktad nazwy wierzyciela, celu pozyczki i jej warunkéw. Informacje te nalezy
sprawdzi¢ i porowna¢ z innymi dokumentami finansowymi (np. bilansami, rachunkiem
zyskow 1 strat) w celu oceny calo$ciowej sytuacji finansowej przedsigbiorcy.

2.111.4. Pismo o braku zastrzezen i gwarancje spolki dominujgcej (lub innej grupy)

Pismo o braku zastrzezen jest dokumentem wydawanym zazwyczaj przez spotke dominujaca
(lub inng grupg) potwierdzajacym, ze spotka zalezna podjeta kroki w celu pozyskania
dodatkowego finansowania. Z pismem o braku zastrzezen mamy do czynienia, jezeli spotka
zalezna posiada ujemne aktywa netto, 1 jest on0 wykorzystywane jako potwierdzenie opinii
zarzadu oraz potwierdzenie opinii audytora, ze spotka posiada odpowiednie $rodki finansowe
na kontynuowanie dziatalnosci. Moze ono zosta¢ wydane na okre§lony czas. Stanowi ono
pisemne potwierdzenie zamiaru udzielania dalszego finansowego wsparcia wystepujacemu z
wnioskiem przedsiebiorstwu, ale nie musi by¢ prawnie wigzace.

Przy ocenie sytuacji finansowej spotki zaleznej nalezy uwzgledni¢ fakt, ze spotka zalezna
moze dziala¢é w ramach gwarancji spotki dominujacej, a organy celne maja wglad w
ksiegowos$¢ spotki dominujgcej zapewniajace] wsparcie, aby sprawdzi€¢, czy spoltka ta
dysponuje odpowiednimi instrumentami do udzielenia tego wsparcia.

Nalezy zauwazyé, ze czesto pisma o braku zastrzezeh nie s3 prawnie Wwigzacym
postanowieniami umownymi, a zatem nie stanowig gwarancji mozliwej do wyegzekwowania
na drodze prawnej. Jezeli spelnienie przez wnioskodawce kryterium udokumentowanej
wyptacalno$ci uzaleznione jest od finansowego wsparcia wnioskodawcy przez spoike
dominujaca (lub inng grupe), organy celne powinny, w stosownych przypadkach, upewnic sie,
czy wsparcie to jest gwarantowane prawnie wigzacym porozumieniem umownym. Jezeli w
celu potwierdzenia wsparcia przez spotke dominujaca (lub inng grupg) wymagana jest
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gwarancja, to w przypadku jej przyjecia musi by¢ ona prawnie wigzaca zgodnie z prawem
krajowym panstw cztonkowskich, w przeciwnym razie nie mozna jej uwzgledni¢ przy ocenie
spelniania kryterium. Aby porozumienie umowne bylo prawnie wigzace, musi zawieraé
zobowigzanie do bezwarunkowej i nieodwotalnej zaptaty zobowigzan spotki zaleznej. Po
podpisaniu umowy sygnatariusz jest prawnie zobowigzany do uiszczenia wszystkich
niezaptaconych przez wnioskodawce dlugdéw celnych.

2.111.5. Wnioskodawcy posiadajacy siedzibe w UE krocej niz trzy lata

Jezeli wnioskodawca posiada w UE siedzibe przez okres krotszy niz trzy lata, nie bedzie
mozliwe przeprowadzenie tak samo doktadnej kontroli finansowej jak w przypadku dituzej
dziatajacych przedsi¢biorstw. Brak informacji na temat historii finansowej wnioskodawcy
powoduje wzrost ryzyka dla organdw celnych. W takiej sytuacji zgodnie z art. 26 ust. 2 RW
UKC udokumentowang wypltacalno$¢ sprawdza si¢ na podstawie ewidencji 1 informacji
dostgpnych w momencie sktadania wniosku. Moga one obejmowac sprawozdania okresowe i
ostatnie zestawienia przeptywow pienieznych, bilans oraz prognozy zyskow 1 strat,
zatwierdzone przez zarzad/wspolnikéw/wytacznego wiasciciela.

Organy celne powinny rowniez uwaznie przyglada¢ si¢ wnioskom przedsiebiorstw, ktore
ulegty likwidacji w celu uniknigcia zobowigzan i ponownie rozpoczely dziatalno$¢ pod inng
nazwg. Jezeli organy celne posiadajg informacje wskazujace, ze osoby kontrolujace
wnioskodawcow przeprowadzaty poprzednio kontrole przedsiebiorstwa, ktére mozna zaliczy¢
do tej kategorii, i nowe przedsiebiorstwo jest pod kazdym wzgledem tym samym
przedsiebiorstwem co poprzednia osoba prawna, ktérag postawiono w stan likwidacji,
informacj¢ t¢ mozna wykorzysta¢ przy sprawdzaniu, czy wnioskodawca ma wystarczajaco
dobrg sytuacje finansowa, aby spetnia¢ kryterium udokumentowanej wyptacalnosci.

Z drugiej strony organy celne powinny rozwazy¢ przypadek, w ktorym w wyniku
reorganizacji korporacyjnej przedsiebiorstwo wnioskodawcy istnieje krocej niz trzy lata, ale
dziatalno$¢ gospodarcza pozostaje taka sama. W celu dokonania oceny tego kryterium organy
celne moga uwzgledni¢ sprawozdania przedsigbiorstwa, sprawozdania zarzadcze,
sprawozdania finansowe i1 wszelkie inne stosowne dokumenty wcze$niej istniejacego
przedsigbiorstwa, pod warunkiem ze jego dziatalno$¢ gospodarcza nie ulegta zmianie.

Sekcja IV — Spelnienie praktycznych standardéw w zakresie kompetencji lub
kwalifikacji zawodowych bezposrednio zwiazanych z prowadzona dzialalnoscia

2.1V.1. Kwestie ogolne

Zgodnie z art. 39 lit. d) UKC w celu uzyskania pozwolenia AEOC nalezy spetni¢ dodatkowe
kryterium dotyczace praktycznych standardow w zakresie kompetencji lub kwalifikacji
zawodowych bezposrednio zwigzanych z prowadzong dziatalno$cig. Zgodnie z art. 27 RW
UKC kryterium to uznaje si¢ za spelnione w przypadku spetnienia ktoregokolwiek sposrod
nastepujacych warunkow:

e  Wnioskodawca lub osoba odpowiedzialna za sprawy celne wnioskodawcy spetnia
jedno z nastepujgcych standardow w zakresie kompetencji:
o posiadanie udokumentowanego, co najmniej trzyletniego doswiadczenia
praktycznego w sprawach celnych;
o Spetnienie normy jakosci dla spraw celnych przyjetej przez europejski organ
normalizacyjny.
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e Pomysine ukonczenie przez wnioskodawce lub osobeg odpowiedzialng za sprawy celne
wnioskodawcy szkolenia z zakresu przepisow prawa celnego istotnych w kontekscie
podejmowanych dziatan celnych przeprowadzonego przez dowolny z nastepujgcych
podmiotow:

o organ celny panstwa cztonkowskiego;

o placowke oswiatowq uznawang przez organy celne lub organy odpowiedzialne
za organizowanie szkolen zawodowych w panstwie cztonkowskim za wtasciwg
do nadawania tego rodzaju kwalifikacji;

o stowarzyszenie zawodowe lub branzowe uznawane przez organy celne panstwa
cztonkowskiego Ilub akredytowane w Unii jako uprawnione do nadawania
takich kwalifikacji.

Jezeli wnioskodawca korzysta z ustug osoby zatrudnionej na mocy umowy, kryterium to
uznaje si¢ za spetnione, w przypadku gdy taka osoba ma status AEOC.

Wszystkie okreslone mozliwo$ci wykazania spetnienia ktoregokolwiek z tych dwoch
warunkoéw (spelnienia praktycznych standardéw w zakresie kompetencji lub kwalifikacji
zawodowych) sa w jednakowym stopniu wystarczajace i1 ich wyboru moze dokonaé
wnioskodawca, musza one jednak odzwierciedla¢ konkretne podejmowane przez
wnioskodawce dzialania podlegajace obowigzkowi celnemu oraz jego role¢ w tancuchu
dostaw, jego status i proces organizacji w przedsigbiorstwie wnioskodawcy.

Nalezy zauwazyC, ze osoba odpowiedzialna za sprawy celne wnioskodawcy moze byc¢
pracownikiem wnioskodawcy lub osobg zatrudniong na mocy umowy. Wnioskodawca musi
dowies¢, ze osoba zatrudniona na mocy umowy jest rzeczywiscie osoba odpowiedzialng za
jego sprawy celne.

2.1V.2. Praktyczne standardy
2.1V.2.1. Posiadanie udokumentowanego, co najmniej trzyletniego doswiadczenia
praktycznego w sprawach celnych

Zakres

Praktyczne standardy oznaczaja, ze wnioskodawca lub osoba odpowiedzialna za sprawy celne
wnioskodawcy musi wykazaé, ze ma doswiadczenie w sprawach celnych. Czysto teoretyczna
znajomo$¢ przepisOw prawa celnego nie jest wystarczajagca. Co najmniej trzyletnie
doswiadczenie w sprawach celnych nie odnosi si¢ jednak do okresu bezposrednio przed
ztozeniem wniosku, ale moze by¢ roztozone na dluzszy okres. Znaczenie doswiadczenia
zdobytego w dowolnym okresie musi zosta¢ ocenione przez OWP.

W kontek$cie trzyletniego doswiadczenia praktycznego nalezy uwzgledni¢ réwniez role
wnioskodawcy w tancuchu dostaw, 0 czym mowa w rozdziale 1.11.4. niniejszych wytycznych,
na przyktad:

e cksporter/producent okreslony w rozdziale 1.11.4. lit. b)/a) niniejszych wytycznych moze
dowies¢, ze ma trzyletnie doSwiadczenie praktyczne, jezeli przez okres co najmniej trzech
lat byt posiadaczem pozwolenia na wpis do rejestru zglaszajacego ze zwolnieniem z
obowigzku przedstawienia towardw na potrzeby procedury celnej wywozu lub jezeli przez
ostatnie trzy lata odgrywat role ,,eksportera” w zwyktej procedurze celnej wywozu;

e agent celny okreslony w rozdziale 1.11.4. lit. e) niniejszych wytycznych moze dowies¢, ze
ma trzyletnie do$wiadczenie praktyczne, jezeli przez co najmniej trzy lata posiadat
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pozwolenie na korzystanie z uproszczen celnych (w stosownych przypadkach) lub byt
zatrudniony na mocy umowy w tej dziedzinie;

e przewoznik okreslony w rozdziale 1.11.4. lit. f) niniejszych wytycznych moze dowies¢, ze
ma doswiadczenie praktyczne, jezeli przez ostatnie trzy lata byt posiadaczem pozwolenia
na korzystanie z procedury uproszczonej w odniesieniu do tranzytu celnego lub
upowaznionym odbiorcg na mocy konwencji TIR, lub jezeli w ciggu ostatnich trzech lat
byt zatrudniony na mocy umowy i wydawat dokumenty przewozowe, a takze deklaracje
skrocone.

Weryfikacja spelnienia

Nalezy zauwazy¢, ze weryfikacja spetnienia odnosi si¢ wytacznie do okresu doswiadczenia
zawodowego. Naruszenia lub odstgpstwa od zgodno$ci nie majag wplywu na trzyletnie
doswiadczenie zawodowe, ale nalezy je wziag¢ pod uwage przy badaniu, czy spetnione jest
kryterium dotyczace przestrzegania przepisow prawa celnego i przepisOw podatkowych oraz
systemow kontroli wewngtrznej, o ktorym mowa w rozdziatach 2.1.1. i 2.1.2. niniejszych
wytycznych.

a) Wnioskodawca

W przypadku gdy osoba, ktéra musi spetni¢ warunek posiadania udokumentowanego
trzyletniego do$§wiadczenia praktycznego w sprawach celnych, jest wnioskodawca bedacy
osoba fizyczng lub prawna, moze on wykazaé spetienie tego warunku na co najmniej jeden z
nastepujacych sposobow:

W przypadku zlozenia wniosku nalezy wzia¢ pod uwage nastgpujace alternatywne kryteria:

e prowadzenie dziatalnosci podlegajacej obowigzkowi celnemu (np.
przywozu/wywozu/tranzytu) lub dopetnianie formalnosci celnych przez co najmniej
trzy lata. Na potrzeby oceny trzyletniego doswiadczenia w sprawach celnych OWP
powinien wzig¢ pod uwage rodzaj prowadzonej dzialalnosci gospodarczej (np.
dzialalnos¢ stata lub sezonowa, mata liczba zgloszen celnych, ale dotyczacych duzej
warto$ci). Dowodem moze by¢ rowniez obecnos¢ numeru EORI wnioskodawcy w
polu 2, 8, 14 lub 50 zgloszen celnych, zaptata naleznosci celnych lub zlozenie
zabezpieczenia na potrzeby praw organdw celnych. Nalezy zauwazy¢, ze sam fakt
podania danych wnioskodawcy w jednym z wymienionych pdl na zgloszeniu celnym
nie oznacza, ze wnioskodawca jest bezposrednio zaangazowany w dokonywanie
formalnosci celnych. W tym przypadku dla organdéw celnych istotne jest, aby
wiedzie¢, czy formalnosci celne sg dokonywane bezposrednio przez wnioskodawce
(wewnatrz przedsiebiorstwa) czy przez osoby trzecie (np. agentow celnych). W tej
drugiej sytuacji wnioskodawca nie jest zwolniony z obowigzku zapewnienia
prawidlowego dopelnienia formalnosci. Innymi stowy, je§li zarzadzaniem
dzialalnoscia  podlegajaca  obowigzkowi celnemu/dopeilnianiem  formalnos$ci
sporadycznie zajmujg si¢ osoby trzecie, a zatem osoby te nie odpowiadaja definicji
osoby zatrudnionej na mocy umowy, kryterium to moze by¢ spetnione przez
wnioskodawce, jezeli posiada on wewnetrzng organizacje, ktora umozliwia nadzor i
kontrolg nad dziatalnoscia podlegajaca obowigzkowi celnemu/dopetnianiem
formalnosci przez osoby trzecie;

e Dbycie posiadaczem konkretnego pozwolenia udzielonego na mocy UKC i
powigzanego RD/RW lub, dopdki ma zastosowanie, na mocy RWKC przez okres co
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najmniej trzech lat, w odniesieniu do prowadzonej dzialalnosci podlegajacej
obowigzkowi celnemu;

o S$wiadczenie ustug posrednictwa celnego przez co najmniej trzy lata — dowod moga
stanowi¢ zgloszenia celne 1 wszystkie inne niezb¢dne dokumenty, dowod zaptaty
naleznosci celnych lub zlozenia zabezpieczenia na potrzeby praw organow celnych,
obecnos$¢ numeru EORI w polu 14 zgloszen celnych;

e organizowanie transportu towaréw w handlu miedzynarodowym w imieniu eksportera,
importera lub innej osoby, uzyskanie, sprawdzenie i przygotowanie dokumentacji w
celu spetnienia wymogoéw celnych lub dzialanie w charakterze przewoznika i
wydawanie wlasnej umowy przewozu — dowodem moze by¢ np. konosament, lotniczy
list przewozowy.

Organy celne powinny wykorzysta¢ wszelkie dostepne informacje 1 wiedz¢ na temat
pozwolen juz udzielonych wnioskodawcy oraz zlozonego zgloszenia na podstawie swojej
bazy danych i systemow elektronicznych.

Kolejnym elementem, ktory organy celne powinny wzigé pod uwage, jest oficjalny dokument
wnioskodawcy, w ktérym jasno okreslona jest jego dzialalno$¢ gospodarcza oraz ogdlny cel
przedsiebiorstwa wnioskodawcy (np. w stosownych przypadkach wyciag z rejestru
urzedowego).

W przypadku gdy w wyniku reorganizacji przedsigbiorstwo wnioskodawcy istnieje krocej niz
trzy lata, organy celne biora pod uwage dziatalno$¢ podlegajaca obowigzkowi celnemu
wykonywang przez wczesniej istniejace przedsigbiorstwo, pod warunkiem ze dziatalnos$¢ ta
nie ulegla zmianie.

b) Osoba odpowiedzialna za sprawy celne wnioskodawcy
aa) pracownik wnioskodawcy odpowiedzialny za jego sprawy celne

Przedmiotowe kryterium moze rowniez spelni¢ pracownik wnioskodawcy
odpowiedzialny za sprawy celne. Pracownikiem tym jest osoba, ktora zajmuje utworzone w
obrebie organizacji wnioskodawcy stanowisko lub stanowiska osoby ,,odpowiedzialnej” za
sprawy celne (stanowisko to okreslone jest przez np. strukture organizacyjng, strukture
funkcjonalng, strukture piondw, instrukcje robocze lub inne $rodki organizacyjne), bedac na
przyktad osoba odpowiedzialng za dziat ds. przywozu 1 wywozu lub pracownikiem dziatu ds.
zarzadzania sprawami celnymi.

Zakres

Jezeli osoba, ktora ma spelnia¢ przedmiotowy warunek, jest pracownik odpowiedzialny
za sprawy celne wnioskodawcy, musi istnie¢ stosunek pracy, ktory tworzy zwiazek prawny
migdzy pracodawca (wnioskodawca) a pracownikiem. Oznacza to, ze pracownik wykonuje
na rzecz wnioskodawcy prace lub ustugi w sprawach celnych na okreslonych warunkach w
zamian za wynagrodzenie. Ze wzglgdu na ten stosunek pracownik nie jest przedstawicielem
celnym (bezposrednim ani posrednim) wnioskodawcy (np. pola 2 i 14 w zgloszeniu celnym
wywozowym zawieraja tylko numer EORI wnioskodawcy/eksportera). W rezultacie to
wnioskodawca jest osobg odpowiedzialng, jezeli chodzi o odpowiedzialno$¢ finansowag i
prawng oraz w przypadku naruszen przepisow prawa celnego, do ktorych doszto w ramach
wykonywania obowigzkow.
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Nalezy zauwazy¢, ze w zalezno$ci od wewngetrzne] organizacji przedsigbiorstwa
wnioskodawcy za dziatalno$¢ podlegajaca obowiazkowi celnemu moze odpowiadaé wigcej
niz jeden pracownik. W tym przypadku warunek ten musi by¢ spetniony przez wszystkich
odpowiedzialnych pracownikow.

Jezeli za sprawy celne wnioskodawcy zostaje odpowiedzialny jeszcze jeden pracownik,
przedsi¢biorca musi poinformowaé¢ o tym OWP, ktéry moze oszacowaé rzeczywistg
koniecznos¢ zbadania nowej sytuacji na podstawie dostarczonych informacji (np. danych
0s0b uczestniczacych w rotacji 1 ich doswiadczenia w sprawach celnych w przedsi¢biorstwie).

Weryfikacja spelnienia

Jezeli pracownik odpowiedzialny za sprawy celne wnioskodawcy pracuje dla wnioskodawcy
krocej niz trzy lata, pracownik ten moze wykaza¢, ze spelnia przedmiotowe kryterium, przez
dostarczenie dowodow potwierdzajacych wczesniejsza prace w przedmiotowej dziedzinie w
innym przedsigbiorstwie. W tym przypadku dowodem zgodno$ci bedzie wczesniejsza umowa
o pracge lub struktura organizacyjna tego innego przedsigbiorstwa, o$wiadczenie tego
przedsiebiorstwa, wyraznie wskazujace status zatrudnienia danego pracownika w tym
przedsigbiorstwie, lub inne srodki dowodowe posiadane przez pracownika i uznawane przez
organy celne. W przypadku gdy wnioskodawca jest MSP, zwlaszcza mikroprzedsiebiorstwem
lub matym przedsiebiorstwem (np. firmg rodzinng), moze ono mie¢ inng strukture
organizacyjng 1 strukture zarzadzania, charakteryzujaca si¢ brakiem rzeczywistego
rozroznienia wewnetrznych rol lub stanowisk. W takim przypadku za wystarczajacy dowod
mozna uzna¢ formalne o§wiadczenie wnioskodawcy.

bb) Osoba spoza przedsiebiorstwa wnioskodawcy

Przedmiotowe Kkryterium moze by¢ spelnione przez osobe spoza przedsiebiorstwa
wnioskodawcy tylko w przypadku, gdy zarzadzanie/zajmowanie si¢ sprawami celnymi jest
przedmiotem outsourcingu.

Zakres

W takim przypadku wnioskodawca jest reprezentowany w zakresie formalnosci celnych
bezposrednio (we wlasnym imieniu i na wlasng rzecz) lub posrednio (na wlasng rzecz) przez
osobe trzecig (np. wnioskodawca zleca dopelnienie formalnosci celnych agentowi celnemu
lub spedytorowi).

Kryterium tego nie spetniaja osoby zatrudnione na mocy umowy, ktorym wnioskodawca
zlecit czynnoS$ci inne niz zwigzane ze sprawami celnymi, takie jak na przyktad czynnosci z
dziedziny technologii informacyjnych.

W kazdym przypadku zawsze istnieje umowa o odptatnym wykonywaniu pracy, w ktorej
okreslone sg ustugi wymagane od osoby zatrudnionej na mocy tej umowy. Umowa ta zwykle
zawiera zbior warunkéw. Okres obowigzywania umowy jest ustalony na poczatku jako
integralna czg$¢ uzasadnienia biznesowego dziatalnosci bedacej przedmiotem outsourcingu.

Istnieja rozne powody outsourcingu dzialalnosci podlegajacej obowiazkowi celnemu. Na
przyktad MSP ze wzgledow gospodarczych i zwigzanych z zarzadzaniem czgsto powierzaja
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wazne funkcje wyspecjalizowanym przedsigbiorstwom posiadajacym pewna wiedze
techniczna, ktorej nie moze zdoby¢ wnioskodawca. Ponizej przedstawiono niektore przyktady
takiego outsourcingu:

Agenci celni, ktorym powierza si¢ dopelienie formalnosci celnych. Ztozono$¢ i ciagle
zmiany przepisOw prawa celnego zmuszajg przedsigbiorstwa do zwracania si¢ do
zewnetrznych specjalistow. Ze wzgledu na skale gospodarcza, wiedz¢ fachowa, technologie i
stymulacje zapewniang przez konkurencje w sektorze prywatnym rozwigzanie to moze byc¢
bardziej optacalne niz wykonywanie tych czynnosci wewnetrznie.

Spedytorzy miedzynarodowi, ktérym powierza si¢ dopeilnienie formalnosci celnych i
logistycznych. Spedytor nie przemieszcza towaru, lecz pelni funkcje cksperta w sieci
logistycznej. Spedytor zawiera z przewoznikami umowy dotyczace przemieszczenia towarow
1 posiada dodatkowe doswiadczenie w zakresie przygotowywania 1 przetwarzania
dokumentoéw celnych i innych oraz wykonywania czynno$ci zwigzanych z przesytkami
mig¢dzynarodowymi.

Szczegblna uwage nalezy zwrdci€ na fakt, ze w przypadku powierzenia uslug strategicznych
osobom zatrudnionym na mocy umowy wnioskodawca musi zapewni¢, aby poziom wiedzy i
kompetencji niezbednych do $wiadczenia tych ustug byt staty przez caty okres objety umowa.
Osoby spelniajacej kryterium nie mozna oddzieli¢ od wnioskodawcy, poniewaz art. 38 ust. 1
UKC stanowi, ze kryteria muszg by¢ spelnione przez przedsigbiorce, ktéry sktada wniosek o
przyznanie statusu AEO. Przedsigbiorca musi wigc mie¢ $wiadomos¢, ze mozna zleci¢ na
zewnatrz prowadzenie ,dzialalnos$ci”, ale nie odpowiedzialno$ci. Jak juz wspomniano
powyzej, niska jako$¢ ustug moze doprowadzi¢ w koncu do probleméw zwigzanych ze
spetnieniem pozostatych kryteriow, a ostatecznie do zawieszenia lub cofnigcia pozwolenia.

W zwiazku z tym w przypadku, gdy wnioskodawca zleca zarzadzanie/zajmowanie si¢
sprawami celnymi osobie zatrudnionej na mocy umowy, umowe¢ lub innego rodzaju
porozumienie zawarte miedzy wnioskodawca a osobg zatrudniong na mocy tej umowy lub
porozumienia nalezy udostgpni¢ organom celnym w celu wyjasnienia zdolnosci 1
odpowiedzialnos$ci tej osoby oraz udowodnienia w ten sposob speitniania przedmiotowego
kryterium.

Weryfikacja spelnienia

Jezeli dziatalno$¢ podlegajaca obowigzkowi celnemu jest zlecona 0sobie trzeciej zatrudnionej
na mocy umowy, OWP musi sprawdzi¢ spetnienie przedmiotowego warunku poprzez:

1) zweryfikowanie, czy relacja wnioskodawcy z osoba zatrudniong na mocy umowy trwa
dhuzej niz trzy lata. Aby to udowodni¢, OWP moze sprawdzi¢, czy istnieje umowa, zgoda lub
innego rodzaju porozumienie zawarte mi¢dzy wnioskodawca a osobg zatrudniong na mocy
tego dokumentu, w ktorym wyraznie okreslono czynnosci i obowigzki, ktore osoba
zatrudniona na jego mocy wykonuje w imieniu wnioskodawcy (umowa lub zgoda s3 kopiami
posiadanymi przez wnioskodawce) lub

2) w przypadku gdy wspomniana relacja trwa krocej niz trzy lata — zweryfikowanie, czy

osoba zatrudniona na mocy umowy ma pozwolenie na korzystanie w stosownych przypadkach z
uproszczen celnych lub dopetniata formalnosci celnych przez co najmniej trzy lata.
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Zgodnie z art. 27 ust. 2 RW UKC warunek dotyczacy ,,praktycznych standardow w zakresie
kompetencji” uznaje si¢ za spetniony, jezeli osoba zatrudniona na mocy umowy jest AEOC.

W przypadku outsourcingu dzialalnosci podlegajacej obowigzkowi celnemu wystarczy, aby
kryterium to speilnial wnioskodawca, pracownik odpowiedzialny za sprawy celne
wnioskodawcy albo osoba zatrudniona na mocy umowy. Jezeli wnioskodawca zleca swoja
dziatalnos¢ podlegajaca obowigzkowi celnemu wigcej niz jednej osobie zatrudnionej na mocy
umowy, kryterium to musi by¢ spetnione przez wszystkie z nich.

Nalezy zauwazy¢, ze w przypadku gdy wnioskodawca posiada wewngtrzny dziat lub
departament zaangazowany w sprawy celne, ktéry pozwala na sprawowanie nadzoru i
kontroli nad formalno$ciami celnymi, ktore zostaty zlecone, kryterium to moze by¢ spetnione
przez wnioskodawce.

2.1V.2.2. Norma jakosci dla spraw celnych przyjeta przez europejski organ
normalizacyjny

Nalezy zauwazy¢, ze wlasciwy europejski organ normalizacyjny jeszcze nie opracowat norm
majacych zastosowanie do ,,spraw celnych”.

2.1V.3. Kwalifikacje zawodowe
Zakres

Zgodnie z art. 27 ust. 1 lit. b) RW UKC kryterium uznaje si¢ za spelnione réwniez w
przypadku pomyslnego ukonczenia przez wnioskodawce lub osob¢ odpowiedzialng za sprawy
celne wnioskodawcy szkolenia z zakresu przepisow prawa celnego istotnych w konteks$cie
podejmowanych dzialan celnych przeprowadzonego przez dowolny z nastepujacych
podmiotow:

() organ celny panstwa cztonkowskiego,

(i)  placowke oswiatowg uznawang przez organy celne lub organy odpowiedzialne za
organizowanie szkolen zawodowych w panstwie czlonkowskim za wlasciwg do
nadawania tego rodzaju kwalifikacji;

(ili)  stowarzyszenie zawodowe Ilub branzowe uznawane przez organy celne panstwa
cztonkowskiego lub akredytowane w Unii jako uprawnione do nadawania takich
kwalifikacji.

Weryfikacja spelnienia kryteriow

Instytucje publiczne lub prywatne, takie jak uniwersytety, szkoty celne, inne szkotly
specjalistyczne, samorzady zawodowe lub stowarzyszenia branzowe, ktore oferuja réznego
rodzaju kursy przygotowujace do uznawania okreslonych pozwolen/akredytacji/rejestrow
zawodowych na potrzeby okreslonych przedsigbiorcow (np. pozwolenia/akredytacje/rejestry
zwigzane z zawodem agenta celnego).

Podmiot prowadzacy szkolenie musi poswiadczy¢, ze dany uczestnik szkolenia pomyslnie
ukonczyt kurs.

Whnioskodawca lub osoby odpowiedzialne za zarzadzanie sprawami celnymi w imieniu
wnioskodawcy, ktore maja pozwolenie, $§wiadectwo lub licencje uprawniajace je do
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prowadzenia dziatalno$ci zawodowej w dziedzinie celnej (np. agenci celni lub spedytorzy),
moga speli¢ kryterium pomysSlnego ukonczenia szkolenia z zakresu spraw celnych,
przedstawiajac stosowny dowod potwierdzajacy ukonczenie takiego szkolenia.

Pracownik przedsigbiorstwa uprawnionego do fizycznego reprezentowania przedsigbiorstwa
moze rowniez ukonczy¢ szkolenie z zakresu spraw celnych (np. gdy osoba odpowiedzialna za
zarzadzanie przedsigbiorstwem wnioskodawcy oferujacym ushugi posrednictwa, tj. prezes lub
cztonek zarzadu, zda egzamin na agenta celnego). W takim przypadku uznaje sig¢, ze
wnioskodawca spetnia warunek dysponowania odpowiednimi kwalifikacjami zawodowymi
dzigki tej osobie.

Ponadto mozliwa jest takze sytuacja, w ktorej panstwa czlonkowskie nie majg zadnych
programow akredytacji ani zadnych rejestrow dziatalnos$ci zawodowej, ale oferuja specjalne
szkolenia z zakresu spraw celnych (np. w ramach ksztalcenia na poziomie $rednim lub w
trakcie konwencji z udzialem podmiotéw publicznych oferujacych ushugi edukacyjne).
Organy celne powinny uzna¢ odbycie tego rodzaju szkolen za wystarczajace w okreslonym
kontekscie zawodowym. Panstwa cztonkowskie zachgca si¢ do dalszego opracowywania
takich programow szkoleniowych.

Organy celne lub podmioty z sektora publicznego lub prywatnego wymienione w ppkt (ii) i
(iii) powyzej, ktore zamierzaja organizowaé szkolenia w celu spelienia warunku
dysponowania odpowiednimi kwalifikacjami zawodowymi, moga zapozna¢ si¢ z unijnymi
ramami kompetencji celnych dla podmiotéw z sektora prywatnego opublikowanymi na
stronach internetowych DG TAXUD:

http://ec.europa.eu/taxation customs/common/eu training/competency/index en.htm

Narzedzie to bazuje na zbiorze podstawowych wartosci, ktorych znajomo$cia powinien
wykazywa¢ si¢ kazdy przedsigbiorca lub osoba fizyczna funkcjonujagca w sektorze
prywatnym i majgca styczno$¢ z administracjami celnymi UE.

Sekcja V — Odpowiednie standardy bezpieczenstwa i ochrony

2.V.1. Kwestie ogdlne

Zgodnie z art. 39 lit. ¢) UKC AEO upowazniony w kwestiach zwigzanych z bezpieczenstwem
1 ochrong musi przestrzega¢ odpowiednich standardow bezpieczenstwa i ochrony, ktére
uznaje si¢ za spetnione, gdy wnioskodawca wykaze, ze utrzymuje odpowiednie srodki majace
na celu zagwarantowanie bezpieczenstwa i1 ochrony mi¢dzynarodowego tancucha dostaw, w
tym w obszarze odnoszacym si¢ do integralnosci fizycznej 1 kontroli dostgpu, procesow
logistycznych, proceséw zwigzanych z postepowaniem z okre§lonymi rodzajami towaréw, w
obszarze odnoszacym si¢ do personelu oraz w obszarze identyfikacji partneréw handlowych.
W art. 28 RW UKC przedstawiono dodatkowe wymogi, ktore nalezy speti¢. Nalezy
wyraznie zaznaczyC, ze kryterium bezpieczenstwa i1 ochrony ma znaczenie jedynie w
przypadku, gdy przedsigbiorca ubiega si¢ o przyznanie statusu AEOS.

Jednoczesnie warto wiedzie¢, Ze kryteria bezpieczenstwa i ochrony nalezy zbada¢ w
odniesieniu do wszystkich obiektow istotnych dla prowadzonej przez wnioskodawce
dziatalnosci podlegajacej obowiazkowi celnemu. Na przyktad musi by¢ zabezpieczony sktad,
w ktorym przechowywane sg towary przeznaczone na wywoéz (a tym samym do wejscia do
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mi¢dzynarodowego tancucha dostaw) nieobjete dozorem celnym. Natomiast sktad, w ktorym
przechowywane sg towary dopuszczone do obrotu, ktore majg zosta¢ sprzedane na obszarze
celnym UE, moze zosta¢ uznany za nieistotny w kontekscie wymogdw bezpieczenstwa. A
zatem, przygotowujac wniosek, przedsigbiorca powinien okresli¢, jaka dziatalno$¢ prowadzi
we wszystkich nalezacych do niego obiektach.

Jedynie w przypadku, gdy ze wzgledu na duza liczbe obiektow okres przewidziany na
wydanie pozwolenia nie pozwalatby na sprawdzenie wszystkich istotnych obiektow, a organ
celny nie ma watpliwosci co do utrzymywania przez wnioskodawce wewnetrznych norm
bezpieczenstwa, ktore sg powszechnie stosowane we wszystkich obiektach prowadzenia
dziatalnosci, OWP moze podja¢ decyzje o zbadaniu jedynie reprezentatywnej czgséci tych
obiektow. Rowniez ta decyzja moze zosta¢ poddana weryfikacji w procesie monitorowania.
Plan monitorowania moze zatem obejmowac obiekty, ktore nie byly wczesniej wizytowane.

Poniewaz wszystkie przedsigbiorstwa roéznig si¢ miedzy sobg pod wzgledem modelu
prowadzenia dziatalno$ci, organy celne musza kazdorazowo bada¢ $rodki bezpieczenstwa i
ochrony wdrazane przez wnioskodawcow. Celem niniejszej sekcji nie jest dostarczenie
wyczerpujacego wykazu wszystkich §rodkéw bezpieczenstwa i ochrony, ktéore ma wdrozy¢
wnioskodawca, by spetni¢ wymogi bezpieczenstwa i ochrony w odniesieniu do statusu AEO,
lecz raczej udzielenie wskazdéwek umozliwiajacych zrozumienie pojecia bezpieczenstwa i
ochrony w odniesieniu do statusu AEO. Przyktady mozliwych $rodkéw mozna znalezé w
notach wyjasniajacych do kwestionariusza samooceny oraz w odpowiedniej sekcji zatacznika
2 do niniejszych wytycznych.

Standardy bezpieczenstwa i ochrony wnioskodawcy uznaje si¢ za wiasciwe tylko w
przypadku, gdy organy celne maja mozliwo$¢ zweryfikowania wszystkich warunkow
wymienionych w art. 28 ust. 1 RW UKC i uznania ich za spetnione. Do celéw zapewnienia
zgodnosci z przepisami art. 28 ust. 1 lit. a)-¢) RW UKC drobne uchybienia w dazeniu do
zapewnienia zgodno$ci z jednym warunkiem mogg jednak zosta¢ zniwelowane dzigki
skutecznemu spetnieniu innego warunku. Zawsze nalezy mie¢ na uwadze znaczenie i cel
przepisu, a mianowicie istnienic odpowiednich $rodkow kontroli pozwalajagcych na
ograniczenie ryzyka do akceptowalnego poziomu. Moga na przyktad wystepowaé uchybienia
w sprawdzaniu przesztosci personelu tymczasowego. Wnioskodawca dostrzega jednak to
ryzyko 1 efektywnie nim zarzadza, wprowadzajac odpowiednie kontrole dostgpu, aby
pracownicy tymczasowi nie posiadali niekontrolowanego dostepu do towardéw objetych
tafcuchem dostaw / towarow wprowadzanych do tancucha dostaw lub do stref dziatalnos$ci
przedsigbiorstwa wrazliwych pod wzglegdem bezpieczenstwa. Nalezy rowniez zauwazy¢, ze
dobre zaznajomienie wnioskodawcy 1 jego pracownikéw z pojeciem AEO oraz praktyczne
korzystanie przez nich ze statusu AEO moze pozwoli¢ na uniknigcie niewielkiego ryzyka
zwigzanego z brakiem fizycznych kontroli. Z drugiej strony nawet najlepsze fizyczne $rodki
bezpieczehstwa 1 ochrony moga zawieS¢ bez niezbednej $wiadomosci wilasciwych
pracownikow.

Cho¢ zgodno$¢ z niektdérymi kryteriami przedstawionymi w czesci 2 ,.Kryteria dotyczace
AEQO” niniejszych wytycznych mozna sprawdzi¢ na podstawie przedstawionej dokumentacji
albo w ramach kontroli na miejscu, kryterium bezpieczenstwa i ochrony musi zawsze
obejmowac kontrole fizyczne w pomieszczeniach wnioskodawcy.

Nalezy rozwazy¢ zastosowanie podejécia etapowego, =zaleznego od ryzyka dla
poszczegolnych obszarow (podejscie warstwowe, ang. onion peeling principle).
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Nalezy nalezycie uwzglednia¢ przepisy art. 28 ust. 2 i 3 RW UKC:

o Jezeli wnioskodawca jest posiadaczem Swiadectwa bezpieczenstwa i ochrony
wydanego na podstawie miedzynarodowej konwencji lub normy miedzynarodowej
Miedzynarodowej Organizacji Normalizacyjnej lub normy europejskiej europejskiego
organu normalizacyjnego, takie swiadectwo bierze si¢ pod uwage przy sprawdzaniu,
czy spetniono kryteria ustanowione w art. 39 lit. €) kodeksu.

Kryteria uznaje si¢ za spetlnione w zakresie, w jakim uda sie¢ potwierdzié, Ze kryteria
wydania takiego Swiadectwa sq takie same, jak kryteria przewidziane w art. 39 lit. )
kodeksu, lub sqg rownowazne tym kryteriom.

Kryteria uznaje sie za spelnione, jezeli wnioskodawca jest posiadaczem swiadectwa
bezpieczenstwa i ochrony wydanego w panstwie trzecim, z ktorym Unia zawarta
umoweg w sprawie uznawania tego rodzaju swiadectw.

Szczegdtowe informacje na temat zasady wzajemnego uznawania i jej realizacji
przedstawiono w czesci 6 niniejszych wytycznych.

o Jezeli wnioskodawca jest zarejestrowanym agentem lub znanym nadawcqg w
rozumieniu art. 3 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr
300/2008'° i spetnia wymagania przewidziane w rozporzadzeniu wykonawczym
Komisji (UE) 2015/1998, kryteria przewidziane w ust. 1 uznaje sie za spetnione dla
miejsc i dzialan, w odniesieniu do ktorych wnioskodawca uzyskal status
zarejestrowanego agenta lub znanego nadawcy, w stopniu, w jakim nadanie statusu
zarejestrowanego agenta lub znanego nadawcy jest tozisame Ilub rownowazne
spetnieniu kryteriow przewidzianych w art. 39 lit. e) kodeksu.

2.V .2. Bezpieczenstwo budynkéw

Aby zapobiec manipulowaniu towarami oraz chroni¢ wrazliwe dane 1 dokumenty,
wnioskodawca zapewnia, by ,,budynki, ktére maja by¢ uzytkowane w zwigzku z dzialaniami
objetymi pozwoleniem AEOS, zapewniaja ochron¢ przed nieuprawnionym dostepem i sg
zbudowane z materiatdéw odpornych na proby uzyskania nieuprawnionego dostepu”.

Celem s$rodkdéw bezpieczenstwa majacych zapewni¢ bezpieczenstwo budynkow jest
zapobieganie bezprawnym wtargnieciom oraz umozliwiajace, w przypadku naruszenia
ogrodzenia / wtargniecia do budynku:

- opodznienie i powstrzymanie intruza (np. kraty, kody, zewngtrzne i wewnetrzne okna,
bramy i ogrodzenia zabezpieczone urzadzeniami zamykajacymi);

- szybkie wykrycie wtargnigcia (np. §rodki monitorowania dostepu lub kontroli, takie
jak wewngtrzne/zewnetrzne alarmowe systemy antywlamaniowe lub telewizja
przemystowa (CCTV);

10 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 300/2008 z dnia 11 marca 2008 r. w sprawie
wspélnych zasad w dziedzinie ochrony lotnictwa cywilnego i uchylajace rozporzadzenie (WE) nr 2320/2002
(Dz.U. L 97 29.4.2008, s. 72).

"' Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) 2015/1998 ustanawiajace szczegolowe srodki w celu
wprowadzenia w zycie wspolnych podstawowych norm ochrony lotnictwa cywilnego.
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- szybka reakcj¢ na wtargnigcie (np. zdalny system powiadamiajacy kierownika lub
firme ochroniarskg w razie uruchomienia alarmu).

Ten warunek zawsze musi zosta¢ uwzgledniony w kontekscie kontroli dostepu i
bezpieczenstwa tadunkow. W rzeczywisto$ci $rodki bezpieczenstwa powinny by¢
rozpatrywane calo$ciowo: jezeli wnioskodawcy chcg chroni¢ swoja wlasnos$¢ (towary, dane,
budynki), nie mozna catkowicie oddzieli¢ bezpieczenstwa budynkoéw i kontroli dostgpu od
bezpieczenstwa tadunkow.

Ponadto do celow analizy ryzyka zarowno wnioskodawcy, jak i organy celne biorg pod uwage
specyficzng charakterystyke poszczegdlnych lokalizacji. W niektorych przypadkach obiekt
sktada¢ si¢ bedzie tylko z budynku stanowigcego jednocze$nie zewngtrzng granice terenu
przedsigbiorstwa; w innych przypadkach obiekt moze znajdowa¢ si¢ na dobrze
zabezpieczonym obszarze objetym odpowiednig kontrola, np. w wolnym porcie, strefie
przemystowej, parku logistycznym itp. W niektorych przypadkach zewnetrzng czes¢ terenu
przedsiebiorstwa bedzie stanowi¢ nawet rampa zatadowcza dla przychodzacych lub
wychodzacych towarow.

Nawet potozenie obiektéw (np. w sasiedztwie miejsc o duzej przestgpczosci lub terendw
niezagospodarowanych, sasiadujace lub przylegajace do innych budynkow, w poblizu drog
lub szlakéw kolejowych) moze mie¢ wptyw na podjecie niezbednych $rodkoéw. Potozenie
obiektow moze mie¢ rowniez wptyw na ocen¢ kryteriow okreslonych w art. 28 ust. 1 lit. a)
RW UKC ,,bezpieczenstwo budynkow™ i lit. b) ,.kontrole dostepu”. Przy ocenie tego warunku
mozna uwzgledni¢ na przyktad fakt, iz ogrodzenie jest postawione na grzbiecie wzniesienia
lub skarpie, lub w sgsiedztwie zywoplotu lub cieku wodnego, ktéry utrudnia dostep do
budynku.

Przy sprawdzaniu tego kryterium bardzo istotne jest nalezyte uwzglednienie faktu, ze kazdy
wnioskodawca musi zapewni¢ bezpieczenstwo swoich budynkéw oraz kontrole dostgpu,
jednakze przy ocenie sposobu, w jaki zostato to osiagniete, nalezy uwzgledni¢ szczegolne
cechy charakterystyczne dla MSP. Na przyktad w przypadku duzego producenta konieczne
moze okaza¢ si¢ posiadanie muru lub ogrodzenia, zatrudnienie straznikéw i zainstalowanie
kamer telewizji przemystowej CCTV itp., natomiast w przypadku agenta celnego
prowadzacego dziatalno$¢ na obszarze o bardzo ograniczonej powierzchni wystarczy¢ moze
zamontowanie odpowiednich zamkoéw w drzwiach, oknach i szafkach na dokumenty.

2.V.3. Odpowiednia kontrola dostepu

Aby zabezpieczy¢ dostep do obiektow 1 aby nie dopusci¢ do manipulowania towarami,
wnioskodawca ustanawia ,,odpowiednie $rodki kontroli dostgpu w celu uniemozliwienia
nieuprawnionego dostepu do biur, terenow wysylki, dokow ladunkowych, obszarow
sktadowania tadunkow i innych odpowiednich miejsc”.

Moga mie¢ miejsce przypadki, w ktorych zewnetrzne $rodki bezpieczenstwa, takie jak
ogrodzenia, bramy i1 o$wietlenie, bedg obowigzkowe (w przypadku gdy towary sg sktadowane
poza budynkami, jezeli $cian budynkéw nie mozna uznaé za obwdd zewnetrzny lub gdy
ochrona budynkéw i dostep do nich nie sa w wystarczajagcym stopniu zabezpieczone). Z
drugiej strony moga mie¢ miejsce przypadki, w ktérych nie ma mozliwosci i1 koniecznosci
postawienia zewngtrznego muru. Moze to dotyczy¢ sytuacji, gdy wnioskodawca dzierzawi
czes$¢ parku przemystowego lub logistycznego, towary nie sg sktadowane na zewnatrz, a inne
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fizyczne wymogi bezpieczenstwa fizycznego, takie jak bezpieczefistwo budynkow, spetniaja
wysokie standardy.

Wszystkie obszary wrazliwe muszg zosta¢ objete ochrong przed nieuprawnionym dostepem
ze strony 0sob trzecich i ze strony pracownikéw wnioskodawcy, ktorzy nie s3 upowaznieni do
uzyskania dostepu do tych obszaréw lub ktérzy nie posiadajg odpowiedniego poswiadczenia
bezpieczenstwa uprawniajacego do uzyskania dostgpu do tych obszaréw. Dotyczy to nie tylko
kontroli dost¢gpu 0so6b nieuprawnionych, ale rowniez nieuprawnionego dostepu pojazdow i
towarow.

Powinny istnie¢ standardy postgpowania, ktorych nalezy odpowiednio przestrzegaé, na
wypadek wystapienia incydentow zwigzanych z bezpieczenstwem w razie dostepu lub proby
dostepu do obiektu przez osoby nieuprawnione (np. zawiadomienie lokalnego organu policji,
ochrony wewnetrznej oraz, w zaleznosci od przypadku, organow celnych). W tym kontekscie
nalezy roéwniez pamiegta¢, ze pojecie bezpieczenstwa AEO ma na celu zapobieganie
incydentom. Nalezy zatem wskazywa¢ wczesniej wszelkie naruszenia bezpieczenstwa, zanim
w istotny sposob wplyna one na bezpieczenstwo i ochrong mie¢dzynarodowego tancucha
dostaw. Przyktadem moze by¢ system telewizji przemystowej (CCTV), ktory tylko rejestruje,
ale nie jest monitorowany. Cho¢ taki system moze okaza¢ si¢ odpowiedni do innych
zastosowan, korzystanie z niego przez AEOS moze by¢ niewystarczajace.

Bardzo istotne jest, aby sprawdzajac zgodnos¢ z tym warunkiem, wzig¢ nalezycie pod uwage
specyficzne wiasciwosci MSP. Nawet jezeli MSP musza spehié¢ takie same wymogi w
zakresie procedur wewnetrznej kontroli dostepu co duze przedsigbiorstwa, to pod wzgledem
kontroli dostepu moga by¢ dla nich bardziej odpowiednie inne rozwigzania. Na przyktad:

- przewaznie mate przedsigbiorstwa 1 mikroprzedsigbiorstwa nie posiadaja
wystarczajacych $§rodkow na zatrudnienie pracownikéw majacych monitorowac
dostgp do terenu. Przyktadowo w tym przypadku zamkniete ogrodzenie wyposazone
w interkom powinno pozwala¢ na zdalne sterowanie dostgpem do obiektow na jego
terenie;

- instrukcja przypominajaca o obowigzku zamykania na klucz drzwi do terendéw
wysyltki oraz obowigzku wyposazenia drzwi w dzwonek przeznaczony dla kierowcow
chcacych wjecha¢ na teren wysytki moglaby zapobiega¢ dostgpowi o0sob
nieuprawnionych do miejsc sktadowania fadunkow;

- mimo ze od duzych przedsigbiorstw oczekuje si¢, ze beda wydawaty wszystkim
swoim pracownikom 1 osobom odwiedzajacym przedsiebiorstwo identyfikatory,
ustanowienie takiego wymogu w odniesieniu do MSP nie musi by¢ konieczne.

2.V 4. Bezpieczenstwo ladunku

Aby zapewni¢ integralno$¢ tadunku i1 aby przeciwdziata¢ stosowaniu niezgodnych z prawem
praktyk w kontekscie przeptywu towarow w ramach migdzynarodowego tancucha dostaw,
wnioskodawca podejmuje ,,odpowiednie $rodki w zakresie postgpowania z towarami, ktore
obejmuja ochron¢ przed nieuprawnionym wprowadzaniem, wymiang lub niewtasciwym

postepowaniem z towarami oraz ochron¢ przed manipulowaniem jednostkami tadunku”.

Srodki te, jezeli jest to odpowiednie dla danej dziatalnosci, obejmuja:
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- integralno$¢ jednostek tadunku (w tym zastosowanie zamkni¢é i 7-punktowej
inspekcji (czesci zewngtrznej, drzwi wewngtrznych/zewngtrznych, $ciany lewej,
$ciany prawej, §ciany przedniej, sufitu/dachu, podtogi/czgsci wewnetrznej);

- procesy logistyczne (w tym wybor spedytora 1 Srodkow transportu);

- towary przychodzace (w tym kontrole ilosci i jakos$ci, zamknigé, W stosownych
przypadkach);

- skladowanie towarow (w tym kontrolg zapasow);

- wytwarzanie towarow (w tym kontrol¢ jakosci);

- pakowanie towaréw (w tym informacje na opakowaniu);

- zaladunek towarow (w tym kontrol¢ 1ilosci 1 jakosci oraz nakladanie
zamkni¢¢/znakowanie).

Jezeli jest to wlasciwe 1 mozliwe, powyzsze $rodki nalezy udokumentowac i zarejestrowac.

Ponownie, fakt naruszenia integralno$ci tadunku/jednostek tadunku powinien zostaé
zauwazony na mozliwie najwcze$niejszym etapie, nalezy o nim powiadomi¢ wyznaczony
dzial lub personel odpowiedzialny za bezpieczenstwo, zbadac i zarejestrowaé w celu podjecia
koniecznych §rodkoéw zaradczych. Istotne jest rOwniez, aby byl jasno opisany 1 znany podziat
kompetencji miedzy zaangazowanymi jednostkami i stronami.

Jak wspomniano juz w sekcji 2.V.2. niniejszych wytycznych, bezpieczenstwo tadunku jest
nierozerwalnie zwigzane z bezpieczenstwem budynkow 1 kontrolami dostepu, poniewaz
glownym celem $rodkow bezpieczenstwa i ochrony jest zabezpieczenie towardw przez
uniemozliwienie osobom niepowotanym uzyskania bezprawnego dostepu do tadunku (stref
wysytkowych, dokow zatadunkowych i przestrzeni tadunkowej).

Ponadto bardzo istotne jest, aby sprawdzajac zgodno$¢ z tym warunkiem, nalezycie
uwzgledni¢ specyficzne wlasciwosci MSP. Na przyktad:

- zamknigte drzwi/porgcze, znaki 1 instrukcje ostrzegawcze moga okazaé si¢
wystarczajace, by ograniczy¢ mozliwos¢ uzyskania dostgpu do stref ograniczonego
dostepu wylacznie do upowaznionych pracownikow (takie instrukcje moga zosta¢
wlaczone do ogolnych procedur bezpieczenstwa i ochrony stosowanych przez
wnioskodawce);

- w celu zapobiezenia dostepowi osOb nieuprawnionych do stref produkcji, terenéw
wysylki, ramp przetadunkowych, miejsc sktadowania tadunkow 1 biur dostgp gosci na
teren obiektu moze by¢ zasadniczo uwarunkowany obecnoscig osoby towarzyszacej i
wpisem do rejestru przy wejsciu.

Bezpieczenstwo tadunkéw wigze si¢ tez nieroztacznie z ,,bezpieczenstwem partnera
handlowego”, poniewaz kiedy towary znajdujace si¢ w jednostkach tadunku trafiajg do
tancucha dostaw, czesto zdarza si¢, ze odpowiedzialno$¢ za nie przejmuje partner handlowy.

2.V.5. Bezpieczenstwo partnera handlowego
2.V.5.1. Kwestie ogolne

Partner handlowy jest terminem uzywanym w celu opisania podmiotu handlowego, z
ktérym inny podmiot handlowy laczy pewna forma stosunkow handlowych w celu
osiggnigcia obopdlnych korzysci. Dla celow AEO dotyczy to partnerow handlowych
bezposrednio uczestniczacych w migdzynarodowym tancuchu dostaw.
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Wszystkich przedsigbiorcow uczestniczacych w miedzynarodowym tancuchu dostaw, od
eksportera/producenta do importera/kupujacego, mozna uwaza¢ za bedacych dla siebie
partnerami handlowymi w zaleznos$ci od konkretnej sytuacji.

W przypadku gdy prawa 1 obowiazki obu stron sg okreslone w umowie prawnej, stosunki z
partnerami handlowymi moga by¢ stosunkami umownymi. Alternatywnie mogg istnie¢
bardzo luzne porozumienia bez podstawy prawnej lub dokument pomi¢dzy umowa prawng a
luznym porozumieniem (jezeli istnieja dokumenty, ale jedynie stwierdzajace fakty lub
zamiary). Moga rowniez istnie¢ tego rodzaju stosunki, gdy jedna ze stron, np. rzad bedacy
wlasdcicielem 1 operatorem infrastruktury transportowej, zasadniczo okresla parametry ushugi,
ktore druga strona, np. przewoznik, moze zaakceptowac¢ lub nie oraz ma na nie jedynie
niewielki wptyw lub nie ma zadnego wptywu.

Wybér partneréw handlowych ma zasadnicze znaczenie i ubiegajacy si¢ o przyznanie statusu
AEO powinni korzysta¢ z przejrzystej i mozliwej do zweryfikowania procedury wyboru
partnerow handlowych.

Z perspektywy AEO, partnerzy handlowi — jak wspomniano w art. 28 ust. 1 lit. d) RW UKC —
maja mozliwos$¢ wystapienia z wnioskiem o przyznanie statusu AEO, ale jezeli nie zdecyduja
si¢ na to lub jezeli maja siedzib¢ w panstwie, w ktorym nie ma mozliwosci uzyskania statusu
AEO, powinni przedstawi¢ swojemu partnerowi posiadajagcemu status AEO odpowiedni
dowod, ze moga spelnia¢ w mozliwym do przyjecia stopniu standardy bezpieczenstwa i
ochrony. Najlepiej byloby oczywiscie, gdyby jak najwigcksza liczba uczestnikow
migdzynarodowego tancucha dostaw posiadata status AEO lub rownowazny status przyznany
przez wlasciwe organy panstwa trzeciego, z ktorym UE zawarla umowe o wzajemnym
uznaniu.

2.VV.5.2. Identyfikacja partneréw handlowych

W przypadku badania mi¢dzynarodowego tancucha dostaw w kontekscie samooceny AEO
istotne jest, aby rola kazdego z partnerow handlowych byla jasno okreslona. Rola partnerow
handlowych determinuje poziom ponoszonego ryzyka, wymagany od nich poziom
swiadomos$ci w zakresie bezpieczenstwa 1 ochrony oraz alternatywnie $rodki, jakie ma
wdrozy¢ AEO w celu ograniczenia zidentyfikowanego ryzyka. Obowiazki partnerow
handlowych AEO moga by¢ np. nast¢pujace:

- producenci i prowadzacy sklad powinni zapewni¢ i promowaé $wiadomos$é, ze
pomieszczenia powinny spelnia¢ mozliwe do przyjecia standardy bezpieczenstwa,
aby nie dopusci¢ do manipulacji produkowanymi lub sktadowanymi towarami oraz
zapobiega¢ dostgpowi 0sob nieuprawnionych;

- importerzy/spedytorzy/eksporterzy/agenci  celni  powinni  zapewnié, aby
przedstawiciele osob trzecich zaznajomili si¢ z odpowiednimi procedurami i
systemami granicznymi oraz zapoznali si¢ z wymaganymi dokumentami, ktore
powinny towarzyszy¢ towarom w przypadku tranzytu i odprawy celnej;

- przewoznicy powinni zorganizowaé przewo6z towaréw w taki sposob, by unikngc
zbednych zakldcen przy przewozeniu towaréw oraz by zabezpieczy¢ integralno$é
towaroOw przed nieuprawniong ingerencja w czasie, gdy pozostaja one w ich

dyspozyciji.
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2.V.5.3. Wymogi bezpieczenstwa dotyczace partnerow handlowych.

Artykut 28 ust. 1 lit. d) RW UKC stanowi, ze standardy bezpieczenstwa i ochrony
ustanowione w odniesieniu do partnerow handlowych uznaje si¢ za spetnione, jezeli
,wnioskodawca podjat srodki umozliwiajgce precyzyjne zidentyfikowanie jego partneréw
handlowych oraz zagwarantowanie, poprzez realizacj¢ odpowiednich postanowien umownych
lub wdrozenie innych stosownych srodkow zgodnie z modelem biznesowym wnioskodawcy,
ze tacy partnerzy handlowi zapewniaja bezpieczenstwo swojej czg¢sci miedzynarodowego
tancucha dostaw”.

AEO ponosi odpowiedzialnos¢ gtownie za swoja czes¢ tancucha dostaw, towary znajdujace
si¢ pod jego nadzorem oraz za pomieszczenia, w ktorych prowadzi dziatalnos¢. W przypadku
przyznania statusu AEO mogg z niego korzysta¢ tylko osoby, ktore wnioskowaly o jego
przyznanie. AEO polegaja jednak takze na standardach bezpieczenstwa stosowanych przez
swoich partneréw handlowych w celu zapewnienia bezpieczenstwa towarow znajdujacych sie
pod ich nadzorem. Wnioskodawca musi posiada¢ wiedz¢ na temat wszystkich rél w
tancuchach dostaw swoich partneréw handlowych oraz podejmowaé wszelkie starania w celu
zagwarantowania, aby jego partner handlowy spelnial wymogi w zakresie bezpieczenstwa
spoczywajace na AEO.

Oczekuje si¢ rowniez, ze kazdy wnioskodawca zapewni, aby jego partnerzy handlowi zdawali
sobie sprawe ze spoczywajacych na nich zobowigzan i wymogoéw w zakresie bezpieczenstwa
1 ochrony oraz dazyli — w stosownych przypadkach 1 jezeli jest to wykonalne w zaleznosci od
ich modelu dziatalno$ci — do zawarcia umoéw na pisSmie lub do wdrozenia innych
odpowiednich $rodkéw. Dlatego tez w stosownych przypadkach, zawierajac umowe z
partnerem handlowym, wnioskodawca powinien dotozy¢ wszelkich staran, aby zachgcic¢
druga umawiajacg si¢ strone do dokonania oceny bezpieczenstwa jej tancucha dostaw oraz do
zwigkszenia bezpieczenstwa tego tancucha, a takze do udzielania szczegétowych informacji
na temat postgpowania w tym zakresie wraz z odpowiednimi dowodami. Zasadnicze
znaczenie ma rOwniez zarzadzanie ryzykiem zwigzanym z partnerami handlowymi. A zatem
wnioskodawca powinien zachowa¢ dokumentacje potwierdzajaca podjete dziatania, majace
na celu zapewnienie, ze jego partnerzy handlowi spetniajg te wymogi lub podjeli dziatania
zapobiegawcze majace zniwelowaé wszelkie zidentyfikowane ryzyko.

Whnioskodawca powinien mie¢ $§wiadomo$é, kim s3a jego nowi potencjalni partnerzy
handlowi. Zastanawiajac si¢ nad wyborem nowych potencjalnych partneréw handlowych po
wydaniu pozwolenia, AEO powinien dgzy¢ do uzyskania informacji na temat tych aspektow
dziatalnosci prowadzonej przez swoich nowych potencjalnych partneréw handlowych, ktore
mozna uzna¢ za istotne dla statusu AEO.

Jako przyktady dzialan, ktére AEO lub wnioskodawca moze podja¢, aby zwigkszy¢ poziom
bezpieczenstwa swojego tancucha dostaw, mozna wymienic:

- wspolprace z innym AEO lub rownowaznym podmiotem;

- dokonywanie ustalen umownych w zakresie bezpieczenstwa ze swoimi partnerami
handlowymi, w stosownych przypadkach 1 jezeli jest to wykonalne w kontekscie
przyjetego przez wnioskodawce modelu prowadzenia dziatalno$ci;

- dokonywanie wyboru podwykonawcow (na przyktad firm transportowych,
przewoznikow itp.) w oparciu o zakres, w jakim przestrzegaja oni okreslonych
przepisow w zakresie bezpieczenstwa, a niekiedy rowniez odpowiednich
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obowigzkowych wymogdéw migdzynarodowych, w szczego6lnosci jezeli takie wymogi
zostaly juz zatwierdzone w ramach innych systeméw bezpieczenstwa, takich jak
systemy stosowane w odniesieniu do ZN lub ZA;

zawieranie w umowach zapiséw uniemozliwiajacych podwykonawcy zlecanie prac w
ramach dalszego podwykonawstwa podmiotom, w odniesieniu do ktorych
podwykonawca nie moze potwierdzi¢, ze majg one wdrozone odpowiednie procedury
identyfikacji 1 zapewnienia stosownych S$rodkéw bezpieczenstwa. Tego rodzaju
umowy nalezy zawiera¢ przy kazdorazowym przewozie zabezpieczonego tadunku
lotniczego / zabezpieczonej poczty lotniczej pochodzacej od znanego nadawcy;

kiedy tylko jest to mozliwe, nalezy naklada¢ zamknigcia umozliwiajace wykrycie
wtargnigcia przez miejsca wejscia do przedzialu tadunkowego. Dokonujacy zatadunku
bezposrednio po jego zakonczeniu powinien na zatadowanych kontenerach umiesci¢
zamknigcia zgodne z norma ISO 17712;

zatladowane kontenery sg poddawane inspekcji w obiektach podwykonawcy, w
terminalu oraz w obiektach odbiorcy w celu zweryfikowania, czy zostaly prawidlowo
zamknigte;

ogo6lne informacje od instytucji odpowiedzialnych za rejestracje produktow spotek
(tam, gdzie to mozliwe) i ich partneréow (towary obarczone ryzykiem lub wrazliwe
itp.) sg analizowane przed zawarciem umowy;

wnioskodawca/AEO przeprowadza audyt w zakresie bezpieczenstwa partnera
handlowego lub zada przeprowadzenia takiego audytu przez osobg trzecig, aby
upewnic si¢, czy partner handlowy spelnia stosowne wymogi bezpieczenstwa;
wnioskodawca/AEO, w stosownych przypadkach i1 jezeli jest to wykonalne w
kontekscie przyjetego przez wnioskodawce modelu prowadzenia dziatalnosci, zwraca
si¢ o wydanie deklaracji bezpieczenstwa dotyczacej modeli prowadzenia dziatalno$ci
przez strony, petnionych przez nie rdl i zakresu ich odpowiedzialnosci.

W zalaczniku 3 do niniejszych wytycznych przedstawiono przyktadowa deklaracje
bezpieczenstwa, z ktorej mozna korzysta¢ w panstwach cztonkowskich w przypadku,
gdy wnioskodawca pragnie spelni¢ wymogi ustanowione w art. 28 ust. 1 lit. d) RW
UKC dzigki uzyskaniu deklaracji bezpieczenstwa od konkretnego partnera
handlowego. W przypadku korzystania z deklaracji bezpieczenstwa jako
odpowiedniego 1 mozliwego mechanizmu dla prowadzonego modelu dziatalnos$ci
wnioskodawca powinien jednak mie¢ mozliwo$¢ upewnienia si¢, czy objete nim
obowigzki majg zastosowanie i sg przestrzegane przez danego partnera handlowego.

Whnioskodawca/AEO korzysta z przewoznikow lub utatwien regulowanych przez
mig¢dzynarodowe lub europejskie S$wiadectwa bezpieczenstwa (na przyktad
Miedzynarodowy Kodeks Ochrony Statkéw i1 Obiektow Portowych i przepisy
dotyczace ZA).

Whnioskodawca/AEO zawiera porozumienia inne niZz umowne majace na celu
szczegotowe okreslenie waznych kwestii zwigzanych z bezpieczenstwem, zwlaszcza
gdy w ocenie bezpieczenstwa zidentyfikowano potencjalne stabosci.

Zar6wno organy celne, jak 1 przedsigbiorcy powinni uwzgledni¢ fakt, Zze wspomniane wyzej
srodki sg jedynie przyktadami i wykaz ten nie jest wyczerpujacy. Wybor danego srodka lub
polaczenia srodkow zalezy w duzej mierze od roli konkretnego partnera handlowego w
taficuchu dostaw i zwigzanego z tym ryzyka oraz modelu dzialalno$ci partnera.
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Niezaleznie od tego, jakie $rodki podjat wnioskodawca, aby speic¢ ten wymog, istotne jest,
by istniaty procedury monitorowania porozumien z partnerami handlowymi i by byly one
regularnie poddawane przegladom oraz uaktualniane.

Jezeli wnioskodawca/AEO dysponuje informacjami wskazujacymi, ze jeden z jego partnerow
handlowych, bedacy czgscig migdzynarodowego tancucha dostaw, nie spetnia odpowiednich
standardow bezpieczenstwa i ochrony, wowczas niezwtocznie — dokladajac wszelkich staran
— podejmuje stosowne dzialania w celu poprawy bezpieczenstwa tancucha dostaw.

W odniesieniu do przesytek przejmowanych od nieznanych partnerow handlowych zaleca sig,
by wnioskodawca/AEO podjal odpowiednie dziatania w celu ograniczenia ryzyka dla
bezpieczenstwa zwigzanego z tg konkretng transakcjg do akceptowalnego poziomu.

Na przyktad w przypadku odbioru tadunku lotniczego / poczty lotniczej od nieznanego
partnera handlowego, w odniesieniu do ktérego nie mozna wykazaé, ze stosuje odpowiednie
procedury identyfikacyjne i odpowiednie $rodki bezpieczenstwa, taki tadunek lotniczy /
poczta lotnicza powinny zosta¢ poddane kontroli bezpieczenstwa przez zarejestrowanego
agenta.

Ma to szczegdlne znaczenie w przypadku, gdy wnioskodawca/AEO posiada nowych lub
tymczasowych partneréw handlowych lub jest zaangazowany w transport duzej iloSci
przesytek, takich jak przesytki pocztowe i kurierskie.

W przypadku udziatu wielu podwykonawcow odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo tancucha
dostaw przechodzi z wnioskodawcy/AEO (np. eksportera) na jego partnera handlowego (np.
spedytora). W rzeczywistosci to partner handlowy jest formalnie zobowigzany do
zabezpieczenia odpowiednich zadan w imieniu wnioskodawcy/AEO. Jezeli jednak
»podwykonawca pierwszego stopnia” (np. spedytor) w dalszym ciagu korzysta z ustug innych
podmiotow, powinien przeprowadzi¢ kontrole wdrozenia Srodkéw bezpieczenstwa przez
kolejnego podwykonawce lub podwykonawcoéw (np. przewoznika lub innego kolejnego

spedytora).

Jesli AEO wykryje trudnoSci w przestrzeganiu przepisOw, powinien niezwlocznie
skontaktowa¢ si¢ z organami celnymi i powiadomi¢ je o takich przypadkach, podajac
szczegotowe informacje.

2.V .6. Bezpieczenstwo personelu

Bezpieczenstwo personelu, podobnie jak bezpieczenstwo fizyczne, kontrola dostgpu,
bezpieczenstwo partnerow handlowych itd., jest jednym z podstawowych aspektow
bezpieczenstwa. Nalezy podkresli¢, Ze przedmiotowy warunek nie jest zwigzany z
,bezpieczenstwem w miejscu pracy”’, poniewaz ta kwestia wykracza poza zakres omawianego
kryterium bezpieczenstwa i ochrony.

Aby zapobiec infiltracji nieuprawnionego personelu, ktéra moze by¢ czynnikiem ryzyka dla
bezpieczenstwa, wnioskodawca ,,poddaje potencjalnych pracownikéw, ktérzy majg zostac
zatrudnieni na stanowiskach o istotnym znaczeniu dla bezpieczenstwa, kontrolom
bezpieczenstwa w zakresie dopuszczalnym na mocy prawa krajowego oraz, w uzasadnionych
przypadkach, okresowo kontroluje pracownikdéw zatrudnionych na takich stanowiskach”. W
odniesieniu do praktycznego wdrazania tego wymogu zardwno organy celne, jak i sam
wnioskodawca powinni uwzgledni¢ nastepujace istotne kwestie:
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- wszyscy przedsiebiorcy powinni posiada¢ odpowiedni system/odpowiednie
procedury spetniania tego wymogu, a organy celne powinny mie¢ mozliwos¢
zweryfikowania tego faktu;

- to wnioskodawca jako pracodawca jest odpowiedzialny za przeprowadzenie tych
kontroli, podczas gdy organy celne sprawdzaja, czy zostaty one przeprowadzone i
czy sa one wystarczajace dla zapewnienia zgodno$ci z ustalonymi wymogami, z
uwzglednieniem obowigzujgcych przepisow;

- zakres 1 cel kontroli powinien by¢ jasny. Nalezy przestrzegaé zasady
proporcjonalnosci, tj. ,,dziatanie nie powinno wykracza¢ poza to, co jest konieczne
do osiggnigcia celu”.

Zakres oceny spelnienia warunku zalezy od rozmiaru, struktury organizacyjnej oraz rodzaju
dziatalno$ci gospodarczej prowadzonej przez przedsigbiorce. Konkretna weryfikacja
dostosowana jest zatem do danego wnioskodawcy. Podstawowymi obszarami, ktore zawsze
powinna obejmowac kontrola, sg jednak:

- polityka zatrudnienia wnioskodawcy

Ogolna organizacja i procedury rekrutacji nowych pracownikow muszg by¢ przejrzyste oraz
powinny okres$la¢, kto jest za nie odpowiedzialny. Polityka wnioskodawcy powinna w
szczegolnosci odzwierciedla¢ wszelkie zasadne §rodki ostroznosci, jakie nalezy uwzglednic¢
podczas rekrutacji nowych pracownikéw na stanowiska wrazliwe pod wzgledem
bezpieczenstwa, w celu sprawdzenia, czy nie byli oni wczedniej skazani za przestepstwa
zwigzane z bezpieczenstwem, przestepstwa lub wykroczenia celne lub inne przestgpstwa
kryminalne zwigzane z bezpieczenstwem miedzynarodowego lancucha dostaw;
wnioskodawca w tym samym celu powinien przeprowadzaé¢ okresowe kontrole pracownikéw
zatrudnionych na stanowiskach wrazliwych w zakresie dozwolonym na podstawie
prawodawstwa krajowego.

Metody kontroli bezpieczenstwa mogg obejmowac kontrole podstawowe, takie jak kontrola
tozsamosci i miejsca zamieszkania, w stosownych przypadkach kontrola pozwolenia na prace
przed rekrutacjg, kontrola o$wiadczenia o niekaralno$ci i analiza informacji oparta na
bezsprzecznych lub oficjalnych elementach historii zatrudnienia i referencjach.

Whnioskodawca powinien réwniez ustanowi¢ wymogi bezpieczenstwa dotyczace
pracownikOw tymczasowych oraz pracownikdéw zatrudnianych przez agencje pracy. Podobne
standardy bezpieczefstwa powinny mie¢ zastosowanie wobec personelu tymczasowego i
zatrudnionego na state, jak rowniez wobec pracownikow zatrudnianych przez agencje pracy, z
uwzglednieniem wymogdw bezpieczenstwa wlasciwych dla zajmowanego stanowiska. Jezeli
do rekrutacji personelu wykorzystywana jest agencja posrednictwa pracy, wnioskodawca
powinien w umowie z agencja okresli¢ w szczegdlnosci poziom kontroli bezpieczenstwa,
jakim poddani zostang pracownicy przed 1 po rekrutacji na stanowiska wrazliwe pod
wzgledem bezpieczenstwa. Organy celne przeprowadzajace audyt moga zwrdci¢ si¢ o
sprawdzenie, w jaki sposob wnioskodawca przeprowadza kontrole personelu zewnetrznego.
Dlatego tez wnioskodawca powinien w swojej ewidencji przechowywa¢ dokumentacje
dotyczaca stosowanych standardow w tym zakresie.

- pracownicy zatrudnieni na stanowiskach wrazliwych pod wzgledem bezpieczenstwa
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Definiujac ,,stanowiska wrazliwe pod wzgledem bezpieczenstwa”, nalezy przeprowadzi¢
odpowiednig analiz¢ ryzyka oraz uwzgledni¢ fakt, ze nie sg to tylko stanowiska kierownicze,
ale rowniez stanowiska bezposrednio zwigzane z obstuga, skladowaniem i przeptywem
towarow. W tym konteks$cie stanowiskami wrazliwymi pod wzgledem bezpieczenstwa sg na
przyktad:

- stanowiska zwigzane z odpowiedzialnoscig za sprawy bezpieczenstwa, sprawy celne
lub rekrutacje;

- stanowiska zwigzane z nadzorem budynkow i recepcji;

- miejsca pracy opisane w sekcji 6 kwestionariusza samooceny zwigzane towarami
przychodzacymi/wychodzacymi oraz sktadowaniem.

Kontrole te moga dotyczy¢ rowniez pracownikow zatrudnionych dotychczas w innych
dziatach, nieuznawanych za wrazliwe pod wzgledem bezpieczenstwa, ktorzy przechodza na
tego rodzaju stanowiska.

W odniesieniu do wysokich lub najwazniejszych stanowisk zwigzanych z bezpieczenstwem
wymagane moze by¢ sprawdzenie pod katem wyrokoéw zatartych i niezatartych. Wyznaczeni
pracownicy moga poinformowac¢ swojego pracodawce o pouczeniach policyjnych lub
poreczeniach, toczacych si¢ postepowaniach sagdowych lub wyrokach. Powinni takze ujawnic¢
wszelkie inne zatrudnienie lub dziatalno$¢ stwarzajaca ryzyko w zakresie bezpieczenstwa.

Zaleca si¢ rowniez, aby osoby zatrudnione nie znajdowaly si¢ na jednej z czarnych list
ustanowionych na mocy prawa krajowego lub ponadnarodowego (np. rozporzadzenie (EWG)
nr 2580/2001*, rozporzadzenie (EWG) nr 881/2002" i rozporzadzenie (UE) nr 753/2011%).

Wszelkie kontrole, ktore maja by¢ przeprowadzone, muszg by¢ zgodne z prawem UE lub
prawem krajowym dotyczacym ochrony danych osobowych, regulujacym przetwarzanie
danych osobowych w ro6znych warunkach. W wielu przypadkach istniejg przepisy
pozwalajace na przetwarzanie danych osobowych tylko wowczas, gdy zainteresowana osoba
wyrazita na to wczesniej zgode. W celu uproszczenia procesu w odniesieniu do niektorych
stanowisk w umowie mozna zatem zawrze¢ specjalng klauzule, Ze zainteresowana osoba musi
wyrazi¢ zgode na przeprowadzenie tak zwanej kontroli pracownika.

- polityka i procedury w przypadku urlopow i zwolnien pracownikow

Whnioskodawca powinien dysponowac¢ procedurami szybkiego uniewazniania identyfikatorow
oraz cofania praw dostepu do obiektéw 1 systemow informatycznych pracownikom, z ktérymi
rozwigzano umowe o prace.

Jak wspomniano w notach wyjasniajacych do kwestionariusza samooceny (zob. pytanie 6.11
,,Bezpieczenstwo personelu”), wszystkie wymogi bezpieczenstwa wdrozone w odniesieniu do
polityki zatrudnienia wnioskodawcy powinny by¢ udokumentowane.

2 Rozporzadzenie Rady (WE) nr 2580/2001 z dnia 27 grudnia 2001 r. w sprawie szczegolnych srodkow
restrykcyjnych skierowanych przeciwko niektérym osobom i podmiotom majacych na celu zwalczanie
terroryzmu.

3 Rozporzadzenie Rady (WE) nr 881/2002 z dnia 27 maja 2002 r. wprowadzajace niektore szczegélne srodki
ograniczajace skierowane przeciwko niektorym osobom i podmiotom.

4 Rozporzadzenie Rady (UE) nr 753/2011 z dnia 1 sierpnia 2011 r. w sprawie $rodkoéw ograniczajacych
skierowanych przeciwko niektéorym osobom, grupom, przedsigbiorstwom i podmiotom w zwiazku z sytuacja w
Afganistanie.

66



2.V.1. Zewnetrzni dostawcy uslug

Whnioskodawca moze roéwniez utrzymywac¢ umowne stosunki handlowe z innymi podmiotami,
w tym podmiotami zajmujgcymi si¢ sprzataniem lub cateringiem, dostawcami
oprogramowania, zewngetrznymi firmami ochroniarskimi lub kontrahentami
krotkoterminowymi. Dla celow AEO podmioty te okresla si¢ mianem dostawcow ustug.

Artykut 28 ust. 1 lit. f) RW UKC stanowi, ze ,,wnioskodawca ustanowil odpowiednie
procedury bezpieczenstwa na potrzeby wszelkich zewnetrznych dostawcoéw ushug, z ktorymi
zawarl umowy”’.

Chociaz zewngtrzni dostawcy ustug nie uczestnicza bezposrednio w mig¢dzynarodowym
tancuchu dostaw, to moga w znaczacy sposéb wplywaé na bezpieczenstwo oraz systemy
celne wnioskodawcy. Dlatego tez, jezeli chodzi o kwestie zwigzane z bezpieczenstwem i
ochrong, wnioskodawca powinien stosowa¢ wobec nich odpowiednie $rodki, podobnie jak w
odniesieniu do swoich partneréw handlowych.

Jezeli niektére warunki dotyczace bezpieczenstwa i ochrony majace zastosowanie do AEO sg
spelniane przez dostawce uslug w imieniu wnioskujacego o przyznanie statusu AEO, nalezy
to zweryfikowa¢ w trakcie audytu. Typowym przykladem jest warunek kontroli dostepu,
jezeli wnioskujacy o przyznanie statusu AEO zawarl umowe¢ z firma ochroniarska na
wypelnianie swoich obowigzkow w tym zakresie. Warunek dotyczacy kontroli dostgpu nalezy
zweryfikowa¢, dokonujac oceny tego, w jaki sposdb ustugodawca spelnia ten warunek w
imieniu AEO. Chociaz AEO moze zleci¢ prowadzenie takiej dziatalnosci firmie zewnetrznej,
to on sam jest i pozostaje odpowiedzialny za spetnianie kryterium AEO i zapewnienie, aby
dostawca ustug spetnial te wymogi, poniewaz dziata on w jego imieniu.

2.V.8. Programy podnoszenia poziomu $wiadomosci w dziedzinie bezpieczenstwa

Aby zagwarantowa¢ odpowiedni poziom znajomosci wymogoéw w zakresie bezpieczenstwa,
wnioskodawca ,,zapewnia, aby jego personel odpowiedzialny za kwestie zwigzane z
bezpieczenstwem regularnie uczestniczyt w programach stuzacych podnoszeniu poziomu
Swiadomosci w tym obszarze”. Wnioskodawca powinien rozwija¢ mechanizmy ksztalcenia i
szkolenia personelu w zakresie polityki bezpieczenstwa, rozpoznawania odstepstw od tej
polityki oraz $wiadomosci, jakie dziatania nalezy podja¢ w przypadku luk w systemie
bezpieczenstwa.

Whnioskodawca powinien w szczegdlnosci:

- ksztalci¢ swoj personel oraz, w stosownych przypadkach, swoich partneréw handlowych
w zakresie ryzyka zwigzanego z miedzynarodowym tancuchem dostaw;

- zapewnia¢ materialy edukacyjne, wskazowki ekspertéw oraz odpowiednie szkolenia
dotyczace identyfikacji potencjalnie podejrzanych tadunkéw wszystkim pracownikom
uczestniczagcym w mie¢dzynarodowym tancuchu dostaw, takim jak osoby odpowiedzialne
za bezpieczenstwo, personel obslugujacy tadunki i dokumentacje tadunkéw, jak rowniez
personel obstugujacy miejsca wysytki 1 przyjmowania towardéw. Takie szkolenia nalezy
przeprowadzi¢ przed wystapieniem przez przedsigbiorce o przyznanie statusu AEO;
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- prowadzi¢ odpowiednig ewidencj¢ metod edukacyjnych, udzielonych wskazoéwek oraz
przeprowadzonych szkolen w celu udokumentowania programow podnoszacych poziom
wiedzy;

- zapewni¢ mozliwo$¢ skorzystania z ustug jednostki lub osoby (z przedsigbiorstwa lub
spoza przedsigbiorstwa) odpowiedzialnej za szkolenie personelu;

- zaznajamia¢ pracownikow z istniejgcymi w przedsi¢biorstwie procedurami identyfikacji
podejrzanych incydentow i powiadamiania o nich;

- przeprowadza¢ specjalne szkolenia majace pomdc pracownikom w zapewnieniu
integralno$ci tadunku, rozpoznawaniu potencjalnych zagrozen bezpieczenstwa oraz
zapewnieniu kontroli dostgpu;.

- dokonywa¢ regularnych przegladow 1 aktualizacji tresci szkolen w przypadku
koniecznosci ich dostosowania. Tre$¢ szkolen powinna by¢ zgodna z wszystkimi
szczegblnymi wymogami majacymi zastosowanie do dzialalno$ci prowadzonej przez
danego przedsigbiorce, np. dzialalno$ci zwigzanej z tadunkami lotniczymi / poczty
lotnicza.

Nie ma okre$lonej czgstotliwosci, z jaka powinny by¢ powtarzane szkolenia dotyczace
bezpieczenstwa i ochrony.

Poniewaz jednak personel, budynki, procedury i przeplywy moga ulega¢ czestym zmianom,
nalezy dazy¢ do utrzymania odpowiedniego poziomu wiedzy poprzez regularne odnawianie i
aktualizowanie szkolen.

Ponadto odpowiednie szkolenie muszg przejs¢ wszyscy nowi pracownicy lub wszyscy
pracownicy przedsigbiorstwa niedawno wyznaczeni na stanowiska zwigzane z
migdzynarodowym lancuchem dostaw.

Wymienione powyzej mechanizmy ksztalcenia i szkolenia personelu w zakresie polityki
bezpieczenstwa powinny by¢ oczywiscie dostosowane do wielkosci przedsigebiorstwa (zob.
czes¢ 3 sekcja I pkt 3.111.2. ,Mate i $rednie przedsigbiorstwa”). Na przyktad w przypadku
mikroprzedsiebiorstw organy celne moga zaakceptowa¢ odnotowane w dokumentach
szkolenie ustne oraz wzmiank¢ o podstawowych wymogach dotyczacych bezpieczefistwa i
ochrony umieszczong w ogolnych procedurach bezpieczenstwa i ochrony lub zwykle
o$wiadczenie podpisane przez zainteresowanych pracownikow.

Jednocze$nie czestotliwo$¢ i intensywno$¢ szkolen dotyczacych bezpieczenstwa i ochrony
moze by¢ rézna dla réznych pracownikdéw zatrudnionych w jednym przedsiebiorstwie w
zalezno$ci od zakresu ich obowigzkow 1 mozliwego wplywu na migdzynarodowy tancuch
dostaw.

Whnioskodawcow 1 ich pracownikow zacheca si¢ do korzystania z opracowanego przez
Komisje¢ narzedzia e-uczenia si¢ poswieconego AEO, aby uzyska¢ ogolne informacje na
temat koncepcji AEO 1 powigzanych z nig wymogow w zakresie bezpieczenstwa.

2.V.9. Osoba wyznaczona do kontaktéw

Artykut 28 ust. 1 lit. h) RW UKC stanowi, ze ,,wnioskodawca wyznaczyt osob¢ do kontaktow

kompetentng w kwestiach bezpieczenstwa i ochrony”. Taka osoba wyznaczona do kontaktow
musi zosta¢ przypisana do OWP. Nalezy podkresli¢, ze przedmiotowy warunek nie jest
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zwigzany z ,.bezpieczenstwem w miejscu pracy”’, poniewaz ta kwestia wykracza poza zakres
omawianego kryterium bezpieczenstwa i ochrony.

Osoba wyznaczona do kontaktow powinna peti¢ funkcje punktu kontaktowego we
wszystkich kwestiach zwigzanych z wewnetrznym funkcjonowaniem przedsigbiorstwa oraz w
zgtaszanych przez OWP kwestiach dotyczacych bezpieczenstwa i ochrony.

Niezaleznie od tego, czy przedmiotowag funkcje peini pracownik przedsigbiorstwa, czy tez
zostata ona powierzona osobie spoza przedsigbiorstwa, wnioskodawca musi dopilnowac, aby
osoba ta dysponowata pelnymi informacjami na temat wszystkich kwestii zwigzanych z
bezpieczenstwem w danym przedsi¢biorstwie oraz aby byta upowazniona do przyjmowania i
ujawniania materiatdéw o istotnym znaczeniu dla bezpieczenstwa.
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CZESC 3 — Proces skladania wniosku i przyznawania pozwolenia

Na ponizszym schemacie przedstawiono w ogdlnym zarysie proces sktadania wniosku:

J0jes8dQ 9IWOUO] voI l ELle]

70



Sekcja | — Okreslenie panstwa czlonkowskiego wlasciwego do zlozenia wniosku o
nadanie statusu AEO

3.1.1. Kwestie ogolne

Panstwo czlonkowskie, do ktorego nalezy skierowa¢ wniosek o nadanie statusu AEO, ustala
si¢ zgodnie z przepisami art. 22 ust. 1 akapit trzeci UKC. Akapit ten stanowi, ze wlasciwym
organem celnym jest organ wilasciwy dla miejsca, w ktérym sg prowadzone lub dostgpne
gléwne ksiegi rachunkowe wnioskodawcy na potrzeby celne 1 w ktorym ma by¢ prowadzona
przynajmniej cze$¢ dzialalnosci, ktérej ma dotyczy¢ decyzja. Zasadniczo wniosek nalezy
zlozy¢ w panstwie cztonkowskim, ktore posiada najpeilniejsza wiedze o dziatalnosci
wnioskodawcy podlegajacej obowigzkowi celnemu.

Biorgc jednak pod uwage wspotczesne tendencje w zakresie struktur organizacyjnych i
przeplywow biznesowych przedsigbiorstw, a takze utrzymujacg si¢ tendencje do outsourcingu
niektorych rodzajow dziatalno$ci, prawidtowa decyzja nie zawsze bedzie oczywista.

Jezeli na podstawie opisanej powyzej ogolnej zasady nie bedzie mozna jednoznacznie
wskaza¢ panstwa cztonkowskiego, ktérego organy powinny petni¢ funkcje OWP,
zastosowanie majg przepisy art. 12 lub 27 RD UKC.

Artykul 12 RD UKC stanowi, ze wlasciwym organem celnym jest organ wilasciwy dla
miejsca, w ktérym jest przechowywana Ilub dostgpna ewidencja i1 dokumentacja
wnioskodawcy (gltoéwne ksiegi rachunkowe na potrzeby celne) umozliwiajaca organowi
celnemu wydanie decyzji (np. miejsce, w ktorym znajduje si¢ glowna siedziba
administracyjna przedsigbiorstwa wnioskodawcy).

Zgodnie z przepisami art. 27 RD UKC, ktore maja szczegdlne znaczenie dla AEO, jezeli nie
mozna wyznaczy¢ wlasciwego organu celnego zgodnie z art. 22 ust. 1 akapit trzeci UKC lub
art. 12 RD UKC, wniosek sktada si¢ organom celnym panstwa cztonkowskiego, w ktorym
wnioskodawca posiada stalg siedzib¢ oraz w ktorym przechowywane lub udostepniane sg
informacje na temat glownych dziatan w zakresie zarzadzania logistycznego w Unii wskazane
we wniosku.

3.1.2. Dostepnosé dokumentacji dotyczacej dzialalnosci podlegajacej obowigzkowi
celnemu

W art. 22 ust. 1 akapit trzeci UKC odniesiono si¢ réwniez do sytuacji, w ktorej dane
przedsigbiorstwo zleca podmiotowi w innym panstwie cztonkowskim lub w panstwie trzecim
administrowanie formalno$ciami celnymi na zasadzie outsourcingu. Taka praktyka jest czesto
spotykana 1 wiele panstw czlonkowskich dopuszcza mozliwo$¢ korzystania z niej w swoich
przepisach. W takich przypadkach przedsigbiorstwo musi zapewnié, aby organ celny w
panstwie cztonkowskim, w ktérym ma ono swoja siedzibe, dysponowal elektronicznym
dostgpem do dokumentacji przechowywanej w innym panstwie cztonkowskim lub w panstwie
trzecim.

W takiej sytuacji wniosek musi zosta¢ zlozony w panstwie cztonkowskim, ktoremu
przedsigbiorstwo zapewnia mozliwo$¢ uzyskania dostgpu do swoich glownych ksiag
rachunkowych i w ktérym prowadzi co najmniej cze$S¢ swojej dziatalno$ci podlegajacej
obowigzkowi celnemu.
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Przyktad 1:

Przedsigbiorstwo ,,C” ma siedzib¢ w Szwecji. Przedsigbiorstwo prowadzi cala swoja
dziatalno$¢ w Szwecji, z wyjatkiem dziatalno$ci administracyjnej, ktora jest prowadzona na
zasadzie outsourcingu w Estonii. Przedsigbiorstwo zapewnia szwedzkim organom celnym
elektroniczny dostep do swojej dokumentacji, zgodnie z wilasciwymi przepisami
obowigzujacymi w Szwecji.

Whiosek o nadanie statusu AEO nalezy ztozy¢ w Szwecji.

Z inng sytuacja mamy do czynienia w przypadku, gdy dzialalno$¢ podlegajaca obowigzkowi
celnemu nie jest prowadzona w zadnym z panstw cztonkowskich, w ktorych dokumentacja
jest przechowywana lub udostepniana.

Przyktad 2:

Przedsigbiorstwo ,,C” ma siedzib¢ w Zjednoczonym Krolestwie. Przedsigbiorstwo zleca
podmiotowi w Irlandii prowadzenie ewidencji i dokumentacji, umozliwiajacych organom
celnym podjecie decyzji (gtowne ksiggi rachunkowe prowadzone na potrzeby dziatalno$ci
zwigzanej z formalnosci celnymi), a do takiej ewidencji i dokumentacji mozna uzyskaé dostep
ze Zjednoczonego Krolestwa. Przedsiebiorstwo zajmuje si¢ przywozem towarow z Azji przez
Rumunig.

W takim przypadku zastosowanie maja przepisy art. 12 RD UKC, a wniosek o nadanie
statusu AEO nalezy ztozy¢ w Zjednoczonym Krolestwie.

Przyktad 3:

Przedsigbiorstwo ,,C” ma siedzibe we Wtoszech. Przedsigbiorstwo to prowadzi swoje gtéwne
ksiegi rachunkowe na Malcie, przy czym nie mozna uzyska¢ do nich dostgpu z zadnego
innego miejsca. Przedsigbiorstwo zajmuje si¢ przywozem towaréw z Ukrainy. Towary sg
przywozone do Niemiec i przechowywane w Niemczech. Proces wytwarzania odbywa si¢ w
Estonii. Towary s3 wywozone z Portugalii.

W takim przypadku wniosek nalezy ztozy¢ na Malcie, poniewaz tylko tam mozna uzyskac
dostep do glownych ksiqg rachunkowych.

3.1.3. Przedsiebiorstwa wielonarodowe i duze przedsi¢biorstwa

Jak wyjasniono powyzej, oczywiste jest, ze kazdy przedsiebiorca bedacy niezaleznym
podmiotem prawnym musi przedlozy¢ swdj wilasny wniosek oraz doktadnie wypetiony
kwestionariusz _samooceny. Przedsigbiorstwa wielonarodowe w niektorych przypadkach
prowadza dziatalno$¢ za posrednictwem odrebnych podmiotow prawnych w poszczegolnych
panstwach cztonkowskich, natomiast w innych — za posrednictwem statych siedzib.

Zgodnie z art. 5 pkt 32 UKC stata siedziba oznacza ,,stale miejsce prowadzenia dziatalnosci,
gdzie stale s3 obecne zard6wno niezbedne zasoby ludzkie, jak i1 $rodki techniczne, za pomoca
ktérych sg przeprowadzane w catosci lub cze$ciowo wszystkie operacje celne danej osoby”.
Nalezy zwroci¢ uwage, ze zgodnie z art. 5 pkt 31 lit. b) UKC stalej siedziby nie uznaje si¢ za
odrebny podmiot prawny. Niemniej jednak status prawny statych siedzib moze zostaé
zdefiniowany w prawodawstwie krajowym w rdézny sposoéb. W niektorych panstwach
cztonkowskich state siedziby moga zosta¢ uznane za niezalezne podmioty prawne do celow
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prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej nawet w przypadku, gdy grupa przedsigbiorstw, w
ktorej sktad wchodza, uznaje je za zalezne z wewngtrznego punktu widzenia. W takim
przypadku stosuje si¢ 0g6lng zasad¢ sformutowang powyzej, zgodnie z ktorg ,,stata siedziba”
musi ztozy¢ odrebny wniosek.

Przyktad 1:

Spotka dominujaca ,,P” ma swoja siedzibe w Niemczech. Posiada nastgpujace prawnie
niezalezne state siedziby: ,,stalg siedzib¢ 1” zarejestrowang w Belgii i1 ,,stalg siedzibe 2”
zarejestrowang w Austrii. Spotka dominujaca ,,P” nie prowadzi zadnej dziatalnosci
podlegajacej obowigzkowi celnemu, ale jej stale siedziby sg zaangazowane w dziatalnos$¢
objeta przepisami prawa celnego. Spotka dominujaca ,,P” zamierza uzyskaé status AEO dla
catej grupy. Gltowne ksiggi rachunkowe dotyczace dziatalnos$ci podlegajacej obowigzkowi
celnemu sa prowadzone w panstwach cztonkowskich, w ktorych zarejestrowano state
siedziby, i w tych panstwach prowadzona jest te dziatalno$¢ podlegajaca obowigzkowi
celnemu.

,Stata siedziba 17 musi zlozy¢ wniosek w Belgii, natomiast ,,stala siedziba 2" musi zlozy¢
swoj wlasny wniosek w Austrii; spotka dominujgca ,,P”, ktora nie prowadzi dziatalnosci
podlegajgcej obowigzkowi celnemu, nie kwalifikuje sie do ztozenia wniosku.

Nalezy zwroci¢ uwage, ze wigze si¢ to z koniecznoscig ztozenia odrgbnych wnioskéw, co
moze stanowi¢ obcigzenie dla wnioskodawcy. Warto jednak zwrdci¢ uwage, ze te dwa
wnioski sa od siebie calkowicie niezalezne, i w konsekwencji niespelienie niektorych
kryteriéw w odniesieniu do jednego wniosku nie skutkuje odrzuceniem wniosku dotyczacego
drugiej statej siedziby lub — jezeli pozwolenie zostalo juz wydane — jego zawieszeniem lub
cofnigciem.

Jezeli stale siedziby nie sg niezaleznymi podmiotami prawnymi, zgodnie z art. 26 RD UKC
nalezy ztozy¢ pojedynczy wniosek obejmujacy ,,wszystkie stale siedziby (wnioskodawcow)
na obszarze celnym Unii”. Zgodnie z przepisami art. 27 RD UKC w przypadku pojedynczego
wniosku, o ktorym mowa w czesci 1 sekcja Il pkt 1.11.1 niniejszych wytycznych, wniosek
przekazuje si¢ organom celnym panstwa czlonkowskiego, w ktorym wnioskodawca posiada
stale siedziby 1 w ktorym przechowywane lub udostepniane sg informacje na temat gidéwnych
dziatah w zakresie zarzadzania logistycznego w Unii wskazane we wniosku.

Przyktad 2

Spotka dominujaca ,,A” ma siedzib¢ w Zjednoczonym Krolestwie. Posiada state siedziby
niebgdace odrgbnymi osobami prawnymi w Belgii, Niemczech i1 Niderlandach; informacje
dotyczace kwestii zwigzanych z ogdlnym zarzadzaniem logistycznym sg przechowywane w
Zjednoczonym Krolestwie.

Spotka ,,A” musi zlozy¢ tylko jedenm wniosek obejmujgcy wszystkie oddzialy. W
kwestionariuszu samooceny nalezy opisac¢ standardowe procedury oraz procesy typowe dla
oddziatow.

Opisana sytuacja jest zblizona do sytuacji, w ktdrej spotka z panstwa trzeciego posiada stale
siedziby na terenie Unii.
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Przyktad 3:

Spotka dominujagca ,,A” ma siedzibe w Stanach Zjednoczonych. Spotka ta posiada stale
siedziby niebedace odrebnymi osobami prawnymi w Zjednoczonym Krolestwie, Belgii,
Niemczech 1 Niderlandach. Stata siedziba w Zjednoczonym Krolestwie peini funkcje centrum
prowadzenia dzialalno$ci w Europie, dlatego tez informacje dotyczace systemu zarzadzania i
dziatalno$ci prowadzonej we wszystkich oddzialach w UE sg przechowywane w
Zjednoczonym Krolestwie. Dziatania z obszaru problematyki celnej sa prowadzone w
Zjednoczonym Krolestwie, Belgii, Niemczech i Niderlandach.

Spotka ,,A” musi ztozy¢ tylko jeden wniosek w Zjednoczonym Krolestwie. Jednakze we
wniosku muszq znajdowac sig nastepujgce informacje:

Pole 1 = nazwa spoétki dominujacej w Zjednoczonym Kroélestwie i nazwy oddziatlow w Belgii,
Niemczech i Niderlandach;

Pole 4 = adresy oddziatow w Belgii, Niemczech i Niderlandach;

Pole 9 = numer EORI spotki w Zjednoczonym Krolestwie i odpowiednie numery
identyfikacyjne (VAT lub NIP, w przypadku gdy numer VAT nie jest dostepny) oddziatow w
Belgii, Niemczech i Niderlandach;

Pola 16-18 = biura wszystkich oddziatow w UE.

Panstwa czlonkowskie zachgca si¢ do wymieniania si¢ posiadanymi informacjami na
wczesnym etapie postgpowania, nawet przed przyjeciem wniosku sktadanego przez
wnioskodawce z takiego panstwa trzeciego, aby upewnic sie¢, ze wniosek obejmuje wszystkie
state siedziby wnioskodawcy na terytorium Unii.

Aby ustali¢ panstwo, w ktérym nalezy zlozy¢ wniosek w opisanych powyzej przypadkach,
zobacz cz¢s¢ 3.1.2 powyze;j.

Sekcja Il — Otrzymanie i przyjecie wniosku

Ogo6lna procedura, ktora nalezy zastosowaé po ztozeniu wniosku o nadanie statusu AEO,
zostata opisana w art. 22 i 38 UKC, art. 11-13 i art. 26-28 RD UKC oraz w art. 10 i 12 RW
UKC. Do dnia zaktualizowania systemu AEO ustanowionego w UKC wniosek skfada si¢
zgodnie z informacjami przedstawionymi w zataczniku 1C do RWKC. Po otrzymaniu
wniosku organy celne badaja go i podejmuja decyzj¢ o jego przyjeciu lub nieprzyjeciu.
Organy celny zawsze muszg uwzgledni¢ nastepujace wspolne kryteria ogdlne:

- wniosek powinien zosta¢ ztozony zgodnie z wymogami ustanowionymi w art. 22 ust. 1
UKC iw art. 11 RD UKC,;

- do wniosku nalezy dotaczy¢ kwestionariusz samooceny zgodnie z art. 26 ust. 1 RD UKC;

- organy celne musza dysponowa¢ wszelkimi niezb¢dnymi informacjami, aby moc szybko
sprawdzi¢ ztozony wniosek pod katem warunkoéw jego przyjecia. Takie informacje mozna
zdoby¢, uzyskujac dostep do odpowiednich baz danych albo zwracajac si¢ do
whnioskodawcy o ich przekazanie razem z wnioskiem;

- w razie potrzeby organy celne powinny rowniez korzysta¢ z innych dostgpnych zrodet
informacji np. wspdlnych baz danych UE, kontaktow z innymi organami, informacji
pochodzacych ze strony internetowej przedsigbiorstwa itd.;

- w przypadku gdy wymagane sg dodatkowe informacje, organy celne muszg mozliwie jak
najszybciej zwroci¢ si¢ o nie do wnioskodawcy, lecz nie pézniej niz w ciggu 30 dni
kalendarzowych od daty otrzymania wniosku zgodnie z art. 12 ust. 2 UKC;

74



- Nie okre$lono zadnego terminu, w ktorym wnioskodawca jest zobowigzany przekazac
zadane informacje dodatkowe. W takich przypadkach stosuje si¢ wszelkie obowigzujace
krajowe przepisy administracyjne. Biorgc jednak pod uwage, ze w razie braku
dodatkowych informacji wniosek nie moze by¢ dalej przetwarzany, organy celne muszg
wyznaczy¢ rozsadny termin na dostarczenie stosownych informacji oraz poinformowaé
wnioskodawce o tym terminie (art. 12 ust. 2 akapit drugi RW UKC);

- organy celne musza zawsze powiadomi¢ wnioskodawce o przyjeciu wniosku oraz dacie
jego przyjecia; powinny rowniez udzieli¢ mu stosownych informacji w przypadku
odrzucenia wniosku, wskazujac przyczyny odrzucenia wniosku (art. 22 ust. 2 akapit drugi
UKC);

- w przypadku wnioskow sktadanych przez przedsigbiorstwa wielonarodowe, kwestie, na
ktore nalezy zwrdci¢ uwage przy podejmowaniu decyzji o przyjeciu/odrzuceniu wniosku,
opisano rowniez w czesci 3 sekcja I .,Okreslenie panstwa cztonkowskiego wtasciwego do
ztozenia wniosku o nadanie statusu AEO” niniejszych wytycznych.

Zdecydowanie zaleca si¢, aby wnioskodawca dolozyt wszelkich staran, by przyspieszy¢
przebieg catej procedury natychmiast po otrzymaniu powiadomienia o przyjeciu zlozonego
przez siebie wniosku przez organ celny. W szczegdlnosci zdecydowanie zaleca si¢ przeglad
nastepujacych punktow w trakcie catego procesu sktadania wniosku:

— konsolidacja informacji i dowodow dotyczgcych roznych jednostek/oddziatow
zwigzanych z procedurq sktadania wniosku o nadanie statusu AEO;

— dostarczanie informacji — zaleca si¢, aby odpowiedzialne jednostki zdawaly sobie
sprawe z zakresu odpowiedzialno$ci spoczywajacej na nich w kontekscie ogélnych
wymogoéw/procedur zwigzanych z AEO oraz aby byly przygotowane na dostarczenie
niezbednych informac;ji;

— dzialania nastegpcze — spotka powinna podejmowac dziatania na rzecz
wyeliminowania niedociagnig¢ wykrytych przy wypetnianiu kwestionariusza
samooceny oraz dzialania na rzecz ograniczenia ryzyka powigzanego z tymi
niedociagnigciami, a organy celne powinny by¢ informowane o wszelkich
przypadkach braku zgodnosci z obowigzujacymi przepisami. Spotka powinna rowniez
informowac organy celne o podejmowanych przez siebie dziataniach;

— konsultacje z organami celnymi — w przypadku wystgpienia watpliwosci spotka
powinna skonsultowa¢ si¢ z organami celnymi, aby unikna¢ niepotrzebnego
Mmarnotrawienia czasu i pieniedzy.

Sekcja Il — Analiza ryzyka i proces audytu

Nalezy zwroci¢ uwagg, ze termin ,,audyt celny” obejmuje rézne rodzaje kontroli celnych lub
ocen, ktore organy celne przeprowadzaja, aby upewni¢ si¢, ze przedsigbiorcy przestrzegaja
przepisOw prawa Unii 1 prawa krajowego oraz speiniajg wymogi zwigzane z formalno$ciami
celnymi. Audyt obejmuje audyt wstepny, audyt po odprawie celnej oraz ponowng oceng.

Organy  celne  przeprowadzaja  audyt wstgpny przed wydaniem  kazdego
pozwolenia/swiadectwa celnego. W kontekscie AEO za audyt wstepny uznaje si¢ audyt
przeprowadzany po ztozeniu wniosku o nadanie statusu AEO — audyt ten shuzy
zweryfikowaniu, czy wnioskodawca spetnia kryteria ustanowione w art. 39 UKC.
Przeprowadzenie (wstepnego) audytu musi zapewni¢ audytorowi mozliwos¢:

- ocenienia zgodno$ci z warunkami, ktore nalezy spetnic¢, aby uzyska¢ status AEO;
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- zidentyfikowania pozostalych zagrozen i zaproponowania dalszych dziatan, ktére

nalezy podjac¢;
- okreslenia punktéw w procedurach przedsigbiorcy, ktore musza by¢ dokladniej
monitorowane, i udzielenia wnioskodawcy porady dotyczacej poprawy lub

zwigkszenia odpowiednich procedur i kontroli.

Po przyznaniu statusu AEO nalezy dokona¢ rozréznienia mi¢dzy procesem monitorowania a
procesem ponownej oceny. Organy celne stale monitorujg sytuacje i sprawujg nadzor nad
biezacg dziatalnoscig AEO, w tym w drodze wizyt w obiektach AEO. Takie wizyty maja na
celu wykrycie wszelkich sygnatow §wiadczacych o braku zgodnosci na wczesnym etapie i
prowadza do podjgcia szybkich dzialan w razie wykrycia trudnosci lub przypadkow braku
zgodno$ci. Ponowng ocen¢ przeprowadza si¢ w przypadku, gdy na wczesniejszym etapie
wykryto juz okreSlone niedociagnigecie 1 podjeto dziatania sluzace ustaleniu, czy
przedsigbiorca w dalszym ciggu spetia kryteria AEO. W tym kontekscie jasne jest, ze
monitorowanie moze prowadzi¢ do ponownej oceny.

3.111.1. Zbieranie i analiza informacji

W celu przeprowadzenia analizy ryzyka i przygotowania skutecznego i efektywnego audytu z
punktu widzenia OWP zasadnicze znaczenie ma zebranie jak najwiekszej ilosci istotnych
informacji o przedsigbiorcy. Informacje zbiera si¢ w celu:

- lepszego zrozumienia charakteru dziatalno$ci prowadzonej przez przedsigbiorce i
otoczenia, w ktorym prowadzi on t¢ dziatalnos¢;

- uzyskania mozliwie dokladnych informacji na temat struktury organizacyjnej
przedsiebiorcy, stosowanych przez niego procesow 1 procedur;

- przygotowania planu audytu zgodnego z wynikami oceny ryzyka;

- przygotowania audytu (optymalny zesp6l audytoréw, glowny cel audytu itd.),

- naile jest to mozliwe, sprawdzenia, czy spetniane sg kryteria.

Informacje moga by¢ pozyskiwane przez organy celne z r6znych zrodet obejmujacych:

- wewngtrzne bazy danych (zawierajace np. informacje o procedurach celnych
zastosowanych wobec wnioskodawcy / deklaracjach ztozonych przez wnioskodawce);

- informacje wewngtrzne (pochodzace z wczesniej przeprowadzonej kontroli lub
audytu; inne udzielone lub cofnigte pozwolenia oraz dokumenty potwierdzajace,
przeglad wezeséniej ztozonych zgloszen celnych itp.);

- informacje, o ktérych przekazanie zwrdcono si¢ do innych organdw i ktore zostaty
dostarczone przez te organy;

- informacje przekazane przez inne panstwa czlonkowskie (procedura wymiany
informacji i konsultacji — zob. cze¢$¢ 4 ,,Wymiana informacji migdzy panstwami
cztonkowskimi i z innymi organami rzgdowymi” niniejszych wytycznych);

- informacje przekazane przez samych przedsigbiorcow (tj. Kwestionariusz samooceny);

- powszechnie dostepne informacje (wiadomosci, internet, analizy, sprawozdania itd.);

- wszelkie innego rodzaju istotne informacje, w tym ilustracje, fotografie, wideo, plany
obiektow itd.

Wszystkie zebrane informacje nalezy podda¢ starannej ocenie pod katem ich prawdziwosci 1
przydatnosci do celéw audytu. Powinno by¢ jasne, ze zbieranie informacji jest dynamicznym
procesem i moze si¢ zdarzy¢, iz ,,informacje wymagaja zdobycia wigkszej ilo$ci informacji”.
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Whnioskodawca powinien mie¢ tego $§wiadomo$¢ i by¢ przygotowany na dostarczenie
organom celnym wszelkich dodatkowo potrzebnych informacji. Nawet po rozpoczeciu audytu
audytorzy mogg zazadac i zebra¢ dodatkowe istotne informacje, ktore wniosg warto$¢ dodang
do ustalen. Nalezy rowniez uwzgledni¢ fakt, ze informacje zmieniajg si¢ i czasami sg aktualne
jedynie w czasie, w jakim zostaty zebrane. Istotne jest zatem, aby posiada¢ jak najnowsze i
jak najbardziej aktualne informacje. W celu zapewnienia, aby OWP posiadal biezgce
informacje o zdarzeniach, ktére moga mie¢ wplyw na rozpatrzenie wniosku oraz dalsze
dziatania, istotne jest posiadanie systemu komunikacji z wnioskodawcag na wypadek
koniecznosci dostarczenia dodatkowych informacji.

Wielkos$¢ przedsiebiorstwa wnioskodawcy, jego specyfika oraz przypadki, w ktérych musi on
przejs¢ inne odpowiednie procedury akredytacji, moga mie¢ znaczacy wplyw na
przyspieszenie procesu.

3.111.2. Male i Srednie przedsiebiorstwa

MSP zostaty zdefiniowane w zaleceniu Komisji z dnia 6 maja 2003 r. dotyczacym definicji
mikroprzedsigbiorstw oraz matych i $rednich przedsiebiorstw™>. W definic;ji tej bierze sie pod
uwage to, czy dane przedsigbiorstwo wchodzi w sklad wigkszego przedsigbiorstwa
wielonarodowego, przy czym w takim przypadku przedsigbiorstwo nie moze zosta¢ uznane za
MSP.

W kontekscie dazenia do zapewnienia zgodnos$ci z kryteriami wydawania pozwolenia AEO i
z pozostatym wymogami nalezy réwniez wziaé¢ pod uwage fakt, ze MSP roznia si¢ miedzy
sobg pod wzgledem wielko$ci, ztozonosci prowadzonej przez siebie dzialalno$ci, rodzaju
towardw, jakimi obracaja, pozycji w migdzynarodowym tancuchu dostaw itp. Na przyktad:

- wnioskodawca zatrudniajacy 51 pracownikéw, ktoéry zajmuje si¢ przywozem
okularéw, bedzie traktowany inaczej niz wnioskodawca zatrudniajacy 249
pracownikow, ktdry zajmuje si¢ przywozem broni i ktory wdrozyt juz réznego rodzaju
srodki bezpieczenstwa;

- przykltad agenta celnego zatrudniajagcego 4 pracownikow, ktéry petni funkcje
podwykonawcy dla innego producenta zatrudniajacego 150 pracownikéw, rowniez
dobrze oddaje skale zréznicowania sytuacji poszczegdlnych MSP.

MSP stanowia 99 %10 wszystkich europejskich przedsigbiorstw, a dziewig¢ na dziesie¢¢ z nich
to w rzeczywisto$ci mikroprzedsigbiorstwa zatrudniajace mniej niz 10 pracownikdw.

Staja si¢ one roOwniez istotng czescig miedzynarodowego tancucha dostaw. W niektérych
przypadkach moga stanowi¢ znaczng czg§¢ przedsigbiorstw uczestniczacych w
miedzynarodowym tancuchu dostaw, czgsto dziatajac jako podwykonawcy na rzecz duzych
przedsigbiorstw.

Majac na uwadze w szczegoélnosci mozliwe trudnosci MSP w inicjowaniu procesu
wnioskowania o nadanie statusu AEO oraz w celu zwigkszenia dostepnosci statusu AEO dla

'* Zalecenie Komisji z dnia 6 maja 2003 r. dotyczace definicji mikroprzedsigbiorstw oraz matych i $rednich
przedsiebiorstw (Dz.U. L 124/2003).

' W 2008 r. istnialo w Unii Europejskiej ponad 20 min przedsigbiorstw. Tylko 43 tys. z nich to duze
przedsiebiorstwa. W zwiazku z tym ogromna wigkszo$¢ przedsiebiorstw (99,8 %) w UE to MSP. (Sprawozdanie
roczne — Male i srednie przedsigbiorstwa w UE w 2009 r. — DG ds. Przedsigbiorstw i Przemysiu)
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MSP, w przepisach dotyczacych AEO wprowadzono niezbedng elastycznosé, aby
zminimalizowa¢ koszty i obcigzenia. Mimo ze kryteria AEO majg zastosowanie do
wszystkich przedsigbiorstw, niezaleznie od ich wielkosci, w art. 29 ust. 4 RW UKC
ustanowiono obowigzek prawny, zgodnie z ktorym ,organy celne biorg pod uwage
specyficzne cechy przedsiebiorcow, w szczegdlnosci matych 1 $rednich przedsiebiorstw, przy
badaniu spetnienia kryteriow AEO”. Jednocze$nie w niniejszych wytycznych specyficzne
warunki zwigzane z pozwoleniem AEO majace zastosowanie do MSP zostang opisane przy
wykorzystaniu odpowiednich przyktadow.

3.111.3. Szczegdlna dzialalnosé gospodarcza
3.111.3.1. Przedsiebiorstwo kurierskie

Rola przewoznika w miedzynarodowym tancuchu dostaw zostata opisana w czesci 1 sekcja
11.4 1it. f) niniejszych wytycznych. W ramach przedmiotowego sektora dzialalno$ci wystgpuje
odrebny podsektor: przedsi¢biorstwa kurierskie. Podsektor ten obejmuje stosunkowo matg
liczbg przedsigbiorcow, ale znaczng liczbe transakcji; w niektorych panstwach cztonkowskich
podsektor ten obstuguje okoto jednej trzeciej wszystkich przywozonych przesylek 1 okoto
50 % wszystkich wywozonych przesytek.

Charakter tego sektora jest bardzo roznorodny. Cechujg go:

- duza liczba transakc;ji;

- znaczenie szybkosci transportu i szybkiej odprawy — krétkie terminy dostawy sg
istotnym narzgdziem marketingowym dla tych przedsigbiorcoéw i majg istotne
znaczenie dla ich klientow;

- duza liczba 1 roznorodno$¢ partneréw handlowych, od stalych klientow
instytucjonalnych po jednorazowych klientoéw prywatnych;

- czesto poza rolg przewoznika przedsigbiorcy pelnia rolg agentow
celnych/przedstawicieli celnych;

- poniewaz podstawowym S$rodkiem transportu wykorzystywanym przez tych
przedsiebiorcoOw jest lotniczy transport towarowy, przedsigbiorcy ci prowadza
dziatalno$¢ jako ZA lub ZN w rozumieniu rozporzadzenia (WE) nr 300/2008"" i
sa zobowigzani do zapewnienia zgodno$ci z wymogami ustanowionymi w
rozporzadzeniu wykonawczym Komisji (UE) 2015/1998' w odniesieniu do
wigksze] cze$ci prowadzone] przez siebie dzialalnosci / podejmowanych przez
siebie dziatan;

- przewozenie opakowan i fadunkéw swoim wlasnym statkiem powietrznym lub
przekazywanie zatadowanego bagazu 1 przesytek luzem innym przewoznikom
lotniczym;

- przedsiebiorcy s3 czesto posiadaczami wydanych przez organy celne pozwolen
na korzystanie z uproszczonych procedur celnych.

Ze wzgledu na te odrebng charakterystyke istnieje wiele szczegdlnych zagrozen dla tego
podsektora, ktore nalezy w szczegélnosci rozwazy¢ w przypadku, gdy przedsigbiorcy
wystepuja z wnioskiem o nadanie statusu AEO, np.:

" Rozporzadzenie (WE) nr 300/2008 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 marca 2008 r. w sprawie
wspolnych zasad w dziedzinie ochrony lotnictwa cywilnego i uchylajace rozporzadzenie (WE) nr 2320/2002.

8 Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) nr 2015/1998 z dnia 5 listopada 2015 r. ustanawiajace
szczegotowe $rodki w celu wprowadzenia w Zycie wspolnych podstawowych norm ochrony lotnictwa

cywilnego.
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- poziom naruszen w ocenie kryterium przestrzegania wymogoéw celnych. Organy
celne beda musiaty uwzgledni¢ duza liczbe transakcji i dokonaé oceny, czy
naruszenia wystepuja systematycznie, oceni¢ jako$¢ kontroli wewnetrznych u
przedsi¢biorcow oraz procedury wykrywania i korygowania btgdow — zobacz
czgs$¢ 2 niniejszych wytycznych — . Kryteria AEO”;

- bezpieczenstwo przechowywanych danych przy ocenie systemu zarzadzania
ewidencjg handlowg 1, gdzie zachodzi taka potrzeba, ewidencjg transportowg
przedsigbiorcy. Majac na uwadze duza ilo$¢ przechowywanych danych, organy
celne beda musialty rozwazy¢ wprowadzenie $rodkdw majacych na celu
zabezpieczenie systemOw przedsiebiorcy przed nieuprawnionym dostepem lub
wilamaniem oraz dostepem do dokumentacji 1 procedur przetwarzania informacji
w systemach stosowanych przez przedsigbiorstwa kurierskie;

- przy ocenie odpowiednich norm bezpieczenstwa i ochrony:

o lokalizacje lub rodzaje dzialalnosci nieobjete statusem ,,zarejestrowanego
agenta” lub ,,znanego nadawcy”;

o niedotrzymanie uzgodnien dotyczacych bezpieczenstwa, co wigze si¢ z
ryzykiem dostarczenia towaréw niebezpiecznych lub niezabezpieczonych.
Majac na uwadze duza ré6znorodnos¢ partnerow handlowych, organy celne
beda musialy dokona¢ oceny procedur wyboru partnerow handlowych
oraz zarzadzania ryzykiem zwigzanym ze znanymi 1 nhieznanymi
partnerami handlowymi;

o przenikajace do przedsicbiorstw osoby, ktéore moga zagrazaé
bezpieczenstwu. Majac na uwadze duza ilo$¢ przedsigbiorstw organy
celne beda musiaty dokona¢ oceny procedur sprawdzania przesztosci
nowych pracownikow, zaré6wno zatrudnionych na stale, jak 1
tymczasowych;

o niewystarczajaca $wiadomo$¢ wymogdéw dotyczacych bezpieczenstwa.
Organy celne beda musialy dokona¢ oceny procedur organizowania
odpowiednich szkolen dotyczacych ryzyka w zakresie bezpieczenstwa i
ochrony zwigzanego z przeptywem przesylek kurierskich.

3.111.3.2. Operatorzy pocztowi

Operator pocztowy ma swojg wlasng specyfike i nalezy uwzgledni¢ jego charakterystyke oraz
zwigzane z tym ryzyko. Poniewaz mozna przyja¢, ze kryterium udokumentowanej
wyptacalno$ci bedzie oceniane w ten sam sposob, co w przypadku innych przedsigbiorcoéw,
szczegblng uwagge trzeba zwrocié na niektore kwestie zwigzane z innymi kryteriami AEO.

Przestrzeganie wymogow celnych

Operator pocztowy §wiadczy wustugi dostawy/wysytki dla duzej liczby matych
klientow/uzytkownikéw, ktorych wiarygodno$ci nie mozna w prosty sposob zweryfikowac.
W konsekwencji moze to potencjalnie skutkowa¢ wystgpieniem problemoéw zwigzanych z
nalezno$ciami celnymi oraz probleméw zwigzanych z przestrzeganiem wymogdéw w zakresie
bezpieczenstwa 1 ochrony. Mozna poda¢ nastepujace przyktady obszarow ryzyka zwigzanego
z operacjami celnymi:

e duza liczba ,,malych” przesytek, np. przesyliki o niewielkiej masie/niskiej wartosci;

79



e niewiarygodne o$wiadczenia klientow (przewaznie indywidualnych); bledy 1
pomini¢cia w oswiadczeniach dotyczacych wartosci oraz bledny opis zawartosci
przesytek, niezalaczenie dokumentéw do zgloszenia celnego lub niewlasciwe
dokumenty potwierdzajace zataczone do zgloszenia celnego oraz wynikajace z tego
trudnos$ci w spetnieniu wymogdéw celnych (brak §wiadectw/pozwolen itd.);

e opoOznienia w dostawie spowodowane przez przewoznika;

e wysokie ryzyko ,,zagubionych” (utraconych) przesytek.

Dlatego tez w trakcie audytu przeprowadzanego w celu zbadania, czy dany podmiot spetnia
kryterium wywigzywania si¢ z formalnosci celnych, audytor bierze pod uwage — poza
wielko$cia 1 rodzajem przedsigbiorcy — réwniez liczbe przypadkdw naruszenia
obowigzujacych wymogéw w zestawieniu z taczng liczbg transakcji zgloszonych w danym
roku, aby oceni¢ potencjalne ryzyko zwigzane z dzialalno$ciag prowadzong przez tego
przedsigbiorce. Zarzadzanie procedurg dokonywania wpisu do rejestru zglaszajacego, w
ramach ktorej stosuje si¢ zwolnienie z obowigzku przedstawienia towardw, oraz procedurg
sktadowania celnego stanowi najistotniejszy element, ktory nalezy podda¢ ocenie, bioragc pod
uwage okolicznosci danej sprawy oraz oceniajac pozostale zagrozenia.

Systemy ksiegowe i logistyczne

Jednym z zagrozen, jakie nalezy uwzglednié, jest zarzadzanie wykazami niedostarczonych
listow/paczek (jezeli nie udato si¢ znalez¢ odbiorcy lub odbiorca nie odebrat przesytki).W
odniesieniu do tego kluczowego aspektu nalezy przeprowadzi¢ ocen¢ kosztow sktadowania (i
Zniszczenia, o ile ma ono miejsce, gdy jest to przewidziane przepisami) lub kosztoéw zwrotu
przesytki do nadawcy. Moze mie¢ to znaczacy wplyw na mozliwos¢ Sledzenia operacji
celnych 1 ksiegowych oraz na organizacje¢ logistyki, jak réwniez na zarzadzanie, koszty,
bezpieczenstwo zapasow i bezpieczenstwo sktadu.

Taka sytuacja operacyjna wymaga mozliwosci korzystania z systemu informatycznego, ktory
musi by¢ wystarczajaco bezpieczny i zaprojektowany w sposob zapewniajacy mozliwo$¢
Sledzenia podczas audytu wszystkich operacji celnych, zarbwno wywozu, jak 1 przywozu,
oraz zapewniajacy bezpieczenstwo znajdujacych si¢ w nim danych.

Przy ocenie skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej nalezy sprawdzi¢, oprocz podziatu
obowigzkow, czy sa osoby odpowiedzialne za monitorowanie zgodno$ci z przepisami
dotyczacymi procedur celnych i czy istnieja sposoby wykrywania powigzanego ryzyka i
zabezpieczania si¢ przed nim. W zwiagzku z tym nalezy oceni¢ wpltyw réznych mozliwych
negatywnych zdarzen na dzialalno$¢ przedsigbiorcy, jak rowniez przeprowadzi¢ staranna
ocen¢ skuteczno$ci procedur stosowanych w celu rozwigzania problemow zwigzanych z
nieprzestrzeganiem przepisow.

Ponadto, rowniez w zwiagzku z kontrola wewngtrzng, nalezy sprawdzi¢, jakie bazy danych i
procedury informacyjne sg wykorzystywane do przechowywania danych dotyczacych
klientow 1 przesytek.

Innym aspektem, ktory nalezy poddac ocenie, jest zarzadzanie transportem ladowym — w

szczegllnosci w przypadku operatora portu lotniczego konieczne jest dokonanie oceny
wiarygodnosci kierowcow, ktorzy odbieraja przesylki.
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Wymogi bezpieczenstwa

W tym kontek$cie nalezy dokladnie rozwazy¢ wszelkie kwestie zwigzane z naborem
pracownikow. Nalezy zastanowi¢ si¢ nad liczbg pracownikow sezonowych 1 czestotliwoscig
ich zatrudniania. Im wigksza liczba pracownikow sezonowych i im wigksza czgstotliwos¢ ich
zatrudniania, tym wigksze potencjalne ryzyko zatrudnienia oséb, ktore beda wykorzystywaty
zatrudnienie w przedsigbiorstwie do podejmowania dziatan niezgodnych z prawem, np. do
umieszczania w paczkach bomb, narkotykow itp.

Nalezy zatem podda¢ starannej ocenie kryteria doboru przyjete do celow rekrutacji
pracownikow, ktorzy zostang wyznaczeni do zadan specjalnych, takich jak zadania zwigzane
z bezposrednim kontaktem z towarami wrazliwymi w miejscach skladowania lub na
obszarach wysokiego ryzyka.

Konieczne jest takze kontrolowanie czgstotliwosci, z jaka operator podejmuje zgodne z
prawem dziatania w zakresie monitorowania pracownikow. Nalezy rowniez zachowaé
szczegolng ostroznos$¢ przy opracowywaniu tresci umoéw z pracownikami.

Wszyscy pracownicy, niezaleznie od rodzaju umowy, na podstawie ktorej wykonuja swoja
prace, powinni mie¢ zapewnione szkolenie zawodowe, w szczegdlnosci w zakresie procedur i
regulacji celnych. W celu osiggni¢cia wysokich standardéow jakosci stosowania procedur
bezpieczenstwa i ochrony konieczne jest zapewnienie odpowiedniego poziomu szkolen,
réwniez szkolen personelu zajmujgcego si¢ skanowaniem towaréw przeznaczonych do
wysyiki.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa migdzynarodowego tancucha dostaw operator pocztowy
powinien:

- opracowa¢ wytyczne dotyczace bezpieczenstwa i ochrony w celu poinformowania
1 przeszkolenia personelu w zakresie ryzyka zwigzanego z operacjami
pocztowymi;

- posiada¢ odpowiednig organizacj¢ wewnetrzng, ktora pozwala zwigkszy¢
czestotliwos$¢ inspekcji podczas szczegdlnych zdarzen niosacych ze sobg ryzyko
lub inspekcji przeprowadzanych w nastgpstwie szczegélnych raportow
wywiadowczych;

- odpowiednio przeszkoli¢ inspektoréw pocztowych odpowiedzialnych za wlasciwe
zabezpieczenie miejsc, w ktorych przeprowadzane sa kontrole, oraz dostarcza¢ im
aktualnych informacji na temat metod identyfikacji potencjalnie niebezpiecznych
przesytek, uwzgledniajacych takie wskazniki ryzyka jak:

e brak wskazanego nadawcy,

e wrazliwi odbiorcy (dyplomaci, instytucje polityczne, instytucje finansowe,
wspolnoty religijne, prasa itd.),

e obecno$¢ oznaczen lub naklejek majacych na celu uniknigcie kontroli,
takich jak: ,,nie wystawiaé¢ na dziatanie promieniowania rentgenowskiego”,
»poufne”, ,,nie wymaga kontroli pocztowej”, ,,nie otwiera¢” itd.,

e nietypowe makroskopowe wlasciwosci fizyczne lub chemiczne (np. gorace
opakowanie,  obecno$§¢  nietypowych  zapachow, utrata  lub
rozprzestrzenianie si¢ zawartosci, odbarwienie opakowania, tluste plamy,
dzwieki dochodzace z wewnatrz przesyiki itd.).
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Operator pocztowy musi réwniez podjac srodki w obszarze logistycznym/organizacyjnym w
celu dostosowania przestrzeni wykorzystywanych do sktadowania przesytek, podejmujac
nastepujace dziatania:

- wyznaczenie specjalnych miejsc, w ktorych mozna przeprowadza¢ kontrole
przychodzacych i wychodzacych przesytek,

- fizyczne oddzielenie towarow poddanych kontroli od towardw, ktére nie zostaty jej
jeszcze poddane;

- wymaganie od klientow, aby wykorzystywali produkty umozliwiajace
identyfikowalnos¢;

- przygotowanie planu reagowania w celu identyfikacji, izolacji i neutralizacji
wykrytego zagrozenia;

- utworzenie biura kontaktowego ds. bezpieczenstwa na potrzeby organdéw celnych,
policji, organéw wywiadu i stluzby zdrowia z uwzglednieniem rodzaju oferowanych
ustug i ich znaczenia.

Podsumowujac, majac na uwadze duzy zakres i1 szczegdlne cechy ushug oferowanych przez
operatorow pocztowych, jak rowniez liczbe transakcji, oraz w celu wprowadzenia
niezawodnych procedur w zakresie cel, logistyki, rachunkowos$ci i bezpieczenstwa, istotne
jest, aby wszystkie procedury byly standaryzowane, w tym aby istnialy szczegdlowe
wewnetrzne protokoty proceduralne oraz byty faktycznie stosowane w codziennej praktyce.

3.111.3.3. Przewoznicy kolejowi

Zasadniczo audyt przewozdéw kolejowych nie rdzni si¢ znaczaco od audytu innych
przewoznikow. Mozna nawet stwierdzi¢, ze operatorzy kolejowi stwarzajg mniejsze ryzyko
ze wzgledu na charakter rodzaju transportu. Niemniej jednak dokladniejsze wyjasnienia w
zakresie cech charakterystycznych dla dziatalno$ci gospodarczej przewoznikow kolejowych
wplyng korzystnie na proces planowania audytu oraz oceny ryzyka:

- operatorzy kolejowi sa zwigzani miedzynarodowymi umowami i konwencjami
(COTIF, CIM). Umowy te moga naktada¢ wymogi zwigzane z zamknigciami i
integralnoscig tadunku. Moze zosta¢ okreslona roéwniez odpowiedzialnos¢ podczas
transportu;

- transport kolejowy podlega przepisom i $swiadectwom bezpieczenstwa Kkolei
odnoszacym si¢ do bezpieczenstwa pasazerdw i bezpieczenstwa fadunkéw. Moga
one zawiera¢ wymogi dotyczace systemOéw zarzadzania bezpieczenstwem,
bezpieczenstwa personelu i systemow kontroli wewngtrznej;

- przewoznicy kolejowi dziataja w srodowisku, ktore z prawnego punktu widzenia
jest podzielone. Operacje kolejowe mogg by¢ regulowane i monitorowane przez
rozne organy krajowe,

- w S$rodowisku dzialania wystepuja rézne elementy, ktore sa czesto kontrolowane
przez inne osoby trzecie, odpowiedzialne za infrastrukturg, takg jak tory, stacje
rozrzadowe 1 terminale kontenerowe, lub osoby trzecie odpowiedzialne za
jednostki tadunku;

- wnioskodawca moze posiada¢ skomplikowang strukture organizacyjna, wiele
obiektow 1 szerokie spektrum dziatan. Operacje mozna rowniez podzieli¢ na
towarowe 1 pasazerskie;

- przewoznicy kolejowi moga wspotpracowa¢ z wieloma powszechnie znanymi
partnerami handlowymi. Moga to by¢ na przyklad przewoznicy drogowi,
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prowadzacy sktady, operatorzy portowi oraz firmy $wiadczace uslugi na rzecz
zabezpieczenia stacji kolejowych. Odpowiedzialno$¢ za zatadunek i roztadunek
jednostek tadunku / konteneréw z wagonu lub na wagon moze spoczywac na
przewozniku. Jednakze zasadniczo za zatadunek i1 roztadunek towaréw odpowiada
klient. Zazwyczaj przewoznicy kolejowi sami nie dokonuja zatadunku ani
roztadunku jednostek tadunku, ani nie zlecaja tego osobom trzecim. Przewoznicy
kolejowi moga ponosi¢ odpowiedzialno$¢ operacyjng z tytulu manipulowania
towarami wytgcznie w przypadku, gdy sami oferuja ustugi przewozu paczek i1 inne
dodatkowe ustugi logistyczne;

- podczas przewozu kilka 0s6b moze zajmowac si¢ dokumentami lub kontrolowac
jednostki fadunku/wagony. Jedynie w przypadku, gdy przewoznicy kolejowi sami
oferujg ushugi przewozu paczek, zajmujg si¢ oni obslugg towaré6w w punktach
przetadunkowych, centrach logistycznych lub sktadach.

Podczas oceny ryzyka i audytu przewoznika kolejowego ubiegajacego si¢ o nadanie statusu
AEOQ nalezy zwrdci€ szczegdlng uwage na nastgpujace elementy:

- aby lepiej zrozumie¢ srodowisko biznesowe, przed przeprowadzeniem audytu organy
celne powinny zwréci¢ sie¢ do wnioskodawcy o krotkie przedstawienie regulacji,
umow 1 konwencji, ktorymi jest zwigzany;

- przygotowujac audyt audytorzy powinni by¢ w stanie uzyska¢ dokladne informacje
dotyczace miejsc 1 obiektow, w ktérych przeprowadzane sa operacje celne, i ustalié,
czy znajduja si¢ one pod kontrolg wnioskodawcy, czy tez nie. Istotnymi miejscami sg
obiekty, w ktorych przechowywane sa dokumenty celne, jednostki tadunku i towary;

- zapobieganie nieuprawnionemu dostgpowi do towaréw i jednostek tadunku wymaga
stosowania odpowiednich metod nadzoru bezpieczenstwa, w szczegdlnoSci przy
otwartym dostepie do stacji kolejowych oraz podczas
transportu/roztadunku/zatadunku i1 postojow;

- Sledzenie jednostek tadunku, procedury bezpieczenstwa przy przekraczaniu granicy
(monitorowanie z uzyciem kamer, skanowanie) 1 postojach, wazenie tadunkow oraz 7-
punktowa inspekcja (w szczegdlnosci po dtugotrwatym sktadowaniu);

- procedury naktadania zamknig¢ wiacznie z instrukcjami postgpowania w przypadku
naruszen bezpieczenstwa;

- identyfikacja partneré6w handlowych i wiaczanie wymogoéw bezpieczenstwa do umow,
rowniez tych zawieranych z okazjonalnymi partnerami. Ze wzgledu na outsourcing
kluczowych czynnosci (zatadunku/roztadunku/nadzoru bezpieczenstwa)
wnioskodawca musi zarzadza¢ ryzykiem zwigzanym z partnerami handlowymi,
wprowadzajac do umow stosowne wymogi oraz monitorujac ich speilnianie. W
przypadku stwierdzenia naruszen bezpieczenstwa istotng role w zwigkszeniu
bezpieczenstwa tancucha dostaw odgrywaja réwniez standardowe procedury
postepowania;

- wlasciwie prowadzone szkolenia podnoszace poziom $wiadomosci w dziedzinie
bezpieczenstwa,

- kluczowym wymogiem jest istnienie standardéw powiadamiania o naruszeniach
bezpieczenstwa oraz standardow postepowania w przypadku takich naruszen.
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3.111.4. Czynniki usprawniajace proces wydawania pozwolen
3.111.4.1. Kwestie ogélne

Oprocz wymogdéw AEO rézni przedsigbiorcy musza spetnia¢ rozne standardy i regulacje ze
wzgledu na prowadzong dzialalnos¢ gospodarcza. W ramach programu AEO starano si¢
uwzgledni¢ 1 wykorzysta¢ istniejace standardy i1 $wiadectwa/pozwolenia, nie naktadajac
wymogu posiadania jakichkolwiek dodatkowych §wiadectw/pozwolen do celow uzyskania
statusu AEO.

Chociaz przedsigbiorcy nie zawsze muszg posiadac status AEO, aby uzyska¢ pozwolenie na
zastosowanie uproszczenia przewidzianego w przepisach celnych, w przypadku niektorych
uproszczen uzyskanie stosownego pozwolenia wigze si¢ ze spelnieniem przez przedsiebiorce
niektorych lub cze¢sci kryteriow AEO (zob. rowniez sekcja 1.111.1 niniejszych wytycznych).

Aby przyspieszy¢ proces przetwarzania wnioskow 1 skréci¢ czas potrzebny na
przeprowadzenie audytu, organy celne powinny korzysta¢ — w stosownych przypadkach — z
informacji na temat wnioskodawcow, ktore znajduja si¢ juz w ich posiadaniu. Moga to by¢
informacje pochodzace z:

- wczesniejszych wnioskow dotyczacych pozwolen celnych i rezultatéw procesow;

- informacji, ktore przekazano juz organom celnym lub innym organom publicznym
i do ktorych organy celne majg dostep Iub do ktérych moga uzyskac dostep;

- informacji o audytach celnych oraz rezultaty przeprowadzonych audytow celnych;

- procedur celnych lub zgloszen celnych wnioskodawcy;

- obowigzujacych standardow majacych zastosowanie do wnioskodawcy i
swiadectw/pozwolen posiadanych przez wnioskodawce;

- istniejacych wynikow oceny lub audytu przeprowadzonych zgodnie z przepisami
Unii w zakresie, w jakim sg one istotne w kontekscie badania kryteriéw, o ktdrych
mowa w art. 29 ust. 2 RW UKC, oraz istniejagcych ustalen odpowiednich
ekspertow (art. 29 ust. 3 RW UKC).

W zaleznosci od okolicznosci dla kazdego przypadku i uwzgledniajac okres, ktorego dotyczy
dana informacja, organ celny moze jednak stwierdzi¢ konieczno$¢ jej ponownego
sprawdzenia lub uzyskania potwierdzenia od innych organéw w celu sprawdzenia, czy
informacje sg nadal aktualne (w catosci lub czgsciowo).

Szczegblng uwage zwraca si¢ na przypadki, w ktorych przepisy przewiduja automatyczne
uznanie standardéw bezpieczenstwa i ochrony tj.:

- jezeli wnioskodawca jest zarejestrowanym agentem lub znanym nadawca, kryteria
bezpieczenstwa 1 ochrony uznaje si¢ za speinione dla miejsc 1 dzialan, w
odniesieniu do ktorych wnioskodawca uzyskat status zarejestrowanego agenta lub
znanego nadawcy, w zakresie, w jakim nadanie statusu zarejestrowanego agenta
lub znanego nadawcy jest tozsame lub rownowazne spetnieniu kryteriow
przewidzianych w art. 39 lit. e) UKC (art. 28 ust. 3 RW UKC, zob. réwniez czgs¢
3 sekcja 11 pkt 4.2 lit. b) niniejszych wytycznych);

- jezeli wnioskodawca jest posiadaczem S$wiadectwa bezpieczenstwa i ochrony
wydanego na podstawie migdzynarodowej konwencji lub normy miedzynarodowej
Migdzynarodowej Organizacji Normalizacyjnej lub normy europejskiej
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europejskiego organu normalizacyjnego, takie §wiadectwo bierze si¢ pod uwage
przy sprawdzaniu, czy spetniono kryteria bezpieczenstwa i ochrony.

Kryteria uznaje si¢ za spetnione w zakresie, w jakim ustalono, ze kryteria wydania
takiego $wiadectwa sg takie same, jak kryteria przewidziane w art. 39 lit. €) UKC
(art. 28 ust. 2 akapit pierwszy RW UKC) lub réwnowazne tym kryteriom.

Kryteria uznaje si¢ za spelnione, jezeli wnioskodawca jest posiadaczem
$wiadectwa bezpieczenstwa i ochrony wydanego w panstwie trzecim, z ktérym
Unia zawarla umowe¢ w sprawie uznawania tego rodzaju swiadectw (art. 28 ust. 2
akapit drugi RW UKC).

Odnosi si¢ to wylacznie do $wiadectw wydawanych przez podmioty posiadajace
migedzynarodowe uprawnienia do wydawania swiadectw® lub przez wlasciwe organy
krajowe.

Ponadto istnieje wiele migdzynarodowych i krajowych standardéw i §wiadectw, jak réwniez
wnioskow udostepnionych przez specjalistow w dziedzinie ewidencjonowania, wyplacalnosci
finansowe;j lub standardow bezpieczenstwa i ochrony, ktore OWP moze przyjac¢ zgodnie z art.
29 ust. 3 RW UKC. W tych przypadkach przedstawienie $§wiadectwa nie oznacza, ze
odpowiednie kryterium AEO jest automatycznie speinione i ze nie mozna podda¢ go juz
zadnej kontroli. Do wlasciwego organu celnego nalezy ustalenie, czy i w jakim zakresie
spelnione sa kryteria.

W tym kontekscie istniejg rozne wskazniki, ktore nalezy uwzgledni¢ dokonujac oceny, czy i
w jakim zakresie $wiadectwo lub dany standard jest wlasciwy 1 znaczacy oraz czy moze by¢
pomocny w procedurze wnioskowania o nadanie statusu AEO. Takimi wskaznikami sg
mig¢dzy innymi:

- kto wydal $wiadectwo Iub kto jest wilasciwy do wydania normy? Czy
swiadectwo/pozwolenie wydaje organ czy osoba trzecia? Czy osoba trzecia
posiada migdzynarodowe uprawnienia?

- w jaki sposob wydaje si¢ swiadectwo/pozwolenie? Czy stosowne kontrole sg
przeprowadzane przez organ (przykltady przedstawiono w czesci 3 sekcja Il pkt
4.2 niniejszych wytycznych), czy tez maja forme samooceny przedsigbiorcy lub
form¢ weryfikacji przeprowadzanej przez niezalezng i akredytowana osobg
trzecig?

- czy byl przeprowadzany audyt na miejscu, czy tylko kontrola dokumentow?

- jakie s3 powody wubiegania si¢ przez przedsigbiorce o wydanie
Swiadectwa/pozwolenia?

- czy proces wydawania $wiadectwa/pozwolenia  przeprowadzito  samo
przedsigbiorstwo, czy tez przedsiebiorstwo zlecito przeprowadzenie tego procesu
konsultantowi?

- czy S$wiadectwo/pozwolenie obejmuje caly podmiot, konkretny zaktad czy
pojedynczy proces?

- kiedy $wiadectwo/pozwolenie zostalo wydane? Kiedy przeprowadzono ostatni
audyt? Jakie byty ustalenia ostatniego audytu?

Przedstawiony ponizej wykaz znanych norm i $wiadectw/pozwolen nie jest wyczerpujacy. Z
uwagi na stopien zroznicowania dziatalno$ci gospodarczej prowadzonej przez

¥ MLA (ang. Multilateral Recognition Arrangement) lub MRA (ang. Mutual Recognition Arrangement). Zob.
takze www.european-accreditation.org
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przedsigbiorcow i z uwagi na specyfik¢ uwarunkowan krajowych wykaz zawiera wylacznie
najpowszechniej wykorzystywane normy i $wiadectwa/pozwolenia.

Nalezy zwroci¢ uwage, ze wnioskodawcy mogg przekaza¢ wilasciwemu organowi celnemu
informacje na temat kazdej normy, z ktérag zapewnili zgodno$¢, lub na temat kazdego
swiadectwa/pozwolenia, ktorego sg posiadaczami i ktére wywieraja wptyw na kryteria AEO.
Wiasciwy organ celny sprawdzi, czy mozna je uwzgledni¢ i w jakim zakresie. Dotyczy to
roOwniez sytuacji, w ktorej konsultacji udzielat przedsiebiorcy niezalezny organ/instytucja, w
przypadkach wptywajacych na kryteria AEO, ale nieprowadzacych do wydania
Swiadectwa/pozwolenia (np. indywidualne wytyczne miejscowej policji dotyczace
zapobiegania przestepczosci w miejscu prowadzenia dzialtalno$ci, programy szkoleniowe).

Nalezy réwniez zwrdci¢c uwage, ze posiadanie ktorychkolwiek z wymienionych
swiadectw/pozwolen lub korzystanie z porad osob trzecich nie jest konieczne do uzyskania
statusu AEO. Jezeli jednak przedsigbiorca dysponuje jakimikolwiek
Swiadectwami/pozwoleniami, takie $wiadectwa/pozwolenia moga okazaé si¢ przydatne dla
organow celnych (zob. réwniez noty wyjasniajace do kwestionariusza samooceny, sekcje 3-6
dotyczace ksiggowosci, systemu logistycznego i wymogdéw w zakresie bezpieczenstwa i
ochrony).

Nalezy uwzgledni¢ réwniez fakt, ze to zawsze wnioskodawca musi wykaza¢, ze spetnione sa
kryteria AEO.

3.111.4.2. Swiadectwa/pozwolenia wydawane przez organy celne lub inne organy
rzadowe

a) Istniejqce pozwolenia celne

Jezeli przedsigbiorca wystepuje z wnioskiem o nadanie statusu AEO, nalezy uwzgledni¢
wszystkie inne wydane mu wcze$niej pozwolenia celne.

b) Swiadectwa wydawane przez organy lub agencje lotnicze

Organy lotnicze zatwierdzaja podmioty odpowiedzialne za obstuge tadunku lotniczego. W
zalezno$ci od funkcji, jaka dany podmiot pelni w ramach fancucha dostaw, wspomniane
organy moga przyzna¢ mu status zarejestrowanego agenta lub zarejestrowanego nadawcy,
przy czym agenta ds. ksiggowos$ci wyznacza bezposrednio zarejestrowany agent.

Zarejestrowanymi agentami sg takie przedsigbiorstwa jak agencje, spedytorzy lub inne
podmioty, ktoére prowadza dzialalnos¢ we wspotpracy z przedsigbiorstwem lotniczym i
przeprowadzaja kontrole bezpieczenstwa uznawane lub zalecone przez wlasciwy organ w
zakresie fadunkow, paczek kurierskich i ekspresowych lub przesytek listowych.

ZN oznacza nadawce, ktory wysyta tadunek lub poczte na wilasny rachunek i ktérego
procedury sa zgodne ze wspdlnymi zasadami i normami ochrony w stopniu wystarczajacym,
aby zezwoli¢ na przewo6z tadunku lub poczty kazdym statkiem powietrznym.

Jezeli chodzi o ZA i ZN, kryteria ustanowione w art. 28 ust. 1 RW UKC uznaje si¢ za

spelnione zgodnie z art. 28 ust. 3 RW UKC w odniesieniu do pomieszczen i operacji, w
przypadku ktorych przedsiebiorca uzyskal status ZA lub ZN. W odréznieniu od programu
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AEO zarowno status ZN, jak i status ZA zawsze przyznaje si¢ okre§lonemu zaktadowi.
Nalezy takze wzig¢ pod uwage fakt, ze status ZN i ZA zasadniczo ma zastosowanie wylacznie
do towaréw wychodzacych przewozonych na pokladzie statku powietrznego. Jezeli chodzi o
towary przychodzace, procesy nie sg badane ani zatwierdzane.

Po dokonaniu poréwnania kryteriow dotyczacych ZA, ZN 1 AEO przez wiasciwe stuzby
Komisji we wspolpracy z panstwami czlonkowskimi UE stwierdzono, ze wymogi
przewidziane w ramach tych programoéw byly zasadniczo poréwnywalne w nastepujacych
czterech dziedzinach:

- bezpieczenstwo budynkow,

- odpowiednia kontrola dostepu,

- bezpieczenstwo tadunku,

- bezpieczenstwo personelu.

Z tego wzgledu znalezienie warunkow, ktore mozna bedzie uznaé za wspolne, a co za tym
idzie, ktore mozna bedzie uzna¢ za spetione, jest najbardziej prawdopodobne w przypadku
tych obszarow.

Dlatego tez w przypadku wnioskodawcy ubiegajacego si¢ o przyznanie statusu AEOS, ktory
zostat juz zatwierdzony jako ZN lub ZA, nalezy sprawdzi¢, czy wnioskodawca ten prowadzi
réwniez innego rodzaju dzialalno$¢ gospodarcza, a jezeli tak — zbada¢ t¢ dzialalnos¢. Cho¢
kryteria dotyczace bezpieczenstwa i ochrony nie powinny by¢ automatycznie uznawane,
nalezy réwniez unika¢ przypadkow dublowania i ponownego badania tych samych obszarow i
operacji.

Chociaz status UN nie jest prawnie uznawany, przyznaje si¢ go w celu osiaggnigcia zblizonych
celéw, dlatego tez posiadanie statusu UN moze okaza¢ si¢ pomocne w konteks$cie procedury
wydawania pozwolenia AEO.

c) Miedzynarodowy kodeks ochrony statkow i obiektow portowych (kodeks ISPS)

Migdzynarodowa Organizacja Morska (IMO) przyjeta jako cze$¢ obowigzujacej konwencji o
bezpieczenstwie zycia na morzu (SOLAS) obowigzkowy Migdzynarodowy kodeks ochrony
statkow 1 obiektow portowych (kodeks ISPS). Okresla on obowiazki rzadéw, przedsiebiorstw
zeglugowych, kapitanéw statkow, personelu poktadowego, portow, obiektow portowych oraz
personelu obiektow portowych w zakresie przeprowadzania oceny ryzyka i analizy ryzyka
oraz opracowywania, utrzymywania 1 doskonalenia planéw bezpieczenstwa dla
przedsigbiorstwa zeglugowego 1 jego statkow oraz dla portow i obiektow portowych w celu
zapobiegania incydentom stanowigcym zagrozenie dla bezpieczenstwa statkow lub obiektow
portowych wykorzystywanych w handlu mi¢edzynarodowym.

Wymogi bezpieczenstwa kodeksu ISPS obejmuja $rodki bezpieczenstwa fizycznego, w tym
kontrolg dostgpu do statkéw 1 obiektow portowych oraz utrzymywanie integralnosci
tadunkéw i jednostek tadunku. Srodki te musza byé nalezycie udokumentowane w planie
bezpieczenstwa, ktory nalezy przedstawi¢ wyznaczonemu organowi odpowiedzialnemu za
bezpieczenstwo statkow i portu. Zatwierdzony plan bezpieczenstwa jest nie tylko narzedziem
przydatnym do oceny kryterium bezpieczenstwa AEQO, lecz roéwniez, w odniesieniu do tych
elementow zatwierdzonego planu bezpieczefistwa, ktore sg identyczne lub réwnorzedne z

warunkami AEOQ, jest uznawany przez organy celne za spelniajacy te warunki (art. 28 ust. 2
RW UKC).

87



Cho¢ statki i1 obiekty portowe spetniajace obowigzujace wymogi kodeksu ISPS otrzymuja
Swiadectwa potwierdzajace fakt ich spelnienia, to nalezy zauwazy¢, ze przestrzeganie przez
przedsigbiorstwa zeglugowe odpowiednich czegsci kodeksu ISPS podlega obowigzkowemu
zatwierdzeniu przez krajowa administracj¢ morska dzialajaca we wspotpracy z Europejska
Agencja ds. Bezpieczenstwa na Morzu UE (EMSA); w kontekscie pozwolenia AEO nalezy
zatem uwzglednia¢ rowniez takie uznane zatwierdzenie przedsigbiorstwa zeglugowego.

d) Mozliwos¢ wykorzystania ramowych zasad oceny kredytowej w Eurosystemie (ECAF)
Europejskiego Banku Centralnego

Ramowe zasady oceny kredytowej w Eurosystemie (ECAF) obejmuja procedury, reguly i
metody zapewniajgce spetnienie wymogu Eurosystemu, by jako$¢ kredytowa wszystkich
aktywow kwalifikowalnych byla wysoka. Eurosystem bierze pod uwage kryteria
instytucjonalne oraz cechy gwarantujgce ochron¢ posiadaczowi instrumentu, np.
zabezpieczenia. W niektorych panstwach cztonkowskich kwalifikowalno$¢ podlega
certyfikacji krajowego banku centralnego. Warto$¢ referencyjna przyjeta przez Eurosystem
do ustalania minimalnego wymogu wysokiej jakosci kredytowej definiuje si¢ w kategoriach
,pojedynczego A”, co odpowiada minimalnemu dlugoterminowemu ratingowi ,,A-” w
klasyfikacji Standard & Poor lub w klasyfikacji Fitch, ,,A3” w klasyfikacji Moody lub ,,AL”
w klasyfikacji DBRS.

Przy ocenie kryterium udokumentowanej wyptacalnosci mozna zatem réwniez uwzglednié
ocen¢ agencji ratingowych.

e) Ustawa Sarbanes-Oxley-Act (SOX)

SOX jest ustawa federalng Stanéw Zjednoczonych, ktora okre$la nowe standardy lub
podwyzsza istniejace standardy dla wszystkich zarzadéw spotek publicznych, firm
zarzadzajacych 1 firm prowadzacych rachunkowos$¢ spétek publicznych. Ma ona réwniez
zastosowanie do spotek spoza Standow Zjednoczonych, ktorych akcje sg notowane w Stanach
Zjednoczonych. Zawiera gléwnie regulacje dotyczace systemu kontroli wewngtrzne]
ksiggowosci, bilansowania 1 sprawozdawczos$ci finansowej. Koncentruje si¢ na obowigzkach
informacyjnych oraz odpowiedzialnosci zarzadzajacych.

Nawet jesli spotka spelnia wymogi SOX, nie oznacza to automatycznego spetnienia kryterium
AEO. Powinno to by¢ jednak wskaznikiem, ktory nalezy uwzgledni¢, przeprowadzajac
analiz¢ ryzyka oraz w kontekscie pozwolenia AEO.

f) Programy AEO lub podobne programy w panstwach trzecich

Niektore panstwa ustanowily programy bezpieczenstwa i ochrony, ktore s3 zgodne z
koncepcja AEO ustanowiong w ramach norm SAFE Swiatowej Organizacji Celnej. Nawet
jesli pomigdzy UE a konkretnym panstwem brak jest wzajemnego uznawania, fakt, Ze
przedsigbiorca jest zatwierdzony/posiada §wiadectwo wydane w ramach takiego programu,
ma réwniez znaczenie w kontekscie pozwolenia AEO i powinien by¢ uwzgledniony przez
wlasciwy organ celny w procesie rozpatrywania wniosku o przyznanie statusu AEO.
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g) TIR (Transports Internationaux Routiers)
Pod auspicjami EKG ONZ w 1975 r. opracowana zostala Konwencja celna dotyczaca

migdzynarodowego przewozu towaréw z zastosowaniem karnetow TIR (Konwencja TIR
1975).

Konwencjg TIR zarzagdza EKG ONZ, ktéra redaguje réwniez Poradnik TIR. Poradnik nie
tylko zawiera tekst konwencji, lecz rowniez jest bogatym zrodtem innych przydatnych
informacji na temat stosowania konwencji w praktyce.

Z punktu widzenia przyznawania pozwolenia AEO szczegolne znaczenie ma kontrolowany
dostep do procedur TIR, ktory jest jednym z filarow konwencji TIR. Zgodnie z art. 6
konwencji TIR wtasciwe organy celne przyznajg prawo do korzystania z procedury TIR tylko
przewoznikom spetniajacym minimalne warunki i wymogi, okreslone w czgsci 2 zatacznika 9
do konwencji, a mianowicie:

- potwierdzone  do$wiadczenie 1 mozliwo$¢  wykonywania  przewozow
migdzynarodowych;

- stabilna sytuacja finansowa;

- posiadanie udowodnionej wiedzy dotyczacej stosowania TIR;

- brak jakichkolwiek powaznych lub powtarzajacych si¢ naruszen przepisow celnych
lub podatkowych;

- podjecie, w pisemnym oswiadczeniu, zobowigzania do przestrzegania przepisow
celnych i ptacenia naleznych sum w przypadku naruszenia lub nieprawidtowosci.

Z punktu widzenia pozwolenia AEO szczegdlne znaczenie moze mie¢ réwniez zatwierdzanie
pojazdéw drogowych i kontenerow. Konwencja TIR stanowi, Zze towary sg przewozone w
kontenerach lub w pojazdach drogowych, ktérych pomieszczenia przeznaczone na tadunek sa
zbudowane w sposob uniemozliwiajacy dostep do wnetrza, jezeli sa zabezpieczone
zamknieciem. Jezeli kontener lub pomieszczenie przeznaczone na tadunek spetniaja wymogi
konwencji, odpowiednie krajowe organy uznawania lub inspekcji wydaja tak zwane
swiadectwo uznania dla pojazdéw drogowych lub kontenerow.

h) Inne

Mozliwa do zweryfikowania zgodno$¢ z wymogami 1 standardami bezpieczenstwa
okreslonymi przez organizacje mi¢dzyrzadowe, takie jak IMO, EKG ONZ, OTIF, UPU czy
ICAO, moze rowniez oznacza¢ czeSciowa lub catkowita zgodnos¢ z kryteriami AEO, o ile
wymogi te sg identyczne lub poréwnywalne.

3.111.4.3. Normy i swiadectwa handlowe

a) Swiadectwa zgodne z ISO 27001

ISO 27001 jest ogodlnoswiatowg norma ISO bezpieczenstwa technologii informacyjnej i
ochrony elektronicznych systemow informacyjnych. Norma ta zawiera regulacje dotyczace
technologii informacyjnej, technologii bezpieczenstwa oraz wymogi w zakresie systemow
zarzadzania Dbezpieczenstwem informacji. Okresla wymogi w zakresie produkcji,
wprowadzania, monitorowania, administrowania 1 udoskonalania systemu zarzadzania
bezpieczenstwem udokumentowanych informacji. Certyfikat ISO 27001 ma wigc
zastosowanie do réznych sektoréw, np. tres¢ wymogoéw 1 cele bezpieczenstwa informacii,
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skuteczne zarzadzanie kosztami zagrozen dla bezpieczefistwa, zapewnienie zgodno$ci z
przepisami.

b) ISO 9001:2015 (jesli ma zastosowanie, w potgczeniu z ISO 14001:2009)

Stworzona przez 1SO norma ISO 9001 zawiera istotne propozycje majace na celu poprawe
jakos$ci zarzadzania w przedsigbiorstwach. Celem tej normy jest zwigkszenie efektywnos$ci
dziatan przedsigbiorstwa oraz poprawa zapewnienia jakosci. Wymogi klienta powinny zatem
zosta¢ spelnione z wykorzystaniem okreslonego procesu jakosci. W wyniku tego powinno
wzrosng¢ zadowolenie klienta.

W procedurze sktadania wniosku o nadanie statusu AEO certyfikat ISO 9001:2015 moze
okaza¢ si¢ przydatny, np. w ocenie systemu kontroli wewng¢trzne;.

C) ISO 28000:2007

Zgodnie z normag ISO 28000:2007 przedsigbiorstwa moga posiada¢ poswiadczony
odpowiedni system zarzadzania bezpieczenstwem migdzynarodowego tancucha dostaw. ISO
28000:2007 jest normg ramowa, a okreslone nig wymogi dotyczace bezpieczenstwa i ochrony
sa bardzo ogdlne.

Jednakze inna norma ISO z serii ISO 28000, a mianowicie norma ISO 28001:2007 o wiele
bardziej szczegdélowo okresla wymogi miedzynarodowego tancucha dostaw oraz cele, jakie
nalezy dostosowac do kryteriow AEO w ramach norm SAFE WCO. A zatem, zgodnie z art.
28 ust. 2 RW UKC, organy celne powinny w kontekscie pozwolenia AEO uwzglednic¢
spetnianie normy ISO 28001.

d) Certyfikaty TAPA

TAPA jest stowarzyszeniem osob odpowiedzialnych za bezpieczenstwo 1 logistyke w
obszarach produkc;ji 1 logistyki. Celem tego miedzynarodowego stowarzyszenia jest ochrona
producentéw przed kradzieza i utrata nalezacych do nich towaréw o wysokiej wartosci
podczas dhlugotrwatego skladowania, przetadunku 1 transportu. Certyfikaty TAPA sa
wydawane na podstawie standardow bezpieczenstwa tadunkow okreslonych przez organizacje
TAPA. Kontrole przestrzegania norm prowadzi neutralna jednostka certyfikujgca (certyfikaty
TAPA A lub B) lub jest ono oceniane we wlasnym zakresie przez przedsigbiorstwo (certyfikat
TAPA C). Normy TAPA bezpieczenstwa tadunkéw zawierajg instrukcje bezpieczenstwa dla
budynkoéw, sprzgtu 1 procesow podczas sktadowania 1 transportu towarow.

Pomyslne przejscie procesu certyfikacji prowadzonej przez TAPA (certyfikat A i B) zgodnie
Z wymogami norm bezpieczenstwa tadunkéw wymaga spelnienia przez posiadacza

certyfikatu wysokich norm bezpieczenstwa fizycznego.

Nalezy jednak zauwazy¢, ze certyfikaty TAPA wydawane s3 dla pojedynczych zaktadow, a
nie dla calego przedsi¢biorstwa.

3.111.5. Spoéiki dominujace/zalezne ze wspolnymi systemami/procedurami

Niezaleznie od ram prawnych konkretnego przedsigbiorstwa wnioskodawca musi zasadniczo
spetni¢ odpowiednie kryteria.
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Uwarunkowania w odniesieniu do outsourcingu zostaty juz wyja$nione w czesci 2 niniejszych
wytycznych — , Kryteria AEO”. Te same zasady maja zastosowanie, jezeli dziatalno$¢ jest
przedmiotem outsourcingu w ramach grupy lub przedsigbiorstw powigzanych.

W przypadku spétek dominujacych/zaleznych nalezy jednak uwzgledni¢ pewne czynniki,
ktére moga wplyna¢ na analiz¢ ryzyka i proces audytu. Po pierwsze nalezy wyjasnié, czy
istnieje zwigzek i1 czy ma on wplyw na procesy administracyjne lub operacyjne.

Maja miejsce przypadki, w ktorych spotka dominujgca przyznaje niezalezno$¢ spotce
zaleznej. W wielu przypadkach powigzane przedsigbiorstwa zawieraja porozumienie o
transferze zyskéw lub podobne. W niektorych przypadkach prowadzenie szczegdlnych
rodzajow dziatalno$ci zleca si¢ na podstawie umowy w ramach grupy, co moze prowadzi¢ do
sytuacji, w ktorych przedsiebiorstwo wcale nie posiada swojego wlasnego personelu.

W innych przypadkach wyspecjalizowane jednostki wykonujg zadania (ustugi dzielone) na
rzecz wszystkich przedsiebiorstw wchodzacych w sktad grupy.

We wszystkich tych przypadkach ich powigzania moga mie¢ pozytywny lub negatywny
wptyw na prawdopodobienstwo pojawienia si¢ ryzyka oraz na znaczenie pojawiajacego si¢

ryzyka.

Praktyczne znaczenie dla rozpatrywania wniosku o nadanie statusu AEO moze mie¢ fakt, ze
w przypadku wspdlnych proceséw potaczonych przedsigbiorstw wystarczaé moze czgsto
tylko jednokrotne skontrolowanie tych procesow.

Dotyczy to rowniez sytuacji, gdy jedna jednostka nalezaca do grupy prowadzi szczegdlnego
rodzaju dziatalno$¢ na rzecz wszystkich powigzanych przedsigbiorstw (ustugi dzielone), tak
jakby odrebne podmioty prawne nalezace do jednej grupy stosowaty te same zasady
(standardy korporacyjne).

Moze to przyspieszy¢ proces audytu, a specjalistyczna wiedza moze rowniez poprawi¢ jako$¢
procesow. Jednoczesnie wiedz¢ na temat przedsigbiorstwa nalezacego do grupy nalezy
zawsze ocenia¢ w $wietle mozliwego wpltywu na przedsigbiorstwa powiazane. Jezeli system
kontroli wewnetrznej jednego z powigzanych przedsigbiorstw nie speilnia wspolnych
standardow korporacyjnych, nie mozna automatycznie zaktada¢, ze nie spetniajg ich rowniez
systemy kontroli wewnetrznej] w pozostaltych przedsiebiorstwach powigzanych, ale organy
celne powinny rozwazy¢ dokonanie przegladu tych systemow (w catosci lub w czesci).

3.111.6. Ryzyko i analiza ryzyka
3.111.6.1. Przeprowadzanie oceny ryzyka i zarzadzanie ryzykiem przez przedsi¢biorce

Organizacja przedsiebiorcy moze stanowi¢ ztozony system obejmujacy wiele powigzanych ze
sobg procesow. AEO powinien skoncentrowac si¢ na procesach, zarzadzaniu ryzykiem,
kontrolach wewnetrznych i §rodkach majacych na celu zmniejszenie ryzyka. Jego dziatania
powinny obejmowac regularne przeglady tych procesow, kontroli 1 srodkéw podejmowanych
w celu zmniejszenia ryzyka zwigzanego z mi¢dzynarodowym przeptywem towaréw. Kontrola
wewngtrzna jest procesem wdrazanym przez przedsigbiorcg w celu zapobiegania ryzyku, jego
wykrywania i przeciwdzialania mu, aby doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej wszystkie odnosne
procesy beda odpowiednie. Organizacja bez wdrozonego systemu kontroli wewnetrznej lub
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taka, w odniesieniu do ktorej istnieja dowody, ze system dziata mato wydajnie, jest z definicji
zagrozona.

Systemy zarzadzania ryzykiem to narzedzia, ktore przedsigbiorcy prowadzacy dziatalnos¢ we
wszystkich gateziach przemyshu wykorzystuja do oceny ryzyka, jego kontrolowania i
monitorowania oraz zapobiegania mu. W przypadku AEO oznacza to, ze przedsigbiorca musi
w jasny sposob okresli¢ w swojej polityce/strategii cele dotyczace przestrzegania przepisOw
prawa celnego oraz zabezpieczenia swojej czesci lancucha dostaw zgodnie ze swoim
modelem prowadzenia dziatalno$ci. System zarzadzania powinien umozliwiac:

- nieprzerwang identyfikacje potrzeb i wymogow;

- oceng najlepszych srodkow spetnienia tych wymogow;

- wdrozenie zarzadzanego procesu realizacji wybranych dziatan z zakresu zarzadzania;

- monitorowanie funkcjonowania systemu;

- prowadzenie ewidencji stosowania procesoOw wykorzystywanych do osiggnigcia celow
biznesowych oraz okres$lanie mozliwosci poprawy funkcjonowania i prowadzenia
dziatalnos$ci, w tym mechanizméw powiadamiania o lukach, pomylkach oraz mozliwych
btedach strukturalnych.

Na dzialania te nalezy patrze¢ w kontekScie przestrzegania wymogdéw prawnych i
regulacyjnych, ktére zobowigzuje si¢ spetniac¢ organizacja lub ktérych spetienia si¢ od niej
wymaga.

Im bardziej organizacja jest §wiadoma swoich procesow 1 ryzyka zwigzanego ze swoja
dzialalnosciag, w tym wigkszym stopniu jest mozliwe, ze procesy te beda zarzadzane
odpowiednio. Oznacza to, ze organizacja powinna by¢ $wiadoma znaczenia takich pojec¢ jak:
zarzadzanie ryzykiem, administrowanie, kontrola (monitorowanie, ponowna ocena; ponowne
wdrazanie procesu lub zmiana procedur) oraz posiada¢ odpowiednie procedury
zabezpieczajagce przed najpowazniejszymi zagrozeniami 1 zapewniajagce mozliwos¢
identyfikowania nowych zagrozen.

W strukturze organizacyjnej przedsigbiorcy powinna by¢ osoba lub, w zaleznosci od
wielkosci 1 zlozonoSci przedsigbiorstwa, jednostka odpowiedzialna za oceng¢ ryzyka i
zagrozen oraz za wprowadzenie i ocen¢ kontroli wewnetrznych i innych §rodkow. Ocena
ryzyka 1 zagrozen powinna obejmowac wszystkie zagrozenia zwigzane z posiadaniem statusu
AEO z uwzglednieniem roli przedsigbiorcy w tancuchu dostaw i powinna ona dotyczy¢:

- zagrozen dla bezpieczenstwa/ochrony obiektow i towarow;

- zagrozen fiskalnych;

- wiarygodno$ci informacji zwigzanych z operacjami celnymi 1 logistyka towarow;

- widocznej $ciezki audytu oraz zapobiegania 1 wykrywania naduzy¢ i biedow;

- umow zawieranych z partnerami handlowymi bedacymi uczestnikami fancucha dostaw.

Ocena ryzyka i zagrozen prowadzona dla celow bezpieczenstwa i ochrony powinna
obejmowac obiekty, w ktorych wnioskodawca prowadzi dziatania celne.

3.111.6.2. Analiza ryzyka celnego i przeprowadzanie audytéw

Zgodnie z poprzednim punktem sam przedsigbiorca ma najlepsze mozliwosci dokonania
oceny swojego wiasnego ryzyka i podjecia dziatan majacych na celu zabezpieczenie si¢ przed
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nim. Zadaniem organow celnych jest przeprowadzenie audytu, ktorego celem jest ocena, W
jakim stopniu przedsigbiorca skutecznie radzi sobie z tymi problemami. Czy wnioskodawca
jest $wiadomy najpowazniejszych zagrozen i czy podejmuje odpowiednie $rodki, aby
zabezpieczy¢ si¢ przed nimi?

Aby przeprowadzi¢ taka ocen¢ oraz podja¢ wtasciwa decyzje o przyznaniu lub nieprzyznaniu
statusu AEQO, organy celne musza:

- dokona¢ oceny ryzyka przedsigbiorcy;

- przygotowac¢ odpowiedni plan audytu oparty na ryzyku,

- przeprowadzi¢ audyt;

- rozwigzac z przedsigbiorcg problem niedopuszczalnego ryzyka;

- podja¢ wlasciwag decyzje o przyznaniu lub nieprzyznaniu statusu AEO;

- monitorowa¢ danego przedsigbiorce 1 w razie potrzeby przeprowadzi¢ jego ponowng
oceng.

Przedsigbiorca powinien posiada¢ odpowiednie procedury oraz $rodki na szczeblu
zarzadzania pozwalajace opanowac ryzyko zwigzane z pozwoleniem AEO. W tym kontekscie
przedsigbiorca powinien mie¢ $wiadomos¢, ze mozna zleci¢ na zewnatrz prowadzenie
»dzialalnosci” ale nie ,,odpowiedzialnosci”. W kontekscie pojecia AEO przedsigbiorca
powinien mie¢ $wiadomo$¢ ryzyka zwigzanego ze zlecaniem czynnos$ci na zewnatrz i
powinien podja¢ dziatania majace na celu zabezpieczenie si¢ przed ryzykiem i dostarczy¢
organom celnym dowody na to.

Ocena ryzyka konkretnego przedsiebiorcy

Dla organdéw celnych pierwszym krokiem jest zebranie jak najwigkszej ilosci istotnych
informacji, aby zrozumie¢ dziatalno$¢ prowadzong przez przedsigbiorce (zob. czesé 3, sekcja
3.111.1). Po zebraniu informacji organy celne moga dokona¢ oceny ryzyka, przygotowac plan
audytu 1 przeprowadzi¢ audyt. Wykorzystujac wszystkie dostepne informacje, organy celne
przystepuja do oceny ryzyka w zakresie wszystkich obszarow ryzyka wystepujacych w
ramach dzialalno$ci przedsigbiorcy w miedzynarodowym tancuchu dostaw zgodnie z
modelem dziatalnos$ci przedsigbiorcy. Nalezy tego dokona¢ w odniesieniu do kazdego
obszaru ryzyka, uwzgledniajac wszystkie rodzaje ryzyka zwigzane z dziatalno$cig
przedsigbiorcy i posiadaniem statusu AEO. Na tym etapie wspomnianym ryzykiem jest
ryzyko ocenione na podstawie informacji dostepnych przed audytem oraz na podstawie
zatozef dotyczacych istnienia 1 skutecznosci wewnetrznego systemu kontroli w strukturze
organizacyjnej przedsiebiorcy. Powinno to by¢ wskazoéwka dla audytoréw przygotowujacych
plan audytu.

Mapowanie ryzyka i model AEO COMPACT

W ,,Przewodniku zarzadzania ryzykiem” WCO z perspektywy celnej ryzyko jest ogolnie
definiowane jako ,,potencjatl nieprzestrzegania przepisOw prawa celnego”, ale w kontekscie
niniejszych wytycznych wydaje sie, ze lepszym rozwigzaniem bytoby zastosowanie szerszego
podejscia 1 zdefiniowanie ryzyka jako ,,prawdopodobienstwa, Zze dziatanie lub zdarzenie w
negatywny sposob wplyna na zdolno$ci organizacji do spelniania wymogoéw 1 kryteriow
AEQO”. Nalezy uwzgledni¢ dwa czynniki: prawdopodobienstwo wystapienia zdarzenia, jak
rowniez jego wptyw; aby oceni¢ znaczenie odpowiedniego ryzyka, zawsze nalezy uwzgledni¢
te dwa elementy. Pojecia te mozna zobrazowaé za pomocg przedstawionej ponizej tak zwanej
macierzy ryzyka:
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Prawdopodobienstwo

Wysokie
Srednie
Niskie
Niskie Srednie Wysokie
Wplyw (skutki)

Ryzyka nie mozna nigdy catkowicie wyeliminowaé, z wyjatkiem przypadkéw catkowitego
przerwania procesu. Macierz wskazuje, ze ryzyka, ktorego skutki moga by¢ powazne, nie
mozna zaakceptowa¢ w zadnym przypadku, z wyjatkiem sytuacji, ktorej
prawdopodobienstwo jest niskie, podczas gdy ryzyka, ktorego skutki moga by¢ umiarkowane,
nie mozna zaakceptowa¢ w przypadku, gdy prawdopodobienstwo jest wysokie. Celem jest
zmniejszenie poziomu ryzyka (wptyw/prawdopodobienstwo) do poziomu mozliwego do
przyjecia oraz dopilnowanie — poprzez monitorowanie — aby poziom ten nie ulegat zmianie.

W normalnych warunkach nalezy uzna¢, ze jesli:

- ryzyko miedci si¢ w strefie czerwonej — uwaza si¢ je za wysokie 1 w celu obnizenia
jego poziomu nalezy wprowadzi¢ dalsze srodki zaradcze;

- ryzyko miesci si¢ w strefie zoltej — mozna zasugerowal podjecie dziatan
korygujacych w celu przesuniecia ryzyka na obszar zielony, tagodzac jego wptyw
lub prawdopodobienstwo wystapienia;

- ryzyko miesci si¢ w strefie zielonej — ryzyko mozna uzna¢ za mozliwe do
przyjecia, ale nalezy rozwazy¢ mozliwos¢ wprowadzenia usprawnien.

Te dwa wymiary powinny zosta¢ réwniez wykorzystane przy priorytetyzacji ryzyka oraz
podejmowaniu wtasciwych §rodkow zaradczych.

Oczywiste jest, ze w zaleznosci od punktu widzenia konkretnej zainteresowanej strony
znaczenie ryzyka moze by¢ rdzne. Na przyklad przedsigbiorca i organy celne moga w roézny
sposob rozumie¢ pojecie bezpieczenstwa: celem przedsigbiorcy moze by¢ zabezpieczenie
tadunkow przed ryzykiem kradziezy, natomiast organy celne beda koncentrowaé si¢ na
ochronie obywateli 1 zapobieganiu wprowadzeniu do tancucha dostaw towaréw nielegalnych i
niebezpiecznych. Wazne jest, aby ocena zagrozenia i ryzyka przedsigbiorcy obejmowala
wszystkie zagrozenia dla jego dzialalnosci zwigzane z posiadaniem statusu AEO,
uwzgledniajac zakres pojecia AEO oraz role przedsigbiorcy w migdzynarodowym tancuchu
dostaw zgodnie z jego modelem dziatalnosci.

W ramach procesu przedsigbiorca musi nie tylko wdrozy¢ odpowiednio dobrane $rodki i

zarzadza¢ nimi, ale rOwniez zapewnié, aby $rodki dziataty oraz dokonywac ich przegladu i
ponownej oceny.
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Oznacza to, ze przedsigbiorca powinien regularnie monitorowaé¢ odpowiednie procesy,
kontrolujac, czy procedury, ktorymi dysponuje, sa odpowiednie, aby zapewni¢ przestrzeganie
przepiséw prawa celnego oraz wymogow bezpieczenstwa i ochrony. Przedsigbiorca powinien
prowadzi¢ dokumentacj¢ przeprowadzonych dziatan zaréwno do celow zarzadzania
dziataniami usprawniajgcymi, jak i potwierdzenia tego przed organami celnymi.

Podsumowujac, przedsiebiorca powinien posiadaé¢ procedury i §rodki zapewniajace:

- jasne okreslenie aktywow i celow (tj. w przypadku AEO wiadomo, ze wazne jest
przestrzeganie przepiséw celnych i zabezpieczenie tancucha dostaw);

- okreslenie zagrozen, ktore mogg zaszkodzi¢ aktywom i wyznaczonym celom,;

- stale monitorowanie, czy te zidentyfikowane zagrozenia stwarzaja ryzyko dla jego
aktywow wiasnych;

- oceng ryzyka zwigzanego z jego rolg w migdzynarodowym tancuchu dostaw zgodnie z
jego modelem dziatalnosci;

- zabezpieczenie przed tym ryzykiem poprzez podjecie dziatan i1 wdrozenie
odpowiednich procedur; oraz

- monitorowanie skuteczno$ci wdrozonych procedur.

Aby mozliwe bylo uzyskanie poréwnywalnych wynikow oceny ryzyka, proces powinien
opiera¢ si¢ na uznanym modelu analizy ryzyka. Zaleca si¢ wykorzystanie modelu AEO
COMPACT?.

3.111.7. Dzialania kontrolne i audyt oparty na ocenie ryzyka
3.111.7.1. Przygotowanie planu audytu

Audytor jest odpowiedzialny za zaplanowanie i przeprowadzenie audytu, aby osiggnac
wystarczajacg pewnos¢, ze przedsigbiorca spetlnia okreslone kryteria. Audytorzy powinni
sporzadzi¢ plan audytu, biorac pod uwage ryzyko zidentyfikowane w odniesieniu do
konkretnego przedsigbiorcy.

Plan audytu stanowi konkretng wytyczng, ktorg nalezy stosowac przy przeprowadzaniu
audytu — w planie tym nalezy okreslic cele i zakres audytu oraz metody jego
przeprowadzania.

Plan audytu nalezy przygotowa¢ z uwzglednieniem analizy ryzyka oraz informacji
dotyczacych:

- ryzyka w kazdym z obszaréw, ze wskazaniem odpowiednich punktow/aspektow,
ktore nalezy skontrolowac;

- macierzy analizy ryzyka;

- dziatow lub jednostek, ktore majg zosta¢ poddane kontroli;

- kadry kierowniczej i pracownikow, z ktorymi nalezy przeprowadzi¢ rozmowy;

- jaka konkretng analize transakcje/bezpieczenstwa nalezy przeprowadzi¢, w jaki
sposob i kiedy.

Dziatania audytowe oraz przydzielone $rodki powinny by¢ zgodne z nastgpujaca zasada:
,wieksze ryzyko — wyzszy poziom kontroli”.

%0 Upowazniony przedsiebiorca, zgodnos¢ z wymogami i partnerstwo celne i handlowe (TAXUD/2006/1452)
(ang. Authorised Economic Operator, Compliance and Partnership Customs and Trade).
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3.111.7.2. Prowadzenie audytu

Audyt to systematyczny proces polegajacy na zbieraniu i ocenie materiatow dowodowych w
obiektywny sposob. Obejmuje on takze przekazywanie wynikow w celu ciagtego
doskonalenia odpowiednich proceséw oraz, czynigc to, zmniejszenia ryzyka zwigzanego ze
szczegblnymi rodzajami dziatalno$ci prowadzonej przez przedsiebiorce do mozliwego do
przyjecia poziomu. Kluczowym elementem audytu jest ocena skuteczno$ci oceny ryzyka i
kontroli wewngtrznych prowadzonych przez przedsigbiorcow. Przedsigbiorca powinien byt
zobowigza¢ si¢ do prowadzenia oceny ryzyka, ktorego istnienie stwierdzono w stosunku do
prowadzonej przez niego dziatalnosci, a takze do zmniejszania tego ryzyka, tagodzenia jego
skutkow oraz do dokumentowania calo$ci tego procesu. Nalezy rowniez pamigtac, ze poziom
kontroli wewnetrznej i wymaganej dokumentacji dla MSP powinien by¢ odpowiedni dla
poziomu ryzyka zaleznego od zakresu i wielko$ci prowadzonej przez niego dziatalnosci.
Nawet jezeli jednak przedsiebiorcy przeprowadzili ocene ryzyka, ich ocena moze nie zawsze
odpowiada¢ ryzyku i zagrozeniom okre§lonym przez organy celne.

Audyt powinien by¢ zawsze oparty na ryzyku i koncentrowac si¢ na obszarach wysokiego
ryzyka, aby mogt spelni¢ swoje cele zwigzane z konkretnym przedsigbiorca. Audyt oparty na
ryzyku jest takim podejsciem do audytu, w ramach ktorego analizuje si¢ ryzyko audytu,
okresla si¢ progi oparte na analizie ryzyka audytu oraz opracowuje programy audytu, w
ramach ktorych wigksza cze$¢ srodkéw przeznaczonych na audyt zostaje przeznaczona na
obszary wysokiego ryzyka. Jest to wazne, poniewaz audytor moze nie by¢ w stanie
przeprowadzi¢ szczegdélowych procedur audytu we wszystkich obszarach audytu, w
szczegblnosci w przypadku wielkich przedsigbiorstw miedzynarodowych (tj. posiadajacych
wiele obiektow). Audyt powinien koncentrowac si¢ gtownie na okresleniu i ocenie obszarow
wysokiego ryzyka oraz kontrolach wewnetrznych i podjetych przez wnioskodawceg srodkach
zaradczych, jak rowniez na zapewnieniu ram, ktére przed przyznaniem statusu AEO pozwola
zmniejszy¢ wpltyw okre§lonych rodzajow ryzyka do mozliwego do przyjecia poziomu. Audyt
oparty na ryzyku okresla si¢ najcze$ciej mianem audytu systemowego.

3.111.7.3. Zarzadzanie ryzykiem szczatkowym

Audyt oparty na ryzyku dostarcza wskazniki ryzyka majace stuzy¢ za podstawe mozliwosci
usprawnienia zarzgdzania ryzykiem objetym audytem oraz proceséw kontrolnych. Ma to
umozliwi¢ przedsigbiorcy usprawnienie jego dzialalnosci na podstawie zalecen dotyczacych
ryzyka, ktoére obecnie nie wplywa na przestrzeganie wymogoéw celnych ani na
bezpieczenstwo i1 ochrong, ale moze zaszkodzi¢ strategiom operacyjnym przedsigbiorcy i ich
dhlugoterminowej realizacji. Poprawnie przeprowadzona analiza ryzyka stanowi podstawe dla
zapewnienia skutecznosci audytu.

Audytorzy powinni uwzgledni¢ fakt, ze plan audytu jest dokumentem roboczym, ktdéry moze
si¢ zmienia¢ w zalezno$ci od informacji uzyskanych przez audytora w trakcie audytu.
Potencjalne ryzyko, ktore na etapie oceny ryzyka uznano za niskie, moze w wyniku ponownej
oceny zosta¢ uznane za wysokie po przejsciu procesu i dokonaniu oceny procedur nie tylko
na papierze, lecz rowniez pod katem sposobu ich wdrozZenia.

Audytorzy zawsze powinni poddawa¢ ocenie wszelkie dodatkowe informacje dotyczace

obszardéw uznanych za ,,zielone” oraz by¢ gotowi do przeprowadzenia kontroli odpowiednich
procedur w przypadku, gdy szacowane ryzyko nie znajduje uzasadnienia w faktach.
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Zaleca si¢ korzystanie z tabeli ,,Zagrozenia, ryzyko i mozliwe rozwigzania”, dotaczonej do
niniejszych wytycznych jako zatgcznik 2.

Audyt oparty na ryzyku sktada si¢ z czterech gtownych etapoéw, poczynajac od okreslenia
ryzyka 1 priorytetowych obszaréw ryzyka, poprzez ustalenie ryzyka szczatkowego,
zmniejszenie ryzyka szczatkowego do mozliwego do przyjecia poziomu oraz przekazanie
wynikow audytu przedsigbiorcy. Do ich osiagnig¢cia zmierza si¢ poprzez:

- okreSlenie rdéznych operacji prowadzonych przez przedsicbiorce w celu
zidentyfikowania ryzyka i priorytetowych obszardéw ryzyka, w tym analiz¢ jego planu
bezpieczenstwa, jesli taki istnieje, oraz ocen¢ zagrozenia i identyfikacj¢ podjetych
srodkéw oraz kontroli wewnetrznych;

- potwierdzenie strategii i procedury zarzadzania przedsigbiorcy oraz ocen¢ kontroli
majacych na celu okreslenie szczatkowego ryzyka zwigzanego z audytem. W razie
potrzeby nalezy przeprowadzi¢ odpowiednig analize¢ tych kontroli;

- zarzadzanie wszelkim ryzykiem szczatkowym w celu zmniejszenia go do mozliwego
do przyjecia poziomu (dalszy cigg dziatan powinien by¢ uzgodniony z przedsigbiorca,
aby zmniejszy¢ wplyw lub prawdopodobienstwo szczegdlnego ryzyka i aby wszystkie
zagrozenia miescity si¢ w strefie zielonej);

- informowanie przedsigbiorcy o wynikach kontroli. Wazne jest, aby audytorzy
wyraznie wskazali wnioskodawcy wszelkie rodzaje zidentyfikowanego ryzyka wraz z
zaleceniami, w jaki Sposob mozna je wyeliminowac;

- monitorowanie i w razie potrzeby ponowng ocen¢ kryteriow i wymogow.

3.111.7.4. Sprawozdanie koncowe i dokumentacja audytu

Weryfikacja 1 kontrole przeprowadzone w trakcie audytu oraz wnioski audytorow powinny
by¢ doktadnie udokumentowane. Nalezy dokumentowaé wszystkie podejmowane dziatania,
nie ograniczajac si¢ wytacznie do zebrania dowodow 1 informacji. Jest to istotne zaréwno dla
organéw celnych w trakcie procesu obejmujacego zarzadzanie pozwoleniem, jak 1 dla
przedsigbiorcy.

W sprawozdaniu koncowym i dokumentacji audytu nalezy w jasny i Systematyczny sposob
przedstawi¢ nastepujace informacije:

- podstawowe informacje na temat przedsiebiorcy (jego dziatalno$ci, roli w tancuchu
dostaw, modelu dziatalnosci, dziatan celnych itd.);

- przejrzysty 1 precyzyjny opis dziatan, jakie podj¢to, aby zweryfikowa¢ zgodnos¢ z
kryteriami AEO;

- jasny opis wszystkich uwzglednianych 1 kontrolowanych obszaréw ryzyka oraz
sugerowane dziatania, jakie w wyniku audytu powinien podja¢ wnioskodawca;

- jasne sprawozdanie z wszystkich podjetych dzialan lub odpowiedzi wnioskodawcy
wystosowanych do audytorow;

- jasne zalecenie, czy w zalezno$ci od wyniku dzialan audytowych nalezy przyznaé
status AEO czy tez nie;

- w przypadku nieprzyznania statusu AEO — wyczerpujace i szczegdtowe uzasadnienie
odmowy przyznania statusu, zawierajagce wszelkie informacje otrzymane od innych
panstw cztonkowskich, okreslajagce, czy uzyskano je z zastosowaniem procedury
»informacyjnej”, czy ,.konsultacyjnej”;
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- podstawowe informacje dotyczace profilu ryzyka AEO i — w przypadku przyznania
statusu AEO — wszelkie zalecenia dotyczace monitorowania lub ponownej oceny (zob.
czes¢ 5 ,,Zarzadzanie procesem udzielania pozwolen™ niniejszych wytycznych).

Dlatego tez sprawozdanie koncowe i dokumentacj¢ z audytu nalezy uznaé za szczegdlnie
istotne dokumenty zawierajgce informacje o wszystkich dziataniach, jakie podjeto do tej pory
(analiza ryzyka, planowanie audytu, kontrole i wizyty w obiektach nalezacych do
wnioskodawcy, informacje otrzymane od innych panstw cztonkowskich, profil ryzyka danego
przedsigbiorcy itp.), w zwigzlej i usystematyzowanej formie, i dostarczajace przejrzystych
wskazowek dotyczacych przysztych dziatan.

W przypadku wystgpienia jakichkolwiek watpliwosci, przed sporzadzeniem sprawozdania
koncowego i dokumentacji z audytu audytor powinien potwierdzi¢ prawdziwos¢ okolicznos$ci
faktycznych opisanych w sprawozdaniu, konsultujac si¢ z przedsiebiorca.

Sekcja IV — Decyzja w sprawie przyznania statusu
3.1V.1. Czynniki uwzgledniane przed podjeciem decyzji

Organy celne podejmujg decyzje w sprawie przyznania statusu AEO na podstawie informacji
zebranych i1 poddanych analizie na réznych etapach procesu wydawania pozwolenia, od
przyjecia ztozonego wniosku do ostatecznego zakonczenia procesu audytu.

Aby zapewni¢ organom celnym mozliwo$¢ podjecia takiej decyzji, nalezy wziag¢ pod uwage
nastepujace czynniki:

- wszystkie znane wcze$niej wlasciwym organom informacje na temat wnioskodawcy, w
tym wniosek o nadanie statusu AEO wraz z wypetlnionym kwestionariuszem samooceny,
oraz wszystkie inne informacje uzupehiajace. Moze zaistnie¢ konieczno$¢ ponownego
sprawdzenia tych informacji i, w niektorych przypadkach, ich aktualizacji w celu
uwzglednienia mozliwych zmian, ktore mogly nastapi¢ w okresie od daty otrzymania i
przyjecia wniosku do zakonczenia procesu wydawania pozwolenia oraz wydania
ostatecznej decyzji;

- wszystkie odpowiednie wnioski wyciagniete przez audytoréw w trakcie procesu audytu.
Organy celne powinny przygotowa¢ 1 wdrozy¢ najbardziej efektywne metody
wewnetrznego komunikowania wynikow audytu przekazanych przez zespoty audytorow
innym wlasciwym organom celnym uczestniczacym w podejmowaniu decyzji. W tym
celu najwlasciwszym mechanizmem bedzie wykorzystanie petlnej dokumentacji
przeprowadzonych kontroli oraz raportu z audytu lub innego wlasciwego dokumentu, albo
innego wlasciwego sposobu;

- wyniki kazdej innej oceny organizacji i procedur wnioskodawcy, przeprowadzonej w
innych celach kontrolnych.

Pod koniec procesu i przed podjeciem ostatecznej decyzji OWP przekaze wnioskodawcy
stosowne informacje, w szczegdlnosci jezeli wyciagnigte wnioski beda mogly skutkowad
wydaniem decyzji odmownej. W takim przypadku wnioskodawcy nalezy zapewnié
mozliwo§¢ wyrazenia stanowiska w tej kwestii, ustosunkowania si¢ do tresci planowane]
decyzji oraz przekazania uzupetniajacych informacji, ktore moga przyczyni¢ si¢ do wydania
decyzji pozytywnej (art. 22 ust. 6 UKC).
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Aby nie dopusci¢ do sytuacji, w ktérej korzystanie z prawa do bycia wysluchanym mogtoby
skutkowaé¢ powstaniem nadmiernych opdznien, w art. 8 ust. 1 i w art. 13 ust. 2 RD UKC
wyznaczono termin 30 dni na ustosunkowanie si¢ do tre$ci planowanej decyzji.
Whnioskodawce nalezy poinformowac, ze brak odpowiedzi w tym terminie zostanie uznany za
zrzeczenie si¢ prawa do bycia wystuchanym. W sytuacji, gdy osoba informuje, ze nie chce
skorzysta¢ z prawa do bycia wysluchanym, fakt ten nalezy zapisa¢ i przechowywac jako
dowdd, ze wnioskodawca mial mozliwos¢ udzielenia odpowiedzi.

Whioskodawca zostanie poinformowany, czy organy celne zdecydowaty si¢ zmienié tresé
pierwotnej decyzji w $wietle przekazanych przez niego informacji uzupetniajgcych.

3.1V.2. Podejmowanie decyzji
Nalezy wzia¢ pod uwage nast¢pujace czynniki:

- kazde panstwo cztonkowskie wyznacza w ramach swojej wewnetrznej organizacji
szczegolng jednostke organizacyjng wilasciwg do podejmowania decyzji w sprawie
przyznania statusu AEQ;

- w przypadku podejmowania decyzji sprawozdanie koncowe wilasciwego zespolu lub
wlasciwych zespoldw audytoréw powinno mie¢ istotne znaczenie w powigzaniu ze
spelnianiem lub niespelnianiem szczeg6lnych kryteriow AEO, o ktérych mowa
powyzej;

- panstwa cztonkowskie muszg wyda¢ decyzje w terminie 120 dni kalendarzowych (art.
22 ust. 3 UKC). Termin ten moze zosta¢ przedtuzony w nastgpujacych przypadkach:

e jezeli dane panstwo czlonkowskie nie jest w stanie wydaé decyzji w ciggu 120
dni kalendarzowych, OWP moze przedluzy¢ ten termin o kolejne 60 dni
kalendarzowych. Wnioskodawca musi zosta¢ poinformowany o przedtuzeniu
terminu na wydanie decyzji przed uptywem 120 dni kalendarzowych (art. 28
ust. 1 RD UKC);

e na wniosek wnioskodawcy i w porozumieniu z danym organem celnym. W
okresie tego ostatniego przedtuzenia wnioskodawca wprowadza dostosowania
celem spehienia kryteriow 1 informuje o tym organ celny. Okres
wnioskowanego przedtuzenia powinien by¢ rozsadny, majac na uwadze rodzaj
wprowadzanych dostosowan (art. 22 ust. 3 akapit trzeci UKC);

e przez OWP w przypadku zlozenia wniosku o przedstawienie niezbednych
dodatkowych informacji przez wnioskodawce. Wnioskodawca dostarcza na
zadanie informacje w ciggu maksymalnie 30 dni. Wnioskodawca zostaje
powiadomiony o przedtuzeniu terminu na wydanie decyzji (art. 13 ust. 1 RD
UKC);

e przez OWP o okres 30 dni, w przypadku gdy wnioskodawcy zostanie
przyznane prawo do bycia wysluchanym. Wnioskodawca zostaje
powiadomiony o przedtuzeniu terminu (art. 13 ust. 2 RD UKC);

o przez OWP, jezeli OWP przedluzyt termin konsultacji z innym organem
celnym. Termin na wydanie decyzji przedluza si¢ o ten sam okres, co
przedluzenie okresu konsultacji. Wnioskodawca zostaje powiadomiony o
przedtuzeniu terminu na wydanie decyzji (art. 13 ust. 3 RD UKC);

e przez OWP, jezeli organy celne prowadza dochodzenia oparte na powaznych
podstawach uzasadniajacych podejrzenie naruszenia przepisow prawa celnego.
Przedluzenie terminu nie moze przekroczy¢ dziewigeciu miesiecy.
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Whnioskodawce powiadamia si¢ o przedtuzeniu terminu, o ile nie zagraza to
dochodzeniu (art. 13 ust. 4 RD UKC);

e przez OWP, jezeli toczy si¢ postepowanie karne, ktore budzi watpliwosci, czy
whnioskodawca lub, w stosownych przypadkach, osoby wymienione w art. 24
ust. 1 lit. a), b) i ¢) RW UKC spetniajg warunki zwigzane z przestrzeganiem
przepisOw prawa celnego i1 przepisow podatkowych i nie zostali skazani za
powazne przestepstwo karne zwigzane z ich dziatalnoscia gospodarcza. Termin
na wydanie decyzji zostaje przedtuzony o czas niezbedny do zakonczenia tych
postepowan (art. 28 ust. 2 RD UKC).

3.1V.3. Powiadamianie wnioskodawcy
Whnioskodawce powiadamia si¢ na pisSmie o nastepujacych sytuacjach:

- przyjeciu wniosku (art. 22 ust. 2 akapit drugi UKC);

- przedhuzeniu terminu na wydanie decyzji przewidzianego w art. 28 RD UKC;

- przedhuzeniu terminu na wydanie decyzji z powodu dochodzen prowadzonych przez
organy celne, o ile nie zagraza to tym dochodzeniom (art. 13 ust. 4 ostatnie zdanie RD
UKC);

- przedtuzeniu terminu na wydanie decyzji z powodu konsultacji (art. 13 ust. 3 RD
UKC);

- przedluzeniu terminu na wydanie decyzji z powodu wystgpienia z wnioskiem o
przedstawienie dodatkowych informacji (art. 13 ust. 1 RD UKC);

- przedhuzeniu terminu na skutek prawa wnioskodawcy do bycia wystuchanym (art. 13
ust. 2 RD UKC);

- nawet jezeli nie jest to wyraznie przewidziane w prawodawstwie, wiasciwe byloby
powiadomienie wnioskodawcy takze w przypadkach, gdy wnioskodawca wystgpuje z
wnioskiem o przedluzenie terminu na przeprowadzenie dostosowan w celu
zapewnienia spetnienia warunkow i kryteriow (art. 22 ust. 3 akapit trzeci UKC);

- nawet jezeli nie jest to wyraznie przewidziane w prawodawstwie, wtasciwe byloby
powiadomienie wnioskodawcy takze o przedtuzeniu terminu na wydanie decyzji, w
przypadku gdy tocza si¢ postepowania karne (art. 28 ust. 2 RD UKC).

OWP powiadamia takze wnioskodawce o ostatecznej decyzji dotyczacej jego wniosku. W
tym kontek$cie nalezy zauwazy¢, ze w kazdej decyzji o odrzuceniu wniosku podane sa
przyczyny odrzucenia oraz informacja o prawie do odwotania przewidzianego w art. 44 UKC.
Przed zatwierdzeniem decyzji o odrzuceniu wniosku przedsigbiorcy zapewnia si¢ mozliwos¢
wyrazenia opinii (art. 22 ust. 6 UKC).

Organy celne powiadamiajg przedsigbiorcg na piSmie za pomoca wszelkich odpowiednich
srodkoéw (np. za pomoca systemu informatycznego, poczta elektroniczng, pismem formalnym

itd.).

3.1V.4. Odwolania

Artykut 44 UKC przewiduje, ze ,,kazda osoba ma prawo do odwotania si¢ od wydanej przez
organy celne decyzji w zakresie stosowania przepisow prawa celnego, dotyczacej jej

bezposrednio 1 indywidualnie”. Osoba odwotujaca si¢ w sprawie celnej powinna zlozy¢
odwotanie w formacie i zgodnie z zasadami okreslonymi w przepisach krajowych.
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3.1V.5. Terminy

W ponizszej prezentacji wizualnej przedstawiono przeglad gléwnych terminéw wydawania

decyzji:

Przyjecie
whniosku

=30 dni
(art. 22 ust. 2 UKC)

+ maksymalnie 30 dni
jezeli organ celny zwrécit sie o

udzielenie dodatkowych informacji
(art. 12 ust. 2 RW UKC)

Szkodliwe informacje

=30 dni
(art. 31 ust. 4 RW UKC)

Obowigzkowe konsultacje
= 80 dni

(art. 31 ust. 3 RW UKC)

+ XX dni

(art. 14 ust. 2 RW UKC)

Proces wydawania decyzji w sprawie przyznania statusu AEO

Decyzja

Przyznanie statusu AEO
Wejscie w zycie po uptywie 5 dni od
wydania decyzji

(art. 29 RD UKC)

=120 dni (art. 22 ust. 3 UKC)

(art. 28 ust. 1 RD UKC)

+ 60 dni, gdy organy celne nie bedg w
stanie podjg¢ decyzji w terminie 120 dni

+ X dni na wniosek wnioskodawcy
(art. 22 ust. 3 akapit trzeci UKC)

informacji
(art. 13 ust. 1 RD UKC)

+ maksymalnie 30 dni, jezeli organy celne
zwrécity sie o przekazanie dodatkowych

organy celne
(art. 13 ust. 4 RD UKC)

+ do 9 miesigcy w przypadku wszczecia
+—— » | postepowania wyjasniajgcego przez

postepowanie karne (zgodnosc)
(art. 28 ust. 2 RD UKC)

+ X dni gdy w danej sprawie toczy sie

Odrzucenie wniosku o
przyznanie statusu AEO

Prawo do bycia wystuchanym

=30 dni
(art. 8ust. 1i
art. 13 ust. 2 RD UKC)
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CZESC 4 — Wymiana informacji miedzy panstwami czlonkowskimi i z innymi organami
rzadowymi

Sekcja 1 — Wymiana informacji miedzy panstwami czlonkowskimi

W kontekscie procedury AEO wymiana informacji migedzy panstwami cztonkowskimi jest
waznym czynnikiem, jes$li chodzi o zapewnienie speiniania przez przedsigbiorce kryteridw
AEO. Jest to szczegolnie istotne, poniewaz po przyznaniu pozwolenia AEO jest ono wazne w
calej UE. Uznaje si¢ rowniez fakt, ze wielu przedsigbiorcow jest zaangazowanych w
dziatalno$¢ podlegajaca obowigzkowi celnemu w kilku réznych panstwach cztonkowskich w
catej UE, a ocen¢ kryteriow AEO nalezy przeprowadzi¢ w odniesieniu do wszystkich
prowadzonych przez nich czynnosci podlegajacych obowigzkowi celnemu. Ocen¢ mozna
przeprowadzi¢ tylko z wykorzystaniem skutecznych procedur informacyjnych i
konsultacyjnych migdzy panstwami cztonkowskimi.

Przepisy powierzaja wiodacg role w tym zakresie OWP, ktory jest odpowiedzialny za
przyjmowanie wnioskOw 1 przyznawanie pozwolenia AEQO. Jednak organy celne w
pozostalych panstwach cztonkowskich rowniez odgrywaja istotng role w tym procesie.
Ustanowiono dwie rozne procedury do celow wymiany informacji miedzy panstwami
cztonkowskimi oraz dostarczania OWP wszystkich istotnych informacji, aby mogt on podjac
wlasciwa decyzje.

4.1.1. Procedura informacyjna

Zgodnie z art. 30 ust. 1 RW UKC OWP niezwlocznie i najpozniej w ciggu 7 dni od daty
przyjecia wniosku udostgpnia informacje organom celnym pozostatych panstw
cztonkowskich. Dzigki tym informacjom pozostate panstwa czlonkowskie bedg wiedziaty, ze
okreslony wniosek zostat przyjety. Moga one zareagowa¢ w przypadku, gdy posiadaja istotne
informacje dotyczace tego konkretnego wniosku, lub w przypadku, gdy OWP zwrdcit si¢ do
nich o podjecie konkretnych dziatan (procedura konsultacyjna).

Musi zosta¢ w tym celu wykorzystany system teleinformatyczny ,,EOS”, ktory zdefiniowano
w art. 30 RW UKC. Panstwa czlonkowskie zacheca si¢ do regularnego sprawdzania
informacji w systemie, aby mie¢ pewnos¢, ze wiedza o wszystkich wnioskach, ktore moga
by¢ przedmiotem ich zainteresowania. Zaleca si¢, aby co najmniej raz w tygodniu
sprawdzano informacje w systemie.

Istotne jest rowniez, aby kazdy organ celny roéwniez przeprowadzat kontrole z
wykorzystaniem systemu EOS w celu sprawdzenia, czy znajdujg si¢ w nim istotne
informacje, ktore mozna przesta¢ do OWP. Wszelkie istotne informacje na temat
wnioskodawcy zwigzane ze spetnieniem kryteriow AEO przekazuje si¢ OWP, aby umozliwi¢
mu podjecie prawidtowej decyzji w oparciu o wszystkie dostgpne fakty. Na mocy art. 31 ust.
4 RW UKC panstwa cztonkowskie maja maksymalnie 30 dni kalendarzowych poczawszy od
daty poinformowania o wniosku za posrednictwem systemu EOS na udostepnienie OWP tych
informacji. Dzigki terminowej wymianie informacji panstwa czlonkowskie moga
zaoszczedzi¢ cenny czas 1 $rodki.

Wspomniane wyzej informacje przekazuje si¢ zazwyczaj przed wydaniem pozwolenia, jednak
procedura wymiany informacji jest zawsze dostepna, nawet po wydaniu pozwolenia. Jezeli
panstwo cztonkowskie posiada nowe informacje, musi jak najszybciej przesta¢ je OWP,
poniewaz mogg one mie¢ wpltyw na warunki, jakie musi spelni¢ AEO. Jest to mozliwe,
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poniewaz w art. 35 RW UKC przewiduje si¢, ze organy celne (zarowno OWP, jak i pozostate
organy celne) monitorujg, czy AEO spetnia warunki i1 kryteria. W przypadku gdy przestane
informacje wydaja si¢ istotne i znaczace, OWP moze zadecydowaé o przeprowadzeniu
ponownej oceny zgodnie z art. 15 ust. 1 RD UKC.

OWP uwzglednia informacje otrzymane na etapie wydawania pozwolenia lub podczas
monitorowania pozwolenia.

4.1.2. Procedura konsultacji

Zgodnie z art. 31 ust. 1 RW UKC ,organ celny wilasciwy do wydania decyzji moze
skonsultowa¢ si¢ z organami celnymi innych panstw cztonkowskich wiasciwymi dla miejsca
przechowywania stosownych informacji lub dla miejsca, w ktérym nalezy przeprowadzié¢
kontrole w celu zbadania jednego lub wigkszej liczby kryteridow ustanowionych w art. 39
kodeksu”.

Podobnie jak w przypadku procedury informacyjnej, rowniez procedur¢ konsultacyjng
wszczyna OWP na poczatku procesu w celu zebrania informacji przed wydaniem pozwolenia.
Procedure¢ t¢ mozna jednak rozpoczaé w dowolnym momencie, jesli OWP uzna to za
konieczne do oceny tego, czy AEO nadal spetnia wymogi czy tez nie. Procedurg stosuje si¢
réwniez podczas monitorowania (art. 14 ust. 4 RW UKC). W szczegodlnosci, jezeli OWP
postanowi przystagpi¢ do ponownej oceny, musi zdecydowal, czy konieczne jest
przeprowadzenie konsultacji z innym (lub kilkoma) panstwami cztonkowskimi. Jesli zostanie
to uznane za konieczne, OWP rozpoczyna konsultacje i czeka na wyniki; w przeciwnym razie
dalej przeprowadza ponowng oceng¢ we wlasnym zakresie, a wszystkie wyniki (o
zawieszeniach, cofnigciach, waznych pozwoleniach AEO) zostang przekazane wszystkim
panstwom cztonkowskim, jezeli zostalty wprowadzone do systemu EOS.

Zgodnie z art. 31 ust. 2 RW UKC konsultacje te sa obowigzkowe, jezeli:

- wniosek o nadanie statusu AEO zostal przedtozony zgodnie z art. 12 ust. 1 RD UKC
organowi celnemu wiasciwemu dla miejsca, w ktorym znajdujq sie glowne ksiegi
rachunkowe na potrzeby celne lub w ktorym mozna uzyskac dostep do nich;

- wniosek o nadanie statusu AEO zostal przedfoZony zgodnie z art. 27 RD UKC
organom celnym panstwa czlonkowskiego, w ktorym wnioskodawca ma gtowne
miejsce wykonywania dzialalnosci i w ktorym sq przechowywane lub dostepne
informacje na temat gtownych dzialan w zakresie zarzgdzania logistycznego
podejmowanych przez wnioskodawce na terytorium Unii;

- czes¢ ewidencji i dokumentow istotnych z punktu widzenia wniosku o nadanie statusu
AEO jest przechowywana w panstwie cztonkowskim innym niz panstwo organu
celnego wiasciwego do wydania decyzji;

- wnioskodawca sktadajgcy wniosek o nadanie statusu AEO prowadzi miejsce skfadowe
lub prowadzi inng dziatalnos¢ podlegajgcq obowigzkowi celnemu w panstwie
czlonkowskim innym niz panstwo organu celnego witasciwego do wydania decyzji.

Konieczne moze na przyktad okazaé si¢ rozpoczecie procedury konsultacyjnej w przypadku,
gdy przedsiebiorca posiada jeden lub wiecej obiektow zwigzanych z dziatalnosScig
podlegajaca obowigzkowi celnemu w innych panstwach cztonkowskich; jezeli cze$¢ jego
dzialalnosci podlegajacej obowigzkowi celnemu prowadzona jest w innych panstwach
cztonkowskich; lub w celu zebrania informacji dotyczacych waznego cztonka zarzadu
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zamieszkalego na stale w innym panstwie czlonkowskim itp. Przeprowadzenie takich
konsultacji jest obowigzkowe 1 organ celny, z ktorym si¢ skonsultowano, udziela OWP
odpowiedzi nawet w przypadku, gdy wynik jest pozytywny, a wnioskodawca spetnia kryteria,
o ktorych sprawdzenie si¢ zwrocono. Ma to zapewni¢ posiadanie przez OWP odpowiednich
informacji uzasadniajacych podjecie ostatecznej decyzji.

Odpowiedz panstw cztonkowskich, z ktorymi si¢ skonsultowano, powinna zosta¢ nalezycie
uwzgledniona przez OWP, ktory posiada ogélny obraz sytuacji wnioskodawcy 1 jest wlasciwy
do podejmowania decyzji w sprawie spelnienia kryteriow dotyczacych catej dziatalnosci
przedsigbiorcy.

Moga wystapi¢ przypadki, w ktorych panstwo czionkowskie, z ktorym si¢ skonsultowano,
uzna, ze kryteria nie zostaly spetnione, ale p6zniejsze wyjasnienie wnioskodawcy wydaje si¢
wystarczajace dla OWP. W takim przypadku nalezy ponownie skonsultowaé si¢ z
zaangazowanym panstwem cztonkowskim.

W przypadku nieotrzymania odpowiedzi w terminie OWP uznaje, ze kryterium lub kryteria,

w sprawie ktorych zwrdcono si¢ o konsultacje do danego panstwa czionkowskiego, zostato
spelnione (art. 14 ust. 3 RW UKC).

Zgodnie z art. 31 ust. 3 RW UKC ,,organy celne konczg proces konsultacji w terminie 80 dni
od daty przekazania przez organ celny wlasciwy do wydania decyzji informacji o warunkach i
kryteriach, ktore muszg zosta¢ zbadane przez organ celny, z ktorym si¢ skonsultowano™.

Zgodnie z art. 14 ust. 2 RW UKC termin konsultacji mozna przedtuzy¢ w kazdym z
nastgpujacych przypadkow:

a) gdy z uwagi na charakter analiz, ktore majg zosta¢ przeprowadzone, organ, z ktorym
si¢ skonsultowano, zwraca si¢ o przedluzenie terminu;

b) na wniosek wnioskodawcy skierowany do organu celnego, z ktorym sig
skonsultowano, w porozumieniu z organem celnym wnioskujagcym o konsultacje. W
przedtuzonym okresie wnioskodawca podejmuje konieczne dziatania w celu
spelnienia kryteriow AEO 1 musi powiadomi¢ o tym organ celny, z ktorym si¢
skonsultowano.

Do celéw ponownej oceny i monitorowania decyzji ze wzglgdu na art. 14 ust. 4 RW UKC
mozna roéwniez stosowac terminy na konsultacje, przedluzenie terminu oraz wnioski w
przypadku nieuzyskania odpowiedzi podczas konsultacji.

4.1.3. Srodki komunikacji

Wszystkie informacje majace zwiagzek zaréwno z ,,procedurg informacyjng”, jak i ,,procedura
konsultacyjng” nalezy w pierwsze] kolejnosci przesta¢ za pomocg systemu EOS,
wykorzystujac odpowiednie kody.

Wystepuja jednak przypadki, w ktérych wymiana niezbe¢dnych informacji za posrednictwem
systemu EOS jest niemozliwa. W celu podjecia decyzji w sprawie dalszego postgpowania
trzeba rozwazy¢, czy odnosne informacje maja charakter informacji szczeg6lnie chronionych.
Poza tym istniejg przypadki, w ktorych informacje nie majg charakteru informacji szczegdlnie
chronionych, ale ze wzgledu na swoj format nie moga by¢ skodyfikowane i jako takie nie
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moga by¢ wymieniane za posrednictwem systemu EOS (informacje niestrukturalne,
zalaczniki itd.). W takich przypadkach panstwa cztonkowskie moga skorzysta¢ z dostepnych
kanatéw komunikacyjnych, w tym z kontaktow w ramach sieci AEO.

W innych przypadkach informacje majg charakter informacji szczegodlnie chronionych, ale
nadal nie mozna ich wymienia¢ za posrednictwem systemu EQOS, chociaz sg zabezpieczone,
ze wzgledu na ich format. Przyktadami takich przypadkéw moga by¢: podejrzenie udziatu
AEO w niektorych nielegalnych dziataniach, szczegoélne ryzyko zwigzane z AEO lub
jakakolwiek inna kwestia, w przypadku ktorej ujawnienie istotnych informacji moze
przysporzy¢ problemow organom celnym (zagrozi¢ kontrolom) lub przedsigbiorcom.

W odniesieniu do informacji szczego6lnie chronionych, ktérych nie mozna wymienia¢ za
posrednictwem systemu EOS ze wzgledu na ich format, nalezy korzysta¢ z systemu
zarzadzania ryzykiem celnym.

Nalezy takze zauwazyC, ze w przypadku decyzji negatywnej OWP musi wysta¢ do
przedsiebiorcy uzasadniony akt administracyjny. W zwiazku z tym, jezeli organ celny, z
ktérym si¢ skonsultowano, uzna, ze wnioskodawca nie spetnia jednego lub wiecej warunkow
i kryteriow niezbednych do wydania korzystnej decyzji, przekazuje nalezycie
udokumentowane i uzasadnione wyniki do OWP (art. 14 ust. 1 akapit drugi RW UKC).

Sekcja Il — Wymiana informacji miedzy organami celnymi i innymi organami
rzadowymi

W ramach procesu wydawania pozwolenia AEO wazng rol¢ odgrywaja konsultacje 1 — w
stosowanych przypadkach — wymiana informacji miedzy organami celnymi i innymi
organami rzadowymi. W zalezno$ci od konkretnego przypadku i odpowiednich przepisow
regulujacych ten proces, poziom i forma konsultacji lub wymiany informacji z innymi
organami rzagdowymi mogg si¢ rdznic.

Pierwszym przypadkiem jest ogdlny warunek okreslony w art. 38 ust. 1 UKC, zgodnie z
ktorym status AEO jest przyznawany przez organy celne po konsultacjach z innymi
wlasciwymi organami. Konieczno$¢ przeprowadzenia takich konsultacji zalezy od wielu
czynnikéw, np. od rodzaju dzialalnosci gospodarczej wnioskodawcy 1 zwigzanych z nig
towaréw, mozliwosci przeprowadzania kontroli przez organy celne na podstawie dostgpnych
im informacji w celu ustalenia, czy wnioskodawca spetnia wszelkie zobowigzania, jakie moga
spoczywa¢ na nim na mocy innych istotnych przepisow (np. $rodki polityki handlowej,
okreslone zakazy i ograniczenia).

W drugim przypadku konieczna jest wymiana z innymi wiasciwymi organami w sytuacji, gdy
inne przepisy Unii przewiduja uznanie statusu AEO. W tych przypadkach przepisy prawa
celnego okreslajg rowniez, jakie to sg organy, oraz przypadki, w ktérych wymiana informacji
Z nimi jest obowigzkowa w celu zapewnienia wtasciwego wdrozenia przewidzianego uznania.

Trzecim przypadkiem moze by¢ prowadzenie wymiany danych na szczeblu krajowym w celu
poprawy jakosci pozwolenia AEO, ktoérego wydanie jest w toku, oraz pozwolenia/certyfikatu
wydanego przez inny wilasciwy organ rzadowy lub w celu unikniecia niepotrzebnych
podwdjnych kontroli przedsigbiorcy.
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a) Informacje wymieniane mi¢dzy organami celnymi i wlasciwym organem krajowym
odpowiedzialnym za bezpieczenstwo lotnictwa cywilnego

Artykut 35 ust. 4 RW UKC stanowi, ze ,,jezeli AEOS jest zarejestrowanym agentem lub
znanym nadawcg zgodnie z definicja przedstawiong w art. 3 rozporzadzenia (WE) nr
300/2008 i spetnia wymagania ustanowione w rozporzadzeniu wykonawczym Komisji (UE)
2015/1998, wiasciwy organ celny niezwlocznie udostepnia wiasciwemu organowi krajowemu
odpowiedzialnemu za bezpieczenstwo lotnictwa cywilnego nastepujace podstawowe
informacje na temat statusu AEO, ktérymi dysponuje:

informacje na temat pozwolenia AEOS, wlaczajac imi¢ i nazwisko lub nazwe posiadacza
pozwolenia oraz, w stosownych przypadkach, informacje na temat zmiany, cofnigcia lub
zawieszenia statusu upowaznionego przedsigbiorcy wraz ze stosownym uzasadnieniem;

informacje na temat tego, czy organy celne wizytowaly dane miejsce, date ostatniej wizyty
oraz informacje wskazujace, czy wizyta odbyla si¢ w ramach procesu wydawania pozwolenia,
ponownej oceny czy monitorowania;

informacje na temat wszelkich ponownych ocen pozwolenia AEOS i ich wynikow.

Krajowe organy celne, dziatajac w porozumieniu z odpowiednim krajowym organem
odpowiedzialnym za bezpieczenstwo lotnictwa cywilnego, okreslaja szczegdtowe warunki
wymiany wszelkich informacji nieobjetych systemem teleinformatycznym, o ktorym mowa w
art. 30 RW UKC.

W stosownych przypadkach, w szczegolnosci w przypadku, gdy status AEO stanowi
podstawe do udzielenia zatwierdzenia zgodnie z art. 30 ust. 2 RW UKC ,,wlasciwy organ
celny moze przyzna¢ wlasciwemu organowi krajowemu odpowiedzialnemu za ochrong
lotnictwa cywilnego prawo dostepu do systemu teleinformatycznego EOS. Prawo dostepu
obejmuje nastgpujace informacje:

a) informacje na temat pozwolen AEOS, wiaczajac imi¢ i nazwisko lub
nazwe¢ posiadacza pozwolenia oraz, w stosownych przypadkach,
informacje na temat zmiany, cofnigcia lub zawieszenia statusu
upowaznionego przedsiebiorcy wraz ze stosownym uzasadnieniem;

b) informacje na temat wszelkich ponownych ocen pozwolen AEOS i ich
wynikow.

Krajowe organy odpowiedzialne za ochron¢ lotnictwa cywilnego przetwarzajace te
informacje wykorzystuja je wylacznie do celow zwigzanych z odpowiednimi programami
dotyczacymi zarejestrowanego agenta lub znanego nadawcy i podejmujg stosowne $rodki
techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia bezpieczenstwa tych informacji”.

b) Informacje wymieniane mi¢dzy wlasciwym organem krajowym odpowiedzialnym za
bezpieczenstwo lotnictwa cywilnego a organami celnymi

Wymiana informacji jest konieczna takze miedzy wlasciwym organem Kkrajowym
odpowiedzialnym za bezpieczenstwo lotnictwa cywilnego a krajowymi organami celnymi w
celu zapewnienia wlasciwego uznania statusu zarejestrowanego agenta lub znanego nadawcy
oraz wszelkich zmian tego statusu do celoéw przyznawania statusu AEO i zarzadzania nim.
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W pkt 6.3.1.8 1 6.4.1.7 zalagcznika do rozporzadzenia wykonawczego Komisji (UE) 2015/1998
przewiduje si¢, ze wlasciwy organ udostgpnia organom celnym wszelkie informacje
dotyczace statusu zarejestrowanego agenta lub znanego nadawcy, ktore moga byc¢ istotne w
odniesieniu do posiadania pozwolenia AEOS.

Organy celne i wlasciwe krajowe organy lotnicze ustanawiajg i zatwierdzajg te Sposoby
wymiany informacji.

c) Inne obszary wymiany informacji

Organy celne moga wzia¢ pod uwage wyniki ocen lub audytow przeprowadzonych zgodnie z
przepisami Unii w zakresie, w jakim sg one istotne w kontekscie badania kryteriow.

Do przyktadowych danych wymienianych na potrzeby organéw celnych, innych organéw
rzagdowych i przedsi¢biorcy naleza informacje na temat wewngtrznego programu zgodnosci,
istotne ze wzgledu na produkty podwojnego zastosowania, ktére maja cel poréwnywalny z
celem programu AEO.

Zacheca si¢ organy krajowe, ktore przyznaja pozwolenia na produkty podwdjnego
zastosowania, i krajowe organy celne do wymiany informacji na temat przedsigbiorstw
posiadajacych pozwolenie AEO 1 posiadaczy globalnych zezwolenh na wywoéz, jezeli
pozwalaja na to przepisy krajowe.

CZESC 5 — Zarzadzanie pozwoleniem

Sekcja I — Monitorowanie

5.1.1. Kwestie ogolne
Monitorowanie przez przedsigbiorcg i obowiazek powiadamiania o wszelkich zmianach

Regularne monitorowanie jest podstawowym obowigzkiem przedsigbiorcy. Powinno by¢ ono
czescig systemow kontroli wewnetrznej. Przedsigbiorca powinien by¢ w stanie wykazac, w
jaki sposob prowadzone jest monitorowanie, oraz przedstawi¢ jego wyniki. Aby
odzwierciedli¢ wszelkie znaczace zmiany w realizowanych przez siebie operacjach,
przedsigbiorca powinien dokona¢ przegladu swoich procesow, ryzyka oraz systeméw. O
zmianach tych nalezy powiadomi¢ organy celne.

Istnieje rowniez prawny wymog ustanowiony w art. 23 ust. 2 UKC, zgodnie z ktoérym
posiadacz pozwolenia AEO niezwtocznie informuje organy celne o wszystkich zdarzeniach
zaistniatych po wydaniu decyzji, mogacych wplywaé na jego dalsze stosowanie lub tresc.
Chociaz w duzym stopniu zalezy to od konkretnego zainteresowanego AEO i w zwigzku z
tym ponizsza lista nie moze by¢ wyczerpujgca, w zataczniku 4 do niniejszych wytycznych
przedstawiono przyktady sytuacji, w ktorych nalezy poinformowac organy celne.

AEO powiadamia organ celny wydajacy $wiadectwo o wszelkich zmianach zwigzanych z
innym wilasciwym zatwierdzeniem, pozwoleniem lub $wiadectwem wydanym przez inne

107



organy rzadowe, ktére moga mie¢ wpltyw na pozwolenie AEO (np. wycofanie statusu ZA lub
ZN).

AEO upewnia si¢, czy posiada oryginalng dokumentacj¢, w tym udokumentowane ustalenia i
sprawozdania z ponownej oceny, poniewaz moga jej zazadac organy celne.

Aby AEO wiedzieli o tym obowigzku, wlasciwy organ celny moze np.:

- poda¢ przyktadowe informacje, jakie nalezy przekaza¢ wiasciwemu organowi
celnemu w formie decyzji na pismie, pisma itp., ktore sa przesytane AEO po wydaniu
pozwolenia AEO; w tym kontekscie pomocne narzedzie moze stanowi¢ zatacznik 4 do
niniejszych wytycznych;

- zapewni¢ AEO wiasciwy punkt kontaktowy w administracji celnej do przekazywania
wszystkich informacji zwigzanych z jego pozwoleniem;

- przesta¢ poczta elektroniczng wiadomos¢ (np. w wiadomosci e-mail, w ktorej organy
celne przesylaja przedsigbiorcy logo AEO) do osoby ds. AEO wyznaczonej do
kontaktow w przedsigbiorstwie, przypominajaca o tym obowigzku i umozliwiajaca
powiadomienie o odpowiednich zmianach;

- w przypadku wykrycia niezapowiedzianej zmiany przez funkcjonariuszy celnych,
przesta¢ poczta elektroniczng do osoby ds. AEO wyznaczonej do kontaktow w
przedsiebiorstwie ,,ostrzezenie”, zaznaczajac, ze tego rodzaju informacje nalezy
przekazywac¢ do wlasciwego organu celnego;

- regularnie (tj. corocznie) wysyta¢ (droga elektroniczng) osobie ds. AEO wyznaczonej
do kontaktow krotki kwestionariusz ,,przypominajacy” (zawierajacy niektore pytania z
kwestionariusza samooceny) z pytaniem o ewentualne zmiany w odniesieniu do
odpowiednich kryteriow.

Monitorowanie przez organy celne

Organy celne prowadza monitorowanie w sposob ciagly, w tym poprzez monitorowanie
codziennej dziatalnosci AEO i1 wizyt w obiektach. Takie wizyty maja na celu wykrycie
wszelkich czynnikéw $wiadczacych o braku zgodnosci na wczesnym etapie i powinny
doprowadzi¢ do podjecia szybkich dziatan w przypadku wykrycia trudnosci lub przypadkow
braku zgodnosci.

Zgodnie z art. 23 ust. 5 i art. 38 ust. 1 UKC status AEO podlega monitorowaniu. Ponadto,
majac na uwadze, ze okres waznosci pozwolenia AEO jest nieograniczony, bardzo istotne
jest, aby te kryteria 1 warunki statusu AEO podlegaly regularnej ocenie.

Jednoczesnie monitorowanie bedzie takze prowadzi¢ do lepszego zrozumienia dziatalno$ci
AEOQO, co moze takze spowodowac, ze organy celne zalecg AEO lepszy, wydajniejszy sposob
wykorzystania procedur celnych lub ogélnie przepisoOw celnych.

W zwigzku z tym dla wlasciwego organu celnego istotne jest zapewnienie, aby system
monitorowania, czy spetniane sg warunki 1 kryteria pozwolenia, byt opracowany wspoélnie z
AEO. Wszelkie dziatania kontrolne podejmowane przez organy celne powinny by¢
ewidencjonowane.

Zgodnie z art. 35 RW UKC ,,organy celne panstw cztonkowskich niezwlocznie przekazuja
wlasciwemu organowi celnemu informacje o wszelkich okolicznosciach zaistnialych po
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przyznaniu statusu AEO, ktéore moga wywiera¢ wptyw na zachowanie tego statusu lub na
tres¢ pozwolenia.

Wiasciwy organ celny udostgpnia wszelkie istotne informacje znajdujace si¢ w jego
posiadaniu organom celnym innych panstw cztonkowskich, w ktérych AEO prowadzi
dziatalno$¢ podlegajacg obowigzkowi celnemu. Jezeli organ celny cofnie korzystng decyzje,
ktéra wydano z uwagi na fakt, ze dana osoba posiadata status AEO, powiadamia o tym fakcie
organ celny, ktory nadat jej taki status.

Jezeli AEOS jest zarejestrowanym agentem lub znanym nadawcg zgodnie z definicja
przedstawiong w art. 3 rozporzadzenia (WE) nr 300/2008 i spetnia wymagania ustanowione w
rozporzadzeniu wykonawczym Komisji (UE) 2015/1998, wiasciwy organ celny niezwlocznie
udostepnia wilasciwemu organowi krajowemu odpowiedzialnemu za bezpieczenstwo
lotnictwa cywilnego nast¢pujace podstawowe informacje na temat statusu AEO, ktérymi
dysponuje:

a)  informacje na temat pozwolenia AEOS, w tym imig¢ i nazwisko lub nazwe
posiadacza pozwolenia oraz, w stosownych przypadkach, informacje na
temat zmiany, cofnigcia lub zawieszenia statusu upowaznionego
przedsiebiorcy wraz ze stosownym uzasadnieniem;

b) informacje na temat tego, czy organy celne wizytowaty dane miejsce, date
ostatniej wizyty oraz informacje wskazujace, czy wizyta odbyla si¢ w
ramach procesu wydawania pozwolenia, ponownej oceny czy
monitorowania;

c) informacje na temat wszelkich ponownych ocen pozwolenia AEQOS i ich
wynikow.

Krajowe organy celne, dziatajac w porozumieniu z odpowiednim krajowym organem
odpowiedzialnym za bezpieczenstwo lotnictwa cywilnego, okreslaja szczegdtowe warunki
wymiany wszelkich informacji nieobjetych systemem teleinformatycznym, o ktorym mowa w
art. 30.

Krajowe organy odpowiedzialne za ochron¢ lotnictwa cywilnego przetwarzajace te
informacje wykorzystuja je wylacznie do celow zwigzanych z odpowiednimi programami
dotyczacymi zarejestrowanego agenta lub znanego nadawcy i podejmujg stosowne Srodki
techniczne 1 organizacyjne w celu zapewnienia bezpieczenstwa informacji”.

Chociaz przepisy zasadniczo nie narzucaja szczegodlnego sposobu wprowadzania systemu
monitorowania, najbardziej odpowiednim sposobem jest przygotowanie planu monitorowania
przez wlasciwy organ celny. W planie tym mozna podsumowac wszystkie ustalenia dotyczace
kazdego audytu oraz — w razie potrzeby —zasugerowa¢ dziatania naprawcze (nawet jezeli
przedsigbiorca moze swobodnie wybra¢ inne rozwigzanie niz sugerowany $rodek).

Monitorowanie przedsiebiorcow AEO przez wlasciwy organ celny moze obejmowac:
e zapewnienie skutecznego wdrozenia dziatan naprawczych przez AEO;

e dzialania nastgpcze w zwigzku z operacjami AEO w celu nadazania za istniejgcymi
zagrozeniami i zapobiegania powstawaniu nowych zagrozen.

109



Niezaleznie od tego, w jaki sposob organy celne postanowig zorganizowa¢ monitorowanie
(np. w postaci oddzielnego planu lub czeSci sprawozdania koncowego), uwzglednia si¢
nastepujace czynniki:

- wyniki audytu — monitorowanie powinno opiera¢ si¢ przede wszystkim na profilach
ryzyka AEO zgodnie z oceng audytoréw dokonang podczas audytu, zawierajacg zalecenia
dotyczace dziatan, jakie ma podja¢ AEQO;

- stosowanie art. 28 ust. 2 lub 3 RW UKC dotyczacego posiadaczy Swiadectwa
bezpieczenstwa i ochrony wydanego na podstawie miedzynarodowej konwencji lub
normy miedzynarodowej Miedzynarodowej Organizacji Normalizacyjnej, lub
normy europejskiej europejskiego organu normalizacyjnego oraz dotyczacego
zarejestrowanych agentéw lub znanych nadawcéw — s3 to wazne sytuacje, ktore
nalezy uwzgledni¢, poniewaz w danych przypadkach korzystano z innych istotnych
pozwolen lub §wiadectw przyznanych przez inne organy rzadowe podczas przyznawania
statusu AEO (np. ZA, ZN itp.);

- sygnaly wczesnego ostrzegania — jak wspomniano powyzej, AEO jest prawnie
zobowigzany do informowania wilasciwego organu celnego o wszystkich znaczacych
zmianach. Istnieje mozliwos¢, ze zmiany wprowadzone przez AEO sktonig organy celne
do przeprowadzenia ponownej oceny. Istotne jest, aby AEO dokladnie znal swoje
obowigzki oraz wiedzial, w jaki sposob nalezy powiadamia¢ o wszelkich zmianach
wlasciwy organ celny.

Konieczne jest, aby organy celne mialy mozliwos$¢ cigglego przeprowadzania gruntownej
kontroli majacej na celu sprawdzenie, czy przedsicbiorca nadal kontroluje swoja
dzialalnos$¢ oraz zidentyfikowane ryzyko lub wszelkie zmiany sytuacji (Czy pojawily si¢
jakiekolwiek nowe zagrozenia? Czy jako$¢ organizacji administracyjnej oraz system
kontroli wewnetrznej sa nadal rownie skuteczne, jak w okresie prowadzenia audytu?).
Istnieje wiele sposobow umozliwiajagcych uzyskanie przez organy celne wczesnych
sygnatow o kazdym nowym ryzyku/informacji, np.:
- losowe sprawdzanie zgtoszen AEO,
- prowadzenie wszelkich kontroli fizycznych towarow,
- analiza informacji dostepnych w wewnetrznych bazach danych organdéw celnych,
- wszelkie audyty inne niz audyty monitorowania lub ponownej oceny AEO (np.
audyt procedur uproszczonych lub wnioskow o przyznanie statusu prowadzacego
sktad),
- ocena wszelkich zmian w zachowaniu przedsigbiorstwa lub w postepowaniu
handlowym, jakie zostang zaobserwowane;

- monitorowanie ryzyka — nowe zagrozenia lub nowe sytuacje muszg zosta¢ ocenione z
wykorzystaniem monitorowania. Jezeli jeden z elementéw oceny prowadzi do wniosku,
ze przedsiebiorca nie kontroluje okreslonych zagrozen lub stracil nad nimi kontrole,
organy celne informuja przedsigbiorce o takim wniosku. Przedsigbiorca musi w takim
przypadku podja¢ dziatania usprawniajace. Organy celne nadal maja obowigzek
przeprowadzenia oceny przedmiotowych dziatan usprawniajacych. Moze to takze
prowadzi¢ do wniosku, ze nalezy przeprowadzi¢ ponowna ocen¢ jednego lub wiecej
kryteriow 1 warunkoéw lub ze nalezy bezzwlocznie zawiesi¢ lub cofng¢ status AEO.
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Planowane monitorowanie powinno opiera¢ si¢ na analizie ryzyka prowadzonej na réznych
etapach (badanie przed przyznaniem statusu, zarzadzanie przyznanymi pozwoleniami itd.).
Istnieje wiele czynnikow, ktoére moga mie¢ wpltyw na to monitorowanie:

rodzaj posiadanego pozwolenia — jezeli monitorowanie pewnych kryteriow, takich

jak udokumentowana wyptacalnos¢, moze opierac si¢ na analizie dokumentacji, to

monitorowanie kryterium bezpieczenstwa i ochrony w przypadku AEOS powinno

zwykle wymagac¢ wizyty na miejscu;

- stabilno$¢ przedsigbiorcy — czy majg miejsce czgste zmiany lokalizacji, rynkow,
kluczowego personelu, systemow itd.;

- wielkos¢ przedsigbiorstwa i liczba lokalizacji;

- rola AEO w tancuchu dostaw — czy AEO ma fizyczny dostep do towarow lub czy
dziala jako agent celny;

- zaostrzenie kontroli wewnetrznej proceséw przedsiebiorstwa i fakt, czy procesy te
sg zlecane na zewnatrz;

- czy w trakcie audytu AEO wydano zalecenia dotyczace kontynuacji dziatan lub

wprowadzenia drobnych usprawnien proceséw lub procedur.

W zwigzku z tym czestotliwos$¢ i charakter monitorowania moga by¢ rézne w zalezno$ci od
danego AEO 1 powiazanych zagrozen. Majac jednak na uwadze szczegdlny charakter
kryterium bezpieczenstwa i ochrony, w przypadku AEOS zaleca si¢ wizytowanie miejsca cO
najmniej raz na trzy lata.

Szczegdlna uwage nalezy zwrdci¢ na przypadki, w ktorych przedsigbiorca posiadajacy status
AEO prowadzi dzialalno$¢ krocej niz trzy lata. W takich przypadkach organy celne sa
zobowigzane do prowadzenia S$cistego monitorowania w ciggu pierwszego roku po
przyznaniu statusu AEQ.

Istotne jest rowniez uwzglednienie faktu, Ze opracowanie planu monitorowania, a W
szczegblnosci wszelkie wizyty w obiektach AEO, nalezy przeprowadza¢ w kontekscie catosci
jego dziatalnos$ci podlegajacej obowigzkowi celnemu. Organy celne powinny koordynowac 1
uwzglednia¢  wszelkiego rodzaju inne dziatania w zakresie audytu/monitorowania
przewidziane dla tego konkretnego przedsigbiorcy. W miar¢ mozliwosci nalezy unikaé
powielania kontroli.

W przypadkach, gdy zastosowanie ma art. 28 ust. 2 lub 3 RW UKC, wszelkie informacje
udostgpnione przez inne organy rzgdowe mozna wykorzysta¢ takze podczas planowania
dziatan w zakresie monitorowania w celu uniknigcia powielania badan zar6wno przez organy
celne, jak i przedsigbiorcow.

Dziatania w zakresie monitorowania moga doprowadzi¢ do konkretnych dziatan wlasciwego
organu celnego. Te konkretne dzialania nalezy udokumentowaé. Dokumentacja moze mieé
np. nastepujace formy:

o aktualizacja planu monitorowania,
o skrocony sprawozdania z audytu,
J ogoblne postanowienia i ustalenia zespotu ds. audytu itd.

W dokumentacji tej okresla si¢ kryteria poddane kontroli 1 wyniki tych kontroli.
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5.1.2. Pozwolenie AEO obejmujgce kilka stalych siedzib

Zawsze majg zastosowanie ogolne zasady dotyczgce monitorowania opisane w pkt 5.1.1. W
przypadku statusu AEO przyznawanego spotce dominujacej dla kilku glownych miejsc
prowadzenia dziatalno$ci nalezy jednak uwzgledni¢ dodatkowe czynniki szczegdlne. Ogolna
zasada stanowiaca, ze OWP jest wlasciwy do przyznawania statusu AEO i petni wiodaca role
w tym procesie, begdzie nadal miata zastosowanie na etapie zarzadzania wydanymi
pozwoleniami. W tych szczegdlnych przypadkach nalezy jednak uwzglednié takze fakt, ze
»praktyczng wiedze” oraz informacje na temat konkretnego oddzialu posiadajg organy celne
panstwa cztonkowskiego, w ktérym znajduje si¢ ten oddzial. Majac to na uwadze oraz w celu
efektywnego zarzgdzania pozwoleniami w przypadku prowadzenia dziatan w zakresie
monitorowania, istotne znaczenie ma bliska wspotpraca miedzy wiasciwym organem celnym
a organami celnymi panstw cztonkowskich, w ktérych znajduja si¢ odrebne state siedziby, jak
przewidziano w art. 35 RW UKC. Podczas opracowywania planu monitorowania nalezy
uwzgledni¢ nast¢pujace kwestie:

- zaleca si¢ opracowanie jednego jednolitego planu monitorowania dla AEO,
ktéremu przyznawany jest status AEO. Plan ten powinien si¢ jednak opiera¢ na
indywidualnych planach 1 informacjach przygotowanych przed dane panstwo
czlonkowskie;

- OWP jest odpowiedzialny za 0g6lng koordynacje i ramy planu, tj. niedopuszczenie
do naktadania si¢ i powielania planowanych/prowadzonych dziatan kontrolnych;
gromadzenie wszystkich nowych informacji oraz aktualizacj¢ planow itd.;

- organy celne panstw cztonkowskich, w ktorych znajduja si¢ state siedziby, sa
zasadniczo odpowiedzialne za przygotowanie czeSci planu monitorowania
dotyczacej konkretnej statej siedziby. Nalezy go przekaza¢ OWP w rozsadnym
terminie umozliwiajacym przygotowanie 1 koordynacje ogdlnego planu
monitorowania. Sa one rowniez odpowiedzialne za przeprowadzane w stalej
siedzibie wizyty na miejscu;

- istotne informacje przekazane wszelkim organom celnym i OWP przez AEO;

- istotne ustalenia sporzadzone przez organ celny w stalej siedzibie i przekazane
OWP.

Sekcja Il — Ponowna ocena

Na mocy art. 15 ust. 1 RD UKC organy celne przeprowadzaja ponowna ocen¢ tego, czy
posiadacz pozwolenia AEO nadal spelnia warunki 1 kryteria AEO w nast¢pujacych
przypadkach:

- w przypadku zmian wprowadzonych do stosownych przepisow unijnych, majgcych
wphyw na decyzje;

- W razie potrzeby w wyniku prowadzonego monitorowania;

- w razie potrzeby, ze wzgledu na informacje dostarczone przez posiadacza decyzji
zgodnie z art. 23 ust. 2 kodeksu lub przez inne organy.

W zalezno$ci od powodow przeprowadzenia ponownej oceny ocena ta moze skutkowaé
pelnym lub czeSciowym ponownym zbadaniem konkretnych kryteriow lub warunkow.
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5.11.1. Ponowna ocena w wyniku zmian przepiséw UE

Ponowna ocena ryzyka jest konieczna w przypadku zmian unijnych przepisow prawa celnego
dotyczacych warunkow 1 kryteriow zwigzanych ze statusem AEO lub majacych wptyw na te
warunki i kryteria.

Przyktadem beda zmiany kryteriow AEO po modyfikacji unijnego kodeksu celnego i jego
przepisow wykonawczych, np. nowe kryteria dotyczace zawodowych praktycznych
standardow w zakresie kompetencji lub kwalifikacji zawodowych. Zazwyczaj przepisy
wymagaja przeprowadzenia ponownej oceny w okreslonym okresie przejsciowym.

5.11.2. Ponowna ocena w wyniku przeprowadzonego monitorowania lub ze wzgledu na
informacje dostarczone przez posiadacza decyzji lub inne organy

Punktem wyjscia dla podjecia decyzji o przeprowadzeniu ponownej oceny sg uzasadnione
przestanki, ze AEO nie spetnia juz kryteriow. Przestanki te mogg by¢ rezultatem roéznych
sytuacji — wynikajacych z monitorowania prowadzonego przez organy celne; wynikajacych z
innych kontroli prowadzonych przez organy celne lub inne organy rzadowe; innych
informacji otrzymanych od innych organow celnych lub innych organdéw rzadowych;
istotnych zmian w dziatalno$ci prowadzonej przez AEO itd. W kazdym poszczegdlnym
przypadku od OWP zalezy podjecie decyzji, czy nalezy dokona¢ ponownej oceny wszystkich
warunkow 1 kryteridw, czy tez tylko tych warunkow lub kryteridw, co do ktorych istniejg
przestanki, ze nie s3 one spetniane. Zawsze, nawet w trakcie ponownej oceny jednego z
kryteridow, moze okazac¢ si¢, ze nalezy rowniez dokona¢ ponownej oceny innych kryteriow.

Ponowna oceng przeprowadza OWP. Dowolny organ celny w innym panstwie cztonkowskim
moze stwierdzi¢ istnienie uzasadnionej przestanki, ze AEO nie spetnia juz niektoérych
kryteriow. Moze to nastgpi¢ na przyktad, gdy:

- co najmniej jeden obiekt AEO znajduje si¢ w panstwie cztonkowskim innym niz
panstwo cztonkowskie OWP;

- AEO prowadzi dziatania celne nie tylko w panstwie cztonkowskim, w ktérym zostato
wydane pozwolenie AEO.

W tych przypadkach organ celny panstwa cztonkowskiego, w ktorym pojawily si¢ takie
przestanki, powinien poinformowa¢ OWP o tym, kto decyduje o rozpoczeciu ponownej oceny
1jakie inne organy celne nalezy zaangazowac.

W przypadku wydawania pozwolenia kilku statym siedzibom spdtki dominujgcej kazde
panstwo czlonkowskie, w ktorym znajduja si¢ odrgbne state siedziby, moze zwroci¢ si¢ do
OWP o przeprowadzenie ponownej oceny warunkow i kryteriow.

W przypadku gdy spotka dominujagca tworzy nowa statg siedzibe lub przechodzi
restrukturyzacje, ktéra ma wplyw na stalg siedzibe, informuje o tym OWP, ktéry podejmuje

niezbedne $rodki, w razie potrzeby obejmujgce ponowng oceng.

Chociaz zasadniczo ponowna ocena, ktéra ma zosta¢ przeprowadzona, moze si¢ roznic¢
zaleznie od przypadku, nalezy uwzgledni¢ nastepujace wspolne elementy:
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a)

b)

c)

zakres ponownej oceny — kryteria i warunki, ktoére nalezy skontrolowac Iub
zweryfikowa¢ z uwzglednieniem powodow rozpoczecia ponownej oceny;
metode prowadzenia ponownej oceny — jedynie kontrola dokumentow Iub
kontrola dokumentow polaczona z wizyta na miejscu, jezeli wymagaja tego
konkretne kryteria, ktore majg zosta¢ poddane ponownej ocenie;

termin — nie istnieje wyznaczony termin na przeprowadzenie ponownej oceny.
Nalezy go jednak ustali¢, biorac pod uwage liczbe kryteriow, ktoére maja zostacé
poddane kontroli, oraz fakt, czy ma si¢ odby¢ wizyta na miejscu; zasadniczo
termin nie powinien by¢ dluzszy niz termin z pierwotnej decyzji w sprawie
przyznania statusu AEO;

d) ponowng ocen¢ obejmujgcq inne panstwa czlonkowskie — jezeli ponowna ocena

f)

9)

obejmuje ponowng ocen¢ kryteriow w innych panstwach cztonkowskich,
zastosowanie maja zasady procedury konsultacyjnej okresSlone w czesci 4
niniejszych  wytycznych  ,,Wymiana informacji mig¢dzy  panstwami
cztonkowskimi i z innymi organami rzagdowymi”. W normalnych warunkach
organ celny w innym panstwie cztonkowskim okresli, czy wizyta ma by¢
koniecznym elementem procesu ponownej oceny. Terminy na udzielenie
odpowiedzi przez inne panstwa czlonkowskie powinny by¢ takie same, jak
terminy majace zwykle zastosowanie w przypadku konsultacji przewidzianej w
art. 31 RW UKC;

wplyw na inne pozwolenia celne — w przypadku przeprowadzania ponownej
oceny nalezy ustali¢, czy AEO posiada inne pozwolenia lub korzysta z innych
uproszczen, ktérych warunkiem jest spetnianie kryteriow AEO, np. pozwolenie
na korzystanie z procedur uproszczonych. W takim przypadku nalezy to wzigé
pod uwage 1 nalezy unika¢ wszelkiego ewentualnego powielania prac zarowno
przez organy celne, jak i przedsigbiorceg;

sprawozdanie z ponownej oceny — jesli chodzi o sprawozdania i dokumentacje,
nalezy stosowa¢ podobne podejscie jak w przypadku pierwotnego audytu. Istotne
jest, aby w sprawozdaniu odzwierciedlenie znalazty kolejne dzialania, ktore
nalezy podjaé, tj. zawieszenie, cofnigcie, §rodki zaradcze, oraz terminy;
dostepnos¢ wynikéow — wyniki ponownej oceny nalezy udostgpni¢ organom
celnym wszystkich panstw cztonkowskich i, w stosownych przypadkach, innym
organom rzadowym, z wykorzystaniem systemu EOS, niezaleznie od tego, czy
uczestniczyly w procedurze konsultacyjne;.

Sekcja Il — Zmiana decyzji

Zgodnie z art. 28 UKC pozwolenie AEO mozna cofnaé¢ lub zmienié, jezeli jeden lub kilka
warunkéw wymaganych do jego wydania nie zostalo spelnionych lub przestato by¢
spelnianych; lub na wniosek AEO.

Cofnigcie w konteksécie AEO opisano szczegotowo w pkt 5.V niniejszych wytycznych.

W przypadku AEO mozliwe przyklady zmian obejmuja zmian¢ nazwy lub adresu. W
niektorych przypadkach zmiany te moga mie¢ miejsce jedynie po ponownej ocenie spetnienia
kryteriow (np. nowe obiekty w przypadku AEOS).

AEOQ jest powiadamiany o zmianie decyzji (art. 28 ust. 3 UKC). Organy celne wszystkich
panstw cztonkowskich oraz, w stosownych przypadkach, inne organy rzadowe nalezy
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powiadomi¢ o wszelkich zmianach, za posrednictwem systemu komunikacji EOS, niezaleznie
od tego, czy organy te uczestniczyly w procedurze konsultacyjnej.

Ponadto nalezy zauwazy¢, ze wnioskodawca musi powiadomi¢ o wszelkich zmianach
zwigzanych z wnioskiem OWP, ktory z kolei musi przesta¢ te zmiany do systemu EOS.

Sekcja IV — Zawieszenie

Zawieszenie statusu AEO oznacza, ze wydane pozwolenie nie jest wazne przez okreslony
okres.

Zgodnie z art. 23 ust. 4 lit. b) UKC facznie z art. 16 RD UKC ,,organ celny wilasciwy do
wydania decyzji zawiesza decyzj¢ zamiast jg uniewazni¢, cofna¢ lub zmienié, jezeli:

a. organ celny uwaza, ze mogg istnie¢ wystarczajace podstawy do uniewaznienia,
cofnigcia lub zmiany decyzji, ale nie dysponuje jeszcze wszystkimi
niezbednymi elementami do podjecia decyzji w sprawie uniewaznienia,
cofnigcia lub zmiany;

b. dany organ celny uwaza, ze warunki wydania decyzji nie zostaly spetnione lub
ze posiadacz decyzji nie wypelnia wszystkich obowigzkéw natlozonych na
mocy tej decyzji oraz ze wlasciwe jest, aby zagwarantowaé posiadaczowi
decyzji odpowiedni czas na podjecie srodkow w celu zapewnienia spetnienia
warunkow lub wypetnienia obowiazkow;

c. posiadacz decyzji domaga si¢ takiego zawieszenia, poniewaz jest czasowo
niezdolny do spetnienia warunkéw okreslonych w odniesieniu do decyzji lub
nie jest w stanie wypetni¢ obowigzkéw natozonych na mocy tej decyz;ji.

W przypadkach, o ktorych mowa w lit. b) i c), posiadacz decyzji powiadamia organ celny
wlasciwy do wydania decyzji o Srodkach, jakie podejmie w celu zapewnienia spelnienia
warunkow lub wypehienia obowigzkow, oraz o okresie potrzebnym mu na podjecie tych
srodkow”.

W okresie zawieszenia AEO nie moze mie¢ dostgpu do korzysci wynikajacych z posiadania
statusu, co moze mie¢ dla niego powazne skutki.

Artykut 30 ust. 1 RD UKC stanowi, ze ,,jezeli zawiesza si¢ pozwolenie AEO ze wzgledu na
niespetnienie kryteriow AEO, organ celny musi zawiesi¢ decyzj¢ wydang w odniesieniu do
tego AEO, ktora opiera si¢ na pozwoleniu AEO w ogole lub na szczegdétowych kryteriach,
ktore doprowadzity do zawieszenia pozwolenia AEO”.

Artykut 30 ust. 2 RD UKC stanowi, zZe ,,zawieszenie decyzji w sprawie stosowania przepisow
prawa celnego wydanej w odniesieniu do AEO nie moze prowadzi¢ do automatycznego
zawieszenia pozwolenia AEO”.

Artykut 30 ust. 3 RD UKC stanowi, Ze ,,jezeli decyzja dotyczaca osoby, ktora jest zardwno
AEOS, jak 1 AEOC, zostanie zawieszona ze wzgledu na niespetnienie warunkéw okreslonych
w art. 39 lit. d) UKC [praktyczne standardy w zakresie kompetencji lub kwalifikacje
zawodowe bezposrednio zwigzane z prowadzong dziatalno$cig], pozwolenie AEOC tej osoby
zostanie zawieszone, ale pozwolenie AEOS pozostanie wazne”.
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Jezeli decyzja dotyczaca osoby, ktora jest zarowno AEOS, jak i AEOC, zostanie zawieszona
ze wzgledu na niespelnienie warunkéw okreslonych w art. 39 lit. ¢) UKC (odpowiednie
standardy bezpieczenstwa i ochrony), pozwolenie AEOS tej osoby zostanie zawieszone, ale
pozwolenie AEOC pozostanie wazne.

Zawieszenie moze by¢ potencjalnym skutkiem badania przeprowadzonego w trakcie
monitorowania lub ponownej oceny w przypadku wykrycia powaznych niedociagnie¢, co
oznacza, ze posiadacz $wiadectwa ze wzgledu na istniejace ryzyko nie moze w aktualnych
okolicznosciach posiada¢ statusu AEO. Ta przestanka o ,niespelnieniu” moze powstac
réwniez w wyniku informacji otrzymanych od innych panstw cztonkowskich lub innych
organdéw rzadowych np. organdw lotnictwa cywilnego.

Przed podjg¢ciem decyzji o zawieszeniu wlasciwy organ celny musi poinformowa¢ AEO o
poczynionych ustaleniach, przeprowadzonych ocenach oraz o tym, ze zgodnie z oceng moga
one skutkowaé zawieszeniem pozwolenia, jezeli sytuacja nie zostanie naprawiona. AEO ma
prawo do bycia wystuchanym oraz do naprawienia sytuacji. Termin na przedstawienie uwag i
naprawienie sytuacji wynosi 30 dni kalendarzowych od daty powiadomienia (art. 8 ust. 1 RD
UKC).

Odpowiedzi powinny zosta¢ poddane starannej ocenie z perspektywy ryzyka i, jezeli sytuacji
nie mozna uzna¢ za naprawiona, status zostaje zawieszony na okres 30 dni kalendarzowych z
mozliwoscig przedtuzenia zawieszenia o dodatkowe 30 dni. AEO musi zosta¢ powiadomiony
na pismie.

Zgodnie z art. 22 ust. 6 lit. ¢) UKC status moze zostaé zawieszony ze skutkiem
natychmiastowym, jezeli podjecie takiej decyzji jest uzasadnione rodzajem lub zakresem
zagrozenia dla bezpieczenstwa publicznego, zdrowia publicznego lub $rodowiska. Z
mozliwosci tej nalezy korzysta¢ w sposdb ograniczony.

W przypadku gdy z inicjatywa zawieszenia statusu wychodzi posiadacz pozwolenia, ktory
tymczasowo nie jest w stanie spetni¢ kryteriow AEO, AEO powinien przedstawi¢ powody
wniosku oraz, w stosownych przypadkach, plan dziatania okreslajacy $rodki, jakie podejmie,
oraz ramy czasowe ich realizacji. Na przyklad przedsigbiorca optymalizuje lub zmienia swoja
zintegrowang komputerowo produkcj¢ 1 przez pewien czas nie jest w stanie $ledzi¢ towarow
w miedzynarodowym tancuchu dostaw. Powinien on ztozy¢ wniosek o zawieszenie i
zaproponowac¢ harmonogram realizacji.

Status mozna zawiesi¢, jezeli plan dziatania i powody wniosku mozna uznaé za uzasadnione.
W przeciwnym razie nalezy omowi¢ mozliwo$¢ cofnigcia pozwolenia na wniosek posiadacza.

Nalezy jednak uwzgledni¢ fakt, ze rd6znica migdzy zawieszeniem z inicjatywy organu celnego
a zawieszeniem z inicjatywy AEQO jest bardzo istotna i zostata jasno okre§lona w przepisach
(art. 16 ust. 1 RD UKC). AEO nie moze celowo skorzysta¢ z tej mozliwo$ci wylgcznie w celu
odroczenia cofnigcia lub aby nie dopusci¢ do zastosowania okresu trzech lat od dnia
cofnigcia, po ktorym mozna ztozy¢ nowy wniosek.

Wiasciwy organ celny powinien dokona¢ bardzo starannej oceny skutkow zawieszenia.

Zawieszenie nie bedzie miato wptywu na procedure celng, ktora zostata rozpoczeta przed data
zawieszenia 1 jeszcze nie zostala zakonczona.
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W przypadku wyeliminowania powodu, dla ktérego zastosowano zawieszenie, nalezy
przywroci¢ waznos¢ pozwolenia. W przeciwnym razie wilasciwy organ celny musi podjaé
decyzje o cofnieciu pozwolenia.

Sekcja V — Cofnigcie

Przepisy dotyczace cofnigcia pozwolenia oraz przypadki, w ktorych zostaje ono cofnigte, sg
okreslone w art. 28 UKC i art. 34 RW UKC.

Zgodnie z art. 28 ust. 1 UKC korzystna decyzja zostaje cofnigta w przypadkach, gdy:

a) jeden lub kilka warunkow wymaganych do jej wydania nie zostalo
spetnionych lub przestato by¢ spetniane; lub
b)  nawniosek posiadacza decyzji.

Jezeli wilasciwy organ celny podejmie decyzje o cofnigciu, nowy wniosek w sprawie
pozwolenia AEO nie zostanie przyjety przed uptywem trzech lat od dnia cofnigcia.

Cofniecie pozwolenia AEO nie wywiera wpltywu na zadna korzystng decyzje wydang
wzgledem tej samej osoby, chyba ze posiadanie statusu AEO stanowilo warunek wydania
takiej korzystnej decyzji lub decyzja ta zostata wydana w oparciu o kryterium AEO, ktorego
dana osoba juz nie spetnia (art. 34 ust. 1 RW UKC).

Cofnigcie lub zmiana korzystnej decyzji, ktora zostata wydana w odniesieniu do posiadacza
pozwolenia, nie wywiera automatycznego wplywu na pozwolenie AEO tej osoby (art. 34 ust.
2 RW UKC).

Jezeli ta sama osoba jest jednocze$nie AEOC i AEOS, a pozwolenie zostaje cofnigte z uwagi
na niespetnienie warunkéw przewidzianych w art. 39 lit. d) kodeksu (praktyczne standardy w
zakresie kompetencji lub kwalifikacje zawodowe bezposrednio zwigzane z prowadzong
dziatalnoscig), pozwolenie AEOC zostaje cofnigte, a pozwolenie AEOS zachowuje wazno$¢
(art. 34 ust. 3 akapit pierwszy RW UKC).

Jezeli ta sama osoba jest jednoczesnie AEOS 1 AEOC, a pozwolenie zostaje cofni¢te z uwagi
na niespetnienie warunkéw przewidzianych w art. 39 lit. ) UKC (odpowiednie standardy
bezpieczenstwa 1 ochrony), pozwolenie AEOS zostaje cofnigte, a pozwolenie AEOC
zachowuje wazno$¢ (art. 34 ust. 3 akapit drugi RW UKC).

Nalezy zauwazy¢, ze cofnigcie z inicjatywy organdw celnych jest decyzja celng i
przedsigbiorca ma prawo do bycia wystuchanym. AEO zostaje zatem powiadomiony o
poczynionych ustaleniach, przeprowadzonej ocenie oraz o tym, ze zgodnie z oceng mogg one
skutkowaé¢ cofnigciem statusu AEO, chyba zZe o prawie do bycia wystuchanym
poinformowano go juz w ramach poprzedniej procedury zawieszenia. Przedsigbiorca ma
prawo odwotac si¢ od kazdej decyzji o cofnigciu pozwolenia.

CZESC 6 — Wzajemne uznawanie

Ponizsze informacje dotycza ogoélnego kontekstu 1 procesu zawierania uméw o wzajemnym
uznaniu i ich realizacji.
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Sekcja I — Umowy o0 wzajemnym uznawaniu zawarte przez UE

Do tej pory UE zawarla i zrealizowata umowy dotyczace wzajemnego uznawania programow
AEO z Norwegia, Szwajcaria, Japonia, Andora, Stanami Zjednoczonymi i Chinami. Dalsze
negocjacje albo juz sg w toku, albo rozpoczng si¢ w najblizszej przysztosci. Ponadto UE
zapewnia wielu panstwom pomoc techniczng w celu przygotowania ich do utworzenia
programow AEO.

Szczegdtowe informacje na temat poszczegdlnych uméw o wzajemnym uznawaniu mozna
znalez¢ na stronie internetowej DG TAXUD pod nastepujacym linkiem:

http://ec.europa.eu/taxation customs/customs/policy issues/customs security/index en.htm

Sekcja Il — Kroki podejmowane w kierunku wzajemnego uznania

W odniesieniu do UE konieczne jest podjecie nastepujacych krokow w celu osiggnigcia
wzajemnego uznania:

¢ formalne zobowigzanie do ustanowienia wzajemnego uznania,

e poroOwnanie prawodawstwa;

e ocena realizacji poszczegdlnych programow 1 wymiana najlepszych praktyk, w tym wizyty
na miejscu u obu stron (zob. pkt 6.VII niniejszych wytycznych — zalecenia dotyczace
sposobu prowadzenia monitorowania/wizyt kontrolnych);

e Uzgodnienie brzmienia tekstu umowy 0 wzajemnym uznaniu
Tekst umowy bedzie zazwyczaj zawieral nast¢pujace istotne elementy: stwierdzenie
zgodno$ci dwoch programéw AEO, jak najdokladniejsze wyliczenie wzajemnych
korzysci, dane podlegajace automatycznej wymianie oraz zasady ochrony danych.
Ponadto bedzie zawieral przepisy proceduralne, w tym przepisy dotyczace jednostronnego
zawieszania korzysci;

e system elektronicznej wymiany danych.

Sekcja Il — Wykonanie umowy i dzialania nastepcze po podpisaniu umowy 0
wzajemnym uznaniu

Ze wzgledu na liczbg AEO w UE korzystajacych z wzajemnego uznania i réwnie wysoka
liczbe AEO w panstwach partnerskich objetych umowg o wzajemnym uznaniu opracowanie i
wdrozenie automatycznego mechanizmu wymiany danych jest niezbedne do wykonania
umowy o wzajemnym uznaniu. Innymi stowy, wykonanie umowy o wzajemnym uznaniu
moze rozpocza¢ si¢ dopiero po uruchomieniu automatycznego mechanizmu wymiany danych.

Po zawarciu umowy o wzajemnym uznaniu nadal prowadzony jest dialog z panstwem
partnerskim. Czgsto prowadzona jest wymiana informacji na temat ostatnich wydarzen, w tym
wspoOtpracy w przypadku jednostronnego zawieszenia korzysci zwigzanych z umowa o
wzajemnym uznaniu. Najlepsze praktyki dotyczace wykonania umowy o wzajemnym uznaniu
obejmuja wspodlne dziatania informacyjne skierowane do partnerow handlowych na
konferencjach 1 seminariach oraz opracowanie wspolnych najczesciej zadawanych pytan
(FAQ), ktore wyjasniaja aspekty techniczne umowy o wzajemnym uznaniu.
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Dostepne obecnie FAQ mozna znalezé na stronie internetowej DG TAXUD pod
nastepujgcymi linkami:

http://ec.europa.eu/taxation customs/resources/documents/customs/policy issues/customs se
curity/aeo mra/2015-11 aeo china fags.pdf

http://ec.europa.eu/taxation customs/resources/documents/customs/policy issues/customs se
curity/aeo mra/faq.pdf

Aby upewni¢ si¢, czy obie strony utrzymuja standardy dotyczace procedur AEO,
zdecydowanie zaleca si¢ przeprowadzanie regularnych wizyt monitorujacych u obu stron.

Sekcja IV — Korzysci wynikajace z umowy o0 wzajemnym uznaniu zaproponowane przez
UE czlonkom partnerskich programow AEO (i obustronne)

UE proponuje swoim partnerom objetym umowg o wzajemnym uznaniu wymienione nizej
korzysci wynikajace z tej umowy. Nie wszystkie z wymienionych korzysci uwzgledniono w
obecnych decyzjach dotyczacych wzajemnego uznawania; UE zamierza jednak zaktualizowac
te decyzje w celu wlaczenia wszystkich tych korzysci. Konkretne korzysci okreslono w
poszczegolnych umowach.

a) Mniejsza liczba kontroli zwiazanych z bezpieczenstwem i ochrong: kazdy organ celny
uwzglednia w ocenie ryzyka status czlonka programu upowaznionego przez inny organ celny,
na korzys$¢ tego cztonka, w celu ograniczenia inspekcji lub kontroli oraz w odniesieniu do
innych srodkéw zwigzanych z bezpieczenstwem i ochrong.

b) Uznanie partneréw handlowych podczas procesu skladania wniosku: kazdy organ
celny uwzglednia status cztonka programu upowaznionego przez inny organ celny, majac na
celu traktowanie cztonka programu jako partnera gwarantujacego bezpieczenstwo i ochrong
podczas oceniania wymogow partnerow handlowych dotyczacych wnioskodawcow w ramach
wlasnego programu.

c) Priorytetowe traktowanie podczas odprawy celnej: kazdy organ celny uwzglednia status
cztonka programu upowaznionego przez inny organ celny, zapewniajac priorytetowe
traktowanie, przyspieszone przetwarzanie, uproszczone formalnosci i przyspieszong odprawe
dostaw, gdy dotyczy to cztonka programu.

d) Mechanizm cigglo$ci dzialania: obie strony dazg do utworzenia wspolnego mechanizmu
ciggtosci dziatania, aby reagowac na zaklocenia w przeplywach handlowych spowodowane
wzrostem poziomu zagrozenia, zamkni¢ciem granic lub kleskami zywiotowymi, sytuacjami
niebezpiecznymi lub innego rodzaju powaznymi incydentami, co pozwolitoby organom
celnym na usprawnienie 1 przyspieszenie, w mozliwym zakresie, obstugi priorytetowych
tadunkéw zwigzanych z cztonkami programu.

e) Przyszle korzysci wynikajace z umowy o wzajemnym uznaniu: administracje celne i
organizacje handlowe $cisle ze sobg wspodlpracuja w celu okreslenia 1 opracowania
ewentualnych dodatkowych korzysci dla AEO w ramach wzajemnego uznawania na rzecz
dalszego wzmocnienia programu.
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Sekcja V — Wykonanie uméw o wzajemnym uznaniu — w jaki sposob czerpa¢ korzysci z
umoéw o wzajemnym uznaniu?

Przedsigbiorstwa AEO z elementem bezpieczenstwa, ktore chca czerpa¢ korzysci z uméw o
wzajemnym uznaniu zawartych przez UE, muszg sprawdzi¢, czy majg pisemng zgode na
wymian¢ danych z panstwami partnerskimi objetymi umowa o wzajemnym uznaniu.
Taka pisemna zgoda jest wymagana w zalaczniku do kwestionariusza samooceny
przedlozonego wraz z wnioskiem o nadanie statusu AEO. W kazdym razie
wnioskodawca/AEO moze w dowolnym momencie udzieli¢ zgody lub ja wycofa¢é. Aby
udzieli¢ zgody lub ja wycofaé, AEO musi skontaktowac si¢ z OWP.

Aby skorzysta¢ z ,,uznania partneréw handlowych podczas procesu skladania wniosku”,
przedsigbiorstwa unijne ubiegajace si¢ o status AEO w UE moga wskaza¢ numer AEO
swojego dowolnego partnera handlowego majacego status AEO w jednym z panstw, z ktorym
UE zawarla umowe o wzajemnym uznaniu (nazwa, adres, numer AEO), w sekcji 6.10
kwestionariusza samooceny. Gdy przedsicbiorstwo ubiega si¢ o status AEOS lub
AEOC/AEOS w UE 1 posiada partnerow handlowych majacych status AEO w jednym z
panstw, z ktorymi UE zawarla umow¢ o wzajemnym uznaniu, wspomniani partnerzy
handlowi uwazani sg za gwarantujacych bezpieczenstwo i ochrong, i na 0got nie beda objeci
zadnymi dodatkowymi wymogami (deklaracjg bezpieczenstwa itd.).

Aby skorzysta¢ z ,,mniejszej liczby kontroli zwigzanych z bezpieczenstwem i ochrong i
priorytetowego traktowania podczas odprawy celnej”, AEO musi przekaza¢ numer EORI
swojemu partnerowi handlowemu z danego panstwa partnerskiego objetego umowa o
wzajemnym uznaniu. Partner handlowy podaje numer EORI w formularzu deklaracji podczas
procesu przywozu do panstwa partnerskiego objetego umowa o wzajemnym uznaniu. Wiecej
szczegdtowych informacji dostgpnych jest w sekcji FAQ, o ktorej mowa w sekcji 6.111
niniejszych wytycznych.

Sekcja VI — Jednostronne zawieszenie korzysci

W ramach umowy o wzajemnym uznaniu nie mozna wykluczy¢, ze jedno z panstw
partnerskich wykryje incydent zwigzane z zagrozeniem bezpieczenstwa, w ktorym
uczestniczyly przedsigbiorstwa AEO drugiej strony (np. konfiskata narkotykéw z kontenerow
przedsiebiorstwa AEO).

W takich przypadkach odnosne decyzje dotyczace umoéw o wzajemnym uznaniu zawierajg
podstawe prawng dla obu stron w zakresie zawieszania korzysci czerpanych przez
zaangazowane przedsigbiorstwa AEO (np. sekcja III pkt 3 umowy 0 wzajemnym uznaniu
migdzy UE a Japonig).

W tych przypadkach wymiana informacji bedzie prowadzona migdzy wyznaczonymi
punktami kontaktowymi Komisji (DG TAXUD) i panstwa partnerskiego objetego umowg o
wzajemnym uznaniu oraz mi¢dzy panstwami cztonkowskimi UE 1 Komisja (DG TAXUD) w
oparciu o zatwierdzone mechanizmy wymiany informacji. Wymiana informacji bedzie
prowadzona za posrednictwem zabezpieczonych wiadomosci e-mail.
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Sekcja VII — Zalecenia dotyczace prowadzenia audytu AEO lub wizyty monitorujacej w
panstwie czlonkowskim UE

Jednym z istotnych elementéw negocjacji umowy 0 wzajemnym uznaniu z panstwami
partnerskimi oraz elementow monitorowania w ramach wykonywania tej umowy sg audyt
AEO lub wizyty kontrolne na miejscu.

Celem wizyt na miejscu jest obserwowanie, w jaki sposob poszczegdlne panstwa
cztonkowskie UE wdrazajg w praktyce unijny program AEO. Takie wizyty majg miejsce W
ramach negocjacji uméw o wzajemnym uznaniu (etap 2) oraz w ramach wykonywania
umowy 0 wzajemnym uznaniu po wejsciu w zycie takiej umowy.

Na ogo6t gldéwnym przedmiotem zainteresowania jest potwierdzenie, ze panstwa cztonkowskie
UE w jednolity sposéb wdrazaja przepisy UE dotyczace AEO.

Proces taki sktada si¢ z dwoch etapow: etap pierwszy obejmuje zapoznanie si¢ z krajowa
organizacja 1 strukturg AEO oraz przeglad przedsiebiorstwa, w ktérym odbegdzie si¢ wizyta.
Etap drugi to faktyczna wizyta w danym przedsi¢biorstwie.

Rozmowy na temat wdrozenia programu unijnego AEQO na poziomie panstw
czlonkowskich

Gléwnym przedmiotem zainteresowania jest sprawdzenie, w jaki sposob program AEO jest
wdrazany z operacyjnego punktu widzenia na poziomie panstw cztonkowskich.

Powinno to obejmowac krotki przeglad:

administracji celnej ogoltem;

struktury organizacyjnej programu AEO, np. liczby pracownikéw zajmujacych si¢ unijnym
programem AEQO (zatrudnienie w petlnym 1 niepelnym wymiarze czasu pracy, system
szkolen, docieranie do kregdw biznesowych);

procedury udzielania pozwolenia, w tym sktadania wniosku i wypelniania kwestionariusza
samooceny, sposoby kontroli wymogow bezpieczenstwa;

monitorowania i dzialan poaudytowych;

wspolpracy z innymi panstwami cztonkowskimi UE (podczas wystawiania pozwolenia i
monitorowania).

Wizyta w przedsiebiorstwie

Celem wizyty w przedsigbiorstwie jest obserwacja audytorow AEO z panstw cztonkowskich
podczas prowadzenia audytu w obiekcie wnioskodawcy lub wizyty monitorujacej] w
przedsiebiorstwie AEQ. Przedstawiciele panstwa partnerskiego objetego umowa o
wzajemnym uznaniu, Komisji 1 administracji celnych z panstw cztonkowskich UE beda
uczestniczyli w wizytach na miejscu jako obserwatorzy.

Istotne jest, aby przedsigbiorstwa zostaly poinformowane o celu danego ¢wiczenia oraz aby

wiedziaty, ze celem jest potwierdzenie zgodno$ci wdrozenia programu AEO w panstwie
cztonkowskim UE z normami unijnymi.
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Wizyta w obiekcie wnioskodawcy/przedsigbiorstwie AEO zwykle przebiega w nastepujacy
Sposob:

e wizyta powinna obejmowacé rzeczywisty audyt, ktory w szczegdlnosci powinien byc

kierowany przez audytorow AEO, a nie przez przedsigbiorstwo;

przedsigbiorstwo nalezy poinformowa¢ z wyprzedzeniem o tej wizycie 1 sposobie jej

przeprowadzenia;

audytorzy powinni wykonywaé swoje zwykle zadania

w przypadku audytu prowadzonego podczas sktadania wniosku o nadanie statusu AEO;

w przypadku wizyty monitorujacej (istniejace pozwolenie AEQO), tj. zadawanie pytan

dotyczacych najnowszych zmian, ktére mialy wptyw na AEO, zwrdcenie si¢ do
przedsigbiorstwa o wyjasnienie lub zademonstrowanie procedur bezpieczenstwa);

e jezeli konieczne jest thumaczenie, nalezy zaplanowac¢ czas na przetlumaczenie tresci pytan
zadawanych przez audytorow i odpowiedzi udzielanych przez przedsigbiorstwo. Nalezy
wczesniej poinformowac przedsiebiorstwo o takim podej$ciu;

e obserwatorzy (z panstwa partnerskiego objetego umowa o wzajemnym uznaniu) moga
obserwowac jedynie cze$¢ unijnego audytu/procesu monitorowania AEO;

e wizyta walidacyjna powinna zakonczy¢ si¢ przekazaniem wnioskodawcy zalecen;

e czynnosci audytowe powinny dotyczy¢ bezpieczenstwa i ochrony (sekcja 2.V niniejszych
wytycznych.
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Zalacznik 1a
do TAXUD/B2/047/2011-REV6

Kwestionariusz samooceny

Wytyczne AEO

Zalecane jest zapoznanie sie z wytycznymi Komisji Europejskiej w sprawie upowaznionych przedsiebiorcow
(TAXUD/B2/047/2011-REV6) przed ztozeniem wniosku o nadanie statusu AEO. Wytyczne dostepne sg na stronie internetowej

0.1 Komisji Europejskiej.
Ktére dziaty, w tym kierownictwo, zostalty zaangazowane w proces przygotowania przedsiebiorstwa do ztozenia wniosku o nadanie
statusu AEO?

0.2 Czy w proces ten zaangazowano organy celne lub osoby trzecie (konsultantéw itp.)?

1. Informacje o przedsiebiorstwie

1.1. Ogodlne informacje o przedsiebiorstwie

1.1.1. Poda¢ nazwe przedsiebiorstwa skfadajgcego wniosek, adres, date rozpoczecia prowadzenia dziatalnosci i forme prawng. Podaé

adres strony internetowej przedsiebiorstwa, jezeli istnieje.

Jezeli przedsiebiorstwo jest czescig grupy, przedstawi¢ zwiezty opis grupy oraz wskazac, czy inne podmioty w grupie:

a) posiadajg juz pozwolenie AEO; lub

b) ztozyty wniosek o nadanie statusu AEO i obecnie przechodzg audyt AEO przeprowadzany przez krajowe organy celne.

W przypadku ztoZzenia wniosku obejmujgcego state siedziby podac ich petne nazwy, adresy i numery identyfikacyjne VAT.
Jezeli przedsiebiorstwo istnieje krocej niz trzy lata, okresli¢, czy powodem jest wewnetrzna reorganizacja wczesniej istniejgcego

przedsiebiorstwa (np. wigczenie lub sprzedaz obszaru dziatalnosci). W takim przypadku nalezy podaé szczegotowe informacje na
temat reorganizaciji.
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1.1.2.

1.1.3.

1.1.4.

1.1.5.

1.1.6.

1.1.7.

1.1.8.

Zalacznik 1a
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Poda¢ nastepujgce szczegotowe informacje (jezeli ma to zastosowanie do danej formy prawnej przedsiebiorstwa):

a) petne dane wiascicieli lub gtéwnych udziatowcéw, w tym procentowy podziat posiadanych udziatow;

b) szczegdtowe informacje na temat czitonkdw zarzadu lub kierownictwa;

c) szczegodtowe informacje dotyczgce organu doradczego, jezeli istnieje, i zarzadu;

d) szczegodtowe informacije dotyczgce osoby odpowiedzialnej za przedsiebiorstwo lub petnigcej funkcje kontrolne nad procesem
zarzgdzania przedsiebiorstwem.

Informacje powinny obejmowacé peine imie i nazwisko oraz adres, date urodzenia i krajowy numer identyfikacyjny (np. numer
krajowego dowodu tozsamosci lub krajowy numer ubezpieczenia).

Poda¢ szczegotowe informacje dotyczgce osoby odpowiedzialnej za sprawy celne.
Informacje powinny obejmowac petne imie i nazwisko oraz adres, date urodzenia oraz krajowy numer identyfikacyjny (np. numer
krajowego dowodu tozsamosci lub krajowy numer ubezpieczenia).

ZwieZle opisac dziatalnos¢ handlowg oraz okresli¢ swojg role w miedzynarodowym tancuchu dostaw (np. producent towarow,
importer, eksporter, agent celny, przewoznik, spedytor, konsolidator, operator terminala, prowadzgcy skfad). Jezeli wnhioskodawca
odgrywa wiecej niz jedng role, wskaza¢ wszystkie.

Okresli¢ lokalizacje prowadzenia dziatalnosci podlegajgcej obowigzkowi celnemu, liste adreséw, nazwy, numery telefonéw i adresy
e-mail punktow kontaktowych oraz podaé zwiezty opis dziatalnosci prowadzonej (w tym w innych panstwach cztonkowskich i
panstwach trzecich):

a) w poszczegdlnych lokalizacjach przedsiebiorstwa jako osoby prawnej (podac przyblizong liczbe pracownikow w kazdym z
dziatow);

b) w miejscach, w ktérych osoba trzecia wykonuje zlecong dziatalno$¢ na rzecz przedsiebiorstwa.

Czy wnioskodawca prowadzi dziatalno$¢ polegajgca na zakupie od podmiotéw powigzanych /sprzedazy podmiotom powigzanym?
Tak/Nie

Opisa¢ wewnetrzng strukture organizacyjng przedsiebiorstwa i zadan / zakresu obowigzkéw kazdego z dziatdw.

Poda¢ nazwiska oséb nalezgcych do kadry kierowniczej wyzszego szczebla (dyrektorow, kierownikow dziatéw, kierownika dziatu
ksiegowosci, kierownika dziatu cet itd.) w przedsiebiorstwie i zwieZle opisaé zasady zastepstwa.
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lle osoéb jest zatrudnionych w przedsiebiorstwie?

Wskazac¢ jeden z ponizszych wariantow.

1.1.9. Mikro

Mate
Srednie
Duze

O O O O

a) Jezeli wnioskodawca wyraza zgode na umieszczenie informacji podanych w pozwoleniu AEO w wykazie upowaznionych
przedsiebiorcow na stronie internetowej DG TAXUD, nalezy udzieli¢ takiej zgody w zatgczniku 1 do niniejszego
kwestionariusza samooceny.

b) Jezeli wnioskodawca moze udzieli¢ zgody na wymiane informacji podanych w pozwoleniu AEO w celu zapewnienia

1.1.10. wlasciwego wykonania umow miedzynarodowych z panstwami trzecimi w sprawie wzajemnego uznawania statusu

upowaznionego przedsiebiorcy i srodkéw dotyczgcych bezpieczenstwa, nalezy wypetni¢ zatgcznik 1 do niniejszego

kwestionariusza samooceny.

1.2. Wielkos¢ dzialalnosci przedsiebiorstwa

a) Podac¢ kwote rocznego obrotu z trzech ostatnich sporzadzonych rocznych sprawozdan finansowych. W przypadku nowego
1.2.1. przedsiebiorstwa wpisa¢ ,n.d.”.

b) Poda¢ kwote rocznego zysku lub straty netto z trzech ostatnich sporzgdzonych rocznych sprawozdan finansowych. W
przypadku nowego przedsiebiorstwa wpisac ,n.d.”.

W przypadku korzystania przez wnioskodawce z miejsc sktadowych, ktére nie sg jego wtasnoscig, wskaza¢ podmiot, od ktérego
1.2.2. miejsca sktadowe sg wynajmowane / dzierzawione.
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1.2.3. Podac¢ szacunkowa liczbe i wartosé ztozonych deklaracji w kazdym roku z ostatnich trzech lat dla kazdej z wymienionych kategorii:
W przypadku nowego przedsiebiorstwa nalezy wpisa¢ ,n.d.”.
* Przywoz
» Wywdz/Powrotny wywdz
* Procedury specjalne
Przedstawi¢ szacunkowg kwote ptatnosci w kazdym roku z ostatnich trzech lat z tytutu kazdej z wymienionych kategorii:
* Clo

1.2.4. * Akcyza
* VAT z tytutu przywozu
W przypadku nowego przedsiebiorstwa dziatajgcego przez okres krétszy niz trzy lata poda¢ szczegétowe informacje obejmujgce
okres dziatalnos$ci. W przypadku catkowicie nowego przedsigbiorstwa wpisac ,n.d.”.

1.2.5. a) Czy w ciggu dwoch kolejnych lat przewiduje sie jakiekolwiek zmiany strukturalne w przedsigbiorstwie? W przypadku odpowiedzi
twierdzgcej podaé¢ zwiezty opis zmian.
b) Czy w ciggu dwdch kolejnych lat przewiduje sie jakiekolwiek istotne zmiany w tancuchu dostaw, w ktérym obecnie uczestniczy
przedsiebiorstwo? W przypadku odpowiedzi twierdzgcej podaé zwiezly opis zmian.

1.3. Informacje i statystyki w odniesieniu do spraw celnych

1.3.1. a) Czy wnioskodawca dopetnia formalnosci celnych w swoim imieniu i na wiasny rachunek?

b) Czy w sprawach zwigzanych z formalnosciami celnymi wnioskodawca jest reprezentowany przez jakikolwiek podmiot? W
przypadku odpowiedzi twierdzacej podac¢ przez kogo i w jaki sposéb (bezposrednio czy posrednio). Poda¢ nazwe, adres oraz
numer EORI przedstawiciela.

c) Czy wnioskodawca reprezentuje inne podmioty w odniesieniu do formalnosci celnych? W przypadku odpowiedzi twierdzgcej
podaé kogo oraz w jaki sposéb (bezposrednio czy posrednio). (Wymieni¢ najwazniejszych klientow.)

127



1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.
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a) Kto i w jaki sposob decyduje o klasyfikacji taryfowej towarow?

b) Jakie srodki zapewniania jakosci sg podejmowane w celu zapewnienia prawidtowej klasyfikacji taryfowej (np. kontrole, kontrole
wiarygodnosci, wewnetrzne instrukcje robocze, regularne szkolenia)?

c) Czy prowadzone sg zapisy dotyczgce wspomnianych srodkéw zapewniania jako$ci?

d) Czy skutecznosc¢ stosowanych srodkdéw zapewniania jakosci jest regularnie monitorowana?

e) Jakie zasoby wykorzystuje wnioskodawca na potrzeby klasyfikacji taryfowej (np. baze danych zawierajgcg state dane na temat
towaréw)?

a) Kto i w jaki sposob ustala warto$¢ celng?

b) Jakie srodki zapewniania jakosci sg podejmowane, aby zapewni¢ poprawne ustalenie wartosci celnej (np. kontrole, kontrole
wiarygodnosci, wewnetrzne instrukcje robocze, regularne szkolenia, inne $rodki)?

¢) Czy skutecznos¢ srodkéw zapewniania jakosci jest regularnie monitorowana?

d) Czy prowadzone sg zapisy dotyczgce wspomnianych srodkéw zapewniania jakosci?

a) Przedstawi¢ przeglad pochodzenia preferencyjnego lub niepreferencyjnego przywozonych towarow.

b) Jakie dziatania wewnetrzne zostaty wdrozone w celu sprawdzania poprawnosci zgtoszenia kraju pochodzenia przywozonych
towarow?

c) Opisa¢ przyjete podejScie w zakresie wystawiania dowodu preferencji i Swiadectw pochodzenia do celéw wywozowych.

Czy przedsiebiorstwo prowadzi wymiane towarowg objetg ctem antydumpingowym lub ctem wyréwnawczym?

W przypadku odpowiedzi twierdzgcej poda¢ szczegdtowe informacje dotyczgce producenta lub producentéw bgdz panstw spoza
UE, ktérych towary sg objete powyZzszymi ctami.

Zgodnos¢ z wymogami
(art. 39 lit. @) UKC; art. 24 RW UKC; czes$¢ 2 sekcja | wytycznych AEQO)
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Czy w ciggu ostatnich trzech lat w przedsiebiorstwie wykryto naruszenia przepiséw prawa celnego lub przepiséw podatkowych,
albo takie naruszenia zostaty wykryte przez organy celne lub podatkowe?

W przypadku odpowiedzi twierdzgcej zwiezle opisa¢ przedmiotowe naruszenia.

a) W jaki sposob powiadomiono wiasciwe organy rzgdowe o naruszeniach przepiséw?

b) Jakiego rodzaju $rodki zapewniania jakosci zostaty wprowadzone w celu unikniecia takich naruszen w przysztosci?

2.1. ¢) Czy prowadzone sg zapisy dotyczgce wspomnianych srodkéw zapewniania jako$ci?

Czy przedsiebiorstwo zostato ukarane za powazne naruszenie przepisow prawa karnego w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig
gospodarczg?

W przypadku odpowiedzi twierdzgcej opisa¢ naruszenie i podac, kiedy miato miejsce. Nalezy rowniez podaé odniesienie do
orzeczenia sgdu.

a) Czy planowane jest wystgpienie z wnioskiem lub wystgpiono juz z wnioskiem o wydanie innego pozwolenia celnego? Tak/Nie
W przypadku odpowiedzi twierdzgcej poda¢ szczegotowe informacje na ten temat.

2.2,

b) Czy w ciggu ostatnich trzech lat miato miejsce odrzucenie wniosku o pozwolenie/$wiadectwo lub posiadane pozwolenia zostaty
zawieszone lub cofniete z powodu naruszen przepiséw prawa celnego? Tak/Nie.
W przypadku odpowiedzi twierdzgcej podag, ile byto takich przypadkéw i jakie byty ich przyczyny.

3.1.1. Czy system ksiegowy przedsiebiorstwa zapewnia petng Sciezke audytu w zakresie dziatalnosci podlegajgcej obowigzkowi
celnemu, przemieszczania towarow istotnego pod wzgledem opodatkowania lub zapiséw ksiegowych?
W przypadku odpowiedzi twierdzgcej opisa¢ zasadnicze cechy charakterystyczne tej Sciezki audytu.
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3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.
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Jakiego systemu komputerowego (sprzet/oprogramowanie) uzywa sie do celéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w ogdle, a
w szczegdlnosci w odniesieniu do spraw celnych? Czy oba te systemy sg zintegrowane?

Podac informacje dotyczace:

- podziatu funkcji na rozwdj, testowanie i dziatania operacyjne;

- podziatu funkcji miedzy uzytkownikow;

- kontroli dostepu (ktére/komu);

- identyfikowalnosci miedzy systemem wykorzystywanym na potrzeby dziatalnosci przedsiebiorstwa a systemem
wykorzystywanym do zgtoszen.

Czy systemy logistyczne przedsiebiorstwa umozliwiajg rozréznienie towardéw unijnych i nieunijnych oraz wskazanie ich lokalizacji?
Tak/Nie

W przypadku odpowiedzi twierdzgcej poda¢ informacje szczegdtowe.

Jezeli przedsigbiorstwo handluje towarami nieunijnymi, wpisa¢ ,n.d.”.

a) W ktorej lokalizaciji jest obstugiwany system komputerowy?

b) Czy aplikacje komputerowe byty przedmiotem outsourcingu? W przypadku odpowiedzi twierdzgcej podaé szczegotowe
informacje (nazwe, adres, numer identyfikacyjny VAT) przedsiebiorstwa lub przedsiebiorstw, ktérym zlecono obstuge aplikacji, oraz
w jaki sposéb wnioskodawca zarzgdza kontrolg dostepu do tych aplikacji?

3.3.

System kontroli wewnetrznej

3.3.1.

Czy wnioskodawca posiada wlasne wytyczne na potrzeby systemu kontroli wewnetrznej w dziatach ksiegowosci, zakupéw,
sprzedazy, cet, produkcji, zarzgdzania materiatami i towarami oraz logistyki? Tak/Nie.

W przypadku odpowiedzi twierdzgcej zwiezle opisac¢ przedmiotowe wytyczne i sposob ich aktualizaciji.
Na przyktad instrukcje stanowiskowe, szkolenie pracownika, instrukcje w sprawie sprawdzania btedéw oraz mechanizm
korygowania.
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Czy procesy kontroli wewnetrznej byly poddawane audytowi wewnetrznemu / zewnetrznemu? Tak/Nie

3.3.2. Czy obejmuje on rowniez audyt standardowych procedur celnych przedsigbiorstwa? Tak/Nie.
W przypadku odpowiedzi twierdzgcej dostarczy¢ egzemplarz najbardziej aktualnego sprawozdania z audytu.
Poda¢ zwiezty opis procedur kontroli plikéw komputerowych (dane state lub katalogi gtéwne). W jaki sposéb wspomniane
3.3.3. procedury obejmujg nastepujgce rodzaje ryzyka z punktu widzenia przedsiebiorstwa?
a) nieprawidtowe lub niepetne rejestrowanie transakcji w systemie ksiegowym;
b) zastosowanie niepoprawnych parametréw lub nieaktualnych danych takich jak numery artykutéw lub kody taryfowe;
c) niedostateczna kontrola procesow przedsiebiorstwa w ramach dziatalno$ci gospodarczej wnioskodawcy.
3.4. Przeptyw towarow
3.4.1. Zwiezle opisaé procedure rejestraciji (procesu fizycznego i w ewidencji) przeptywu towardéw, poczgwszy od ich przybycia, przez
skladowanie, po produkcje i wysytke. Kto prowadzi ewidencje i gdzie jest ona przechowywana?
3.4.2. Zwiezle opisaé wdrozone procedury kontroli poziomu zapaséw, w tym czestotliwo$é wspomnianych kontroli oraz sposéb
postepowania w przypadku rozbieznosci (np. inwentaryzacja i zapasy).
3.5. Standardowe procedury celne
Czy wnioskodawca posiada udokumentowane procedury weryfikacji prawidtowosci zgtoszen celnych, w tym ztozonych w imieniu
wnioskodawcy przez np. przedstawiciela celnego lub spedytora? Tak/Nie.
3.5.1.

W przypadku odpowiedzi twierdzgcej podac zwiezty opis przedmiotowych procedur.

W przypadku odpowiedzi przeczacej, czy przedsiebiorstwo weryfikuje prawidtowos¢ zgtoszenia celnego? Tak/Nie. Jezeli tak, w jaki
sposoéb?
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3.5.2. a) Czy wnioskodawca posiada instrukcje lub wytyczne dotyczgce powiadamiania wtasciwych organéw o nieprawidtowosciach (np.
0 podejrzeniu kradziezy, wtamania lub przemytu w odniesieniu do towaréw celnych)?
Czy wspomniane instrukcje sg udokumentowane (np. instrukcje stanowiskowe, podreczniki, inne dokumenty z wytycznymi)?
b) Czy w ciggu ostatniego roku w przedsiebiorstwie wykryto jakiekolwiek nieprawidtowosci (lub przypuszczalne nieprawidtowosci) i
zgtoszono je wiasciwym organom? Tak/Nie
Czy wnioskodawca prowadzi wymiane towarowg objetg ekonomicznymi pozwoleniami handlowymi (np. wyrobami wtékienniczymi,
produktami rolnymi)? Tak/Nie
3.5.3.
W przypadku odpowiedzi twierdzacej podac zwiezty opis procedury zarzgdzania pozwoleniami na przywéz lub wywoz
przedmiotowych towarow.
a) Czy wnioskodawca prowadzi handel towarami objetymi pozwoleniami handlowymi na przywdz i wywoz, ktérych dotyczg
zakazy i ograniczenia?
b) Czy wnioskodawca prowadzi handel towarami objetymi innymi pozwoleniami handlowymi na przywo6z i wywéz?
3.5.4. c) W przypadku odpowiedzi twierdzacej okresli¢, jakiego rodzaju sg to towary i czy w przedsiebiorstwie wdrozone zostaty
procedury obstugi przedmiotowych pozwoleh.
Czy wnioskodawca prowadzi handel towarami podlegajgcymi przepisom rozporzgdzenia o podwdjnym zastosowaniu
3.5.5. (rozporzadzenie Rady nr 428/2009/WE)? Tak/Nie
W przypadku odpowiedzi twierdzgcej podaé, czy w przedsiebiorstwie wdrozono wewnetrzny program zgodnosci. Tak/Nie.
Jezeli tak, zwiezle opisaé ten program i podac, w jaki sposéb jest on aktualizowany.
3.6. Procedury tworzenia kopii zapasowych, odzyskiwania informacji i archiwizacji
Zwiezle opisaé procedury wnioskodawcy w zakresie tworzenia kopii zapasowych, odzyskiwania informacji, archiwizacji rejestrow
3.6.1. handlowych oraz wyszukiwania informacji w tych rejestrach.
3.6.2. | Jak dlugo sa przechowywane dane w systemie produkcji oraz jak dlugo te dane sg archiwizowane?

132



Zalacznik 1a
do TAXUD/B2/047/2011-REV6

Czy wnioskodawca posiada procedury na wypadek nieprzewidzianych zdarzen zwigzanych z zaktéceniem dziatania systemu lub

3.6.3. jego awarig? Tak/Nie

3.7. Ochrona systeméw komputerowych
a) Zwiezle opisac podjete przez wnioskodawce dziatania w celu ochrony systemu komputerowego wnioskodawcy przed
wilamaniem (np. zapora sieciowa, programy antywirusowe, ochrona hastem).

3.7.1. b) Czy przeprowadzono testy antywltamaniowe, a jezeli tak, jakie byty wyniki oraz czy konieczne byto podjecie dziatan
naprawczych i czy zostaty one podjete?
c) Czy w ciggu ostatniego roku miaty miejsce jakiekolwiek incydenty zwigzane z naruszeniem bezpieczehstwa informatycznego?
a) Zwiezle opisac sposob nadawania praw dostepu do systemoéw komputerowych.
b) Kto ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidtowe dziatanie i ochrone systemu komputerowego?

3.7.2. ¢) Czy wnioskodawca posiada wytyczne lub instrukcje wewnetrzne dla personelu dotyczgce bezpieczenstwa informatycznego?
d) W jaki sposob wnioskodawca monitoruje przestrzeganie srodkéw z zakresu bezpieczenstwa informatycznego?

3.7.3. a) Poda¢ szczegdtowe informacje na temat lokalizacji gtdwnego serwera.
b) Podac¢ szczegdtowe informacje na temat zabezpieczenia gtbwnego serwera.

3.8. Bezpieczenstwo dokumentacji
Zwiezle opisaé, jakie dziatania zostaty podjete (np. ograniczone prawa dostepu, tworzenie kopii zapasowych w formie

3.8.1. elektronicznej) w celu ochrony informacji/dokumentdéw przed nieupowaznionym dostepem, naduzyciem, celowym zniszczeniem i
utratg?

3.8.2. Czy w ubiegtym roku zdarzyty sie przypadki nieupowaznionego dostepu do dokumentéw, a jezeli tak, jakie srodki zostaty podjete,
aby zapobiec powtérzeniu sie takich przypadkéw?

3.8.3. Zwiezle odpowiedzie¢ na ponizsze pytania:

a) Ktére kategorie pracownikéw majg dostep do szczegdtowych danych na temat przeptywu materiatéw i towaréw?
b) Ktére kategorie pracownikéw sg upowaznione do zmiany takich danych?
Czy zmiany sg udokumentowane w wyczerpujgcy sposob?
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Zwiezle opisa¢ wymogi w zakresie bezpieczenstwa i ochrony, ktérych spetnienia wymaga sie od partneréw handlowych i innych
3.8.4. 0s6b wyznaczonych do kontaktéw, aby unikngé przypadkow niewtasciwego wykorzystywania informaciji (np. nieupowaznionego
przekazywania szczegoétowych informacji na temat spedycji i zagrazania w ten sposéb tanicuchowi dostaw)?

Czy w ostatnich trzech latach zostato wszczete jakiekolwiek postepowanie upadtosciowe lub postepowanie zwigzane z
4.1, niewyptacalnoscig w odniesieniu do aktywow przedsiebiorstwa? Tak/Nie.
W przypadku odpowiedzi twierdzgcej poda¢ szczegdtowe informacje na ten temat.

Czy przez ostatnie trzy lata przedsiebiorstwo stale posiadato dobrg sytuacje finansowg w rozumieniu art. 26 RW UKC,

4.2. wystarczajgcag do spetnienia podjetych zobowigzan finansowych? W przypadku odpowiedzi twierdzacej przedstawi¢ dowody, takie
jak pismo od biegtych rewidentéw lub poddane audytowi sprawozdanie, kopia zamknietych ksigg (w tym sprawozdania zarzgdu), a
jezeli nie zostaty one poddane audytowi — dowody z banku lub instytucji finansowej. W przypadku odpowiedzi przeczacej podaé
wyczerpujgce informacje na ten temat.

Jezeli przedsiebiorstwo zostato zatozone niedawno, przedstawi¢ wszystkie zapisy i informacje dotyczace jego sytuacji finansowej,
np. ostatnie przeptywy pieniezne, bilans oraz prognozy rachunku zyskéw i strat zatwierdzone przez dyrektoréw / partneréw /
4.3. wytgcznego wiasciciela.

Czy istniejg czynniki, o ktérych wiadomo, ze moga mie¢ wptyw na wyptacalno$¢ przedsiebiorstwa w mozliwej do przewidzenia
przysziosci? Tak/Nie.
4.4. W przypadku odpowiedzi twierdzgcej poda¢ informacje szczegdtowe.
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5.1.1. Czy wnioskodawca lub osoba odpowiedzialna za sprawy celne wnioskodawcy posiada udokumentowane, co najmniej trzyletnie
doswiadczenie praktyczne w zakresie spraw celnych? Tak/Nie
W przypadku odpowiedzi twierdzgcej poda¢ szczegdtowe informacje potwierdzajgce to doswiadczenie.

5.1.2.
Czy wnioskodawca lub osoba odpowiedzialna za sprawy celne wnioskodawcy stosuje sie do normy jakosci dotyczgcej spraw
celnych przyjetej przez europejski organ normalizacyjny, jezeli norma jest dostepna? Tak/Nie
W przypadku odpowiedzi twierdzgcej poda¢ informacje szczegétowe na temat tej normy jakosci.
Kwalifikacje zawodowe

5.2.

5.2.1. Czy wnioskodawca lub osoba odpowiedzialna za sprawy celne wnioskodawcy pomysinie ukonczyli szkolenia dotyczgce przepisow

prawa celnego spéjne z zakresem i odpowiednie dla zakresu dziatan z obszaru problematyki celnej, przeprowadzone przez
dowolny z nastepujgcych podmiotéw:

(i) organ celny panstwa cztonkowskiego;

(i) placéwke oswiatowg uznawang przez organy celne lub organy odpowiedzialne za organizowanie szkolen zawodowych w
panstwie czionkowskim za wiasciwg do nadawania tego rodzaju kwalifikacji;

(iii) stowarzyszenie zawodowe lub branzowe uznawane przez organy celne panstwa czlonkowskiego lub akredytowane w Unii jako
uprawnione do nadawania takich kwalifikacji?

Tak/Nie

W przypadku odpowiedzi twierdzacej podac informacje szczegdtowe dotyczace szkolenia ukohczonego z powodzeniem przez
wnioskodawce lub osobe odpowiedzialng za sprawy celne wnioskodawcy.
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a) Czy przeprowadzona zostata ocena ryzyka i zagrozeh dla przedsiebiorstwa? Tak/Nie
b) Czy dla kazdego zaktadu opracowano plan bezpieczenstwa (w stosownych przypadkach)? Tak/Nie
Jak czesto dokonuje sie przegladu i aktualizacji takich dokumentow?

Nalezy zwiezle opisa¢ zagrozenia dla bezpieczenstwa (w obrebie przedsiebiorstwa lub w ramach kontaktéw gospodarczych z
nabywcami, dostawcami i zewnetrznymi dostawcami ustug) okreslone w kontekscie kryteriow bezpieczenstwa AEQO?

W jaki sposob wdraza sie i koordynuje $rodki bezpieczenstwa w przedsiebiorstwie i kto jest odpowiedzialny za takie srodki? |

Jezeli wnioskodawca posiada szereg obiektow, czy wdrazanie srodkdéw bezpieczenstwa przebiega w zharmonizowany sposob we
wszystkich tych miejscach? Tak/Nie

a) Czy dostepne sg instrukcje bezpieczenstwa? W jaki sposéb przekazuje sie je pracownikom i osobom wchodzgcym na teren
przedsiebiorstwa?
b) W jakiej postaci sg one udokumentowane (podrecznik, wytyczne dotyczgce pracy, arkusz informacyjny itp.)?

a) Czy w ubiegtym roku miaty miejsce jakiekolwiek incydenty zagrazajgce bezpieczenstwu? Tak/Nie.

W przypadku odpowiedzi twierdzgcej opisac¢ zwiezle takie incydenty i sSrodki, jakie wprowadzono, aby zapobiec ich powtdrzeniu sie
w przysztosci.

b) Czy prowadzona jest ewidencja zagrazajgcych bezpieczenstwu incydentéw i podjetych srodkéw? Tak/Nie

a) Czy wnioskodawca posiada juz swiadectwo/pozwolenie/upowaznienie innej agencji publicznej lub organu publicznego
(transportu, lotnictwa cywilnego itd.) w zakresie bezpieczenstwa? Tak/Nie.

W przypadku odpowiedzi twierdzacej przedstawi¢ kopie swiadectwa/pozwolenia/upowaznienia oraz podac szczegétowe informacje
dotyczace obiektéw/zaktaddw, ktére sg objete odpowiednim swiadectwem/pozwoleniem/upowaznieniem.

b) Przedstawi¢ wykaz wszelkich niezaleznie przyznanych norm/licencji/pozwolen, ktdrych przestrzega wnioskodawca, oraz
okresli¢, jakim kontrolom/audytom polegajg te normy.

c) Czy planowano wystgpienie z wnioskiem lub czy wystgpiono juz z wnioskiem o wydanie innego
Swiadectwa/pozwolenia/upowaznienia w kontekscie wymogdéw bezpieczenstwa (np. zarejestrowany agent, znany nadawca itd.)?
Tak/Nie

W przypadku odpowiedzi twierdzgcej poda¢ szczegdtowe informacie.

Czy obowigzujg szczegdlne wymogi dotyczace bezpieczenstwa i ochrony w odniesieniu do przywozonych/wywozonych towarow? |
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a) Czy wnioskodawca korzysta z ustug agencji ochrony? W przypadku odpowiedzi twierdzgcej wskazaé te agencije.

b) Czy agencja ta dokonata oceny zagrozen w przedsiebiorstwie? W przypadku odpowiedzi twierdzacej opisa¢ zwiezle zagrozenia

dla bezpieczenstwa okreslone przez nig w kontekscie kryteriow bezpieczenstwa AEO.

Czy nabywcy lub zaktad ubezpieczen naktadajg na wnioskodawce jakiekolwiek wymogi dotyczace bezpieczenstwa i ochrony?

Tak/Nie
W przypadku odpowiedzi twierdzgcej poda¢ szczegdtowe informacje na ten temat.

6.2.

Bezpieczenstwo budynkow
(czesé 2 sekcja V podsekcja 2 wytycznych AEO)

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

a) Przedstawi¢ krotki opis sposobu ochrony zewnetrznych granic terenu przedsiebiorstwa. W jaki sposéb kontroluje sie
przestrzeganie takich procedur?

b) W jaki sposdb, przez kogo i w jakich odstepach czasu przeprowadzane sg kontrole ogrodzen i budynkéw? W jaki sposéb
ewidencjonuje sie takie kontrole i ich wyniki?

c) W jaki sposéb zgtaszane sg incydenty zagrazajgce bezpieczenstwu i jakie dziatania sg podejmowane, aby im zapobiec?

a) Jakie sg rodzaje dostepu do miejsca prowadzenia dziatalnosci przedsiebiorstwa?
b) W jaki sposéb sie nimi zarzgdza?
c) Czy funkcjonowanie punktéw dostepu jest ograniczone do okre$lonej godziny/dnia?

Czy na terenie obiektu istnieje odpowiednie oswietlenie (np. oswietlenie state, czujniki ruchu, wigcznik zmierzchowy)?

Jaki jest sposdb zarzadzania kluczami w przedsigbiorstwie (np. lokalizacja, dostep, rejestracja)?
Czy prowadzona jest w tym celu dokumentacja w formie papierowej? Tak/Nie

a) Czy na terenie przedsiebiorstwa dozwolone jest parkowanie prywatnych pojazdéw?

b) Jezeli tak, kto moze parkowac¢ swoj pojazd?

c) Kto jest odpowiedzialny za wydawanie upowaznien?

d) Czy pojazdy sa kontrolowane (przy wjezdzie na teren przedsiebiorstwa lub przy wjezdzie na teren parkingu)?
e) Czy wnioskodawca posiada instrukcje na pismie? Tak/Nie
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6.3. Dostep do terenu przedsiebiorstwa
(czesé 2 sekcja V podsekcja 3 wytycznych AEO)
6.3.1. a) Opisac zwiezle sposob, w jaki ustala sie procedure dostepu na teren przedsiebiorstwa (do budynkéw, obszaréw produkcii,
magazynow itp.) w odniesieniu do pracownikéw, gosci, innych oséb, pojazdéw i towaréw?
b) Kto jest odpowiedzialny za kontrole zgodnos$ci z ustanowionymi procedurami?
6.3.2. a) Opisac procedury stosowane w przypadku wykrycia nieupowaznionej osoby / nieupowaznionego pojazdu na terenie
przedsiebiorstwa (na otwartej przestrzeni lub w budynku).
b) W jaki sposdb procedury te sg komunikowane pracownikom (np. plan dziatania, podrecznik, wytyczne, szkolenia)?
6.3.3. Przedstawi¢, jezeli jest dostepny, plan (np. plan rozmieszczenia, rysunek) kazdej lokalizacji nalezacej do przedsigbiorstwa, w
ktérej prowadzone sg dziatania celne, umozliwiajgcy wskazanie granic terenu, drog dojazdowych oraz usytuowania budynkéw.
6.3.4. W stosownych przypadkach przedstawi¢ szczegétowe informacje dotyczace innych przedsigbiorstw, ktére sg usytuowane na tym
samym terenie.
6.4. Jednostki tadunku (takie jak kontenery, nadwozia wymienne, pojemniki transportowe)
(czes¢ 2 sekcja V podsekcja 4 wytycznych AEO)
Czy dostep do jednostek tadunku podlega przepisom/ograniczeniom? Tak/Nie
6.4.1.
W przypadku odpowiedzi twierdzgcej, w jaki sposdb egzekwuje sie te ograniczenia?
Zwiezle opisa¢ srodki wdrozone w celu zapobiezenia wystgpieniu przypadkéw nieupowaznionego dostepu do jednostek fadunku i
6.4.2. manipulacji przy nich (w szczegdlnosci w miejscach sktadowania na wolnym powietrzu) (np. staty nadzér, szkolenia dla
pracownikoéw i uswiadamianie im zagrozen, zamkniecia, instrukcje dotyczgce procedur, ktére nalezy zastosowac w przypadku
nieupowaznionego wejscia na teren przedsiebiorstwa)?
6.4.3. a) Czy stosowane sg zamkniecia w celu zapobiezenia przypadkom nieupowaznionej manipulacji przy towarach? Jezeli tak, jakiego

rodzaju sg to zamkniecia? Czy zamkniecia te spetniajg okreslone normy (np. ISO)?
b) W jaki sposdb zapobiega sie manipulacji przy towarach w przypadku, gdy zamkniecia nie sg stosowane?
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Jakie srodki kontrolne stosuje sie do sprawdzania jednostek fadunku (np. 7-punktowa kontrola: $ciana przednia, $ciana lewa,
Sciana prawa, podtoga, sufit/dach, drzwi od strony wewnetrznej/zewnetrznej, cze$¢ zewnetrzna/podwozie)?

Odpowiedzie¢ na ponizsze pytania:

a) Kto jest wtascicielem jednostek tadunku lub kto jest odpowiedzialny za ich obstuge?
b) Kto zajmuje sie konserwacja/naprawg jednostek tadunku?

c) Czy opracowane sg plany systematycznej konserwac;ji?

d) Czy dokonuje sie kontroli zewnetrznych prac konserwacyjnych?

6.5.

Procesy logistyczne
(czes¢ 2 sekcja V podsekcja 4 wytycznych AEO)

6.5.1.

a) Jakie srodki transportu sg zwykle wykorzystywane w przedsiebiorstwie?

b) Czy wnioskodawca korzysta w catosci z transportu wiasnego, czy wykorzystuje w tym celu rowniez zewnetrznych dostawcow
ustug (np. spedytoréw/przewoznikow)?

c) W jaki sposéb ustala sie, czy spedytor/przewoznik spetnia wymagane normy bezpieczenstwa (np. na podstawie $wiadectw
bezpieczenstwa, deklaracji bezpieczenstwa lub porozumieh w sprawie bezpieczenstwa)?

d) Czy podejmowane sg inne srodki w zakresie dziatalnosci transportowej bedgcej przedmiotem outsourcingu majgce na celu
spetnienie norm bezpieczenstwa?

W odpowiednim przypadku przedstawi¢ zwiezle charakter i zasieg tych dziatan.

6.6.

Towary przychodzace
(czes¢ 2 sekcja V podsekcja 4 wytycznych AEO)

6.6.1.

6.6.2.

a) Zwiezle opisac procedure majgcg na celu zapewnienie bezpieczenstwa i ochrony towaréw przychodzacych.
b) ZwiezZle opisaé, w jaki sposob kontroluje sie przestrzeganie tych procedur.

Czy pracownicy przedsigbiorstwa sg informowani o uzgodnieniach zwigzanych z bezpieczenstwem zawartych z dostawcami oraz
sposobach zapewniania zgodnosci?
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a) ZwieZle opisac sposob przeprowadzania kontroli integralnosci zamknie¢ towaréw przychodzgcych.

6.6.3. b) Czy w stosownych przypadkach na towary przychodzgce sg naktadane zamkniecia celne? Tak/Nie
¢) Czy wnioskodawca prowadzi obrét okreslonymi rodzajami towardw, ktére wymagajg stosowania okreslonych srodkow
bezpieczenstwa (np. fadunki lotnicze / poczta lotnicza)?
W przypadku odpowiedzi twierdzgcej, jakie procedury/$rodki zostaty wdrozone w tym celu?
6.6.4. Czy towary przychodzace sg znakowane, a jezeli tak, w jaki sposob?
6.6.5. | Zwiezle opisac procedure liczenia i wazenia towardéw przychodzacych.
6.6.6. Zwigzle opisac, kto, w jaki sposob i kiedy sprawdza zgodnos¢ towardw przychodzgcych z dokumentami towarzyszgcymi i
wprowadza towary przychodzgce do ewidencji przedsiebiorstwa.
a) Czy dziaty odpowiedzialne za zakup towardw, przyjecie towaréw oraz ogoélny dziat administracyjny sa wyraznie oddzielone?
6.6.7. Tak/Nie
b) Czy istniejg zintegrowane wewnetrzne mechanizmy kontroli miedzy sekcjami? Tak/Nie. W przypadku odpowiedzi twierdzgcej, w
jaki sposéb sg one realizowane?
6.7. Skiadowanie towaréw
(czes¢ 2 sekcja V podsekcja 4 wytycznych AEO)
6.7.1. | Opisa¢ miejsca wyznaczone do skladowania towaréw.
6.7.2. a) Podac¢ zwiezty opis procedury przydzielania miejsca sktadowania towaréw przychodzacych.
b) Czy wyznaczone sg zewnetrzne miejsca sktadowania? Tak/Nie. W przypadku odpowiedzi twierdzgcej podac ich zwiezly opis.
Czy istniejg udokumentowane procedury dotyczace inwentaryzacji oraz postepowania w przypadku stwierdzenia nieprawidtowo$ci
6.7.3. podczas inwentaryzacji? Tak/Nie
W przypadku odpowiedzi twierdzgcej zwieZle opisac ustalenia przyjete w przedsiebiorstwie.
Czy towary o roznym poziomie ryzyka sg przechowywane oddzielnie? Tak/Nie
6.7.4. a) Opisac kryteria osobnego skfadowania (np. towary niebezpieczne, towary o wysokiej wartosci, substancje chemiczne, bron,

tadunek lotniczy / poczta lotnicza).
b) Opisa¢, w jaki sposéb zapewnia sie niezwtoczne wpisanie towardéw do rachunkoéw logistycznych / ewidencji zapasow.
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6.7.5. a) Zwiezle opisac, w jaki sposéb towary sg chronione przed dostepem oséb nieupowaznionych na teren sktadowania.
b) ZwiezZle opisaé, w jaki sposob kontroluje sie przestrzeganie tych procedur.
6.7.6 Jezeli sktadowanie towaréw jest zlecane osobie trzeciej, zwiezle opisac, jak i gdzie towary sg sktadowane, oraz srodki kontroli
wykorzystywane do nadzorowania sposobu postepowania z towarami.
6.8. Produkcja towarow
(czes¢ 2 sekcja V podsekcja 4 wytycznych AEO)
6.8.1. a) ZwiezZle opisac, jakie miejsca/obszary sg wyznaczone na potrzeby produkcji towarow.
b) Jezeli towary produkowane sg poza przedsiebiorstwem (np. przetwarzanie zlecen, przeniesienie procesu wysytki towaru na
dostawce), zwieZle opisac¢, w jaki sposob zapewnia sie integralno$¢ towaréw (np. postanowienia umowne).
6.8.2. Czy istniejg srodki bezpieczenstwa chronigce towary przed dostepem oséb nieupowaznionych do strefy produkcji? Tak/Nie.
W przypadku odpowiedzi twierdzgcej zwiezle opisac te srodki i okresli¢, czy sg one dostepne w formie pisemnej. Zwiezle opisaé, w
jaki sposéb kontroluje sie przestrzeganie tych procedur.
6.8.3. | Zwiezle opisa¢ procedury pakowania towaréw oraz okresli¢, czy sg one dostepne w formie pisemne;.
Jezeli pakowanie produktéw koncowych jest zlecane osobie trzeciej, zwiezle opisac, w jaki sposdb gwarantuje sie integralnos¢
6.8.4. towardw.
6.9. Zatadunek towarow
(czes¢ 2 sekcja V podsekcja 4 wytycznych AEO)
6.9.1. a) Zwiezle opisac procedure zarzadzania zatadunkiem towarow w przedsigbiorstwie (np. podziat obowigzkéw, kontrole towardw i
Srodkow transportu, rejestrowanie wynikéw, udostepnianie informagii itp.).
b) Czy dostepne sg jakiekolwiek instrukcje na pismie dotyczgce organizacji tego procesu? Tak/Nie
6.9.2. a) Czy na towary wychodzgce lub wyjezdzajgce pojazdy naktadane sg zamknigcia? Tak/Nie?

Jezeli tak, w jaki sposéb, przez kogo oraz jakie rodzaje zamknie¢ sg stosowane?
b) Czy w dokumentach towarzyszgcych towarom wymienione sg numery zamknie¢? Tak/Nie
c) W jaki sposdb prowadzone sg rejestry zamknieé?
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6.9.3. | Zwiezle opisac, w jaki sposéb zapewniana jest zgodnos¢ z wymogami klientdw w zakresie bezpieczenstwa przy zatadunku. |
6.9.4. Zwiezle opisac stosowane ustalenia, ktére majg gwarantowac, ze towary przed zatadunkiem oraz w trakcie zatadunku nie sg
pozostawiane bez nadzoru.
6.9.5. Czy sprawdzana jest kompletno$¢ towaréw wychodzgcych (liczenie, wazenie)? Tak/Nie
W przypadku odpowiedzi twierdzgcej, w jaki sposéb i przez kogo?
6.9.6. Zwiezle opisac, kto, w jaki sposob i kiedy sprawdza zgodnos$¢ wysytanych towaréw z zamowieniami i wykazem zatadunkowym
oraz wyrejestrowuje towary z ewidencji zapaséw przedsiebiorstwa.
6.9.7. | Zwiezle opisa¢ mechanizmy kontrolne stosowane w celu wykrycia niezgodnosci w zatadunku towarow.
6.10. Wymogi bezpieczenstwa dotyczace partnerow handlowych.
(czes¢ 2 sekcja V podsekcja 5 wytycznych AEO)
6.10.1. Zwiezle opisaé, w jaki sposob przedsiebiorstwo weryfikuje tozsamos¢ partneréw handlowych w celu zapewnienia bezpieczehstwa
tancucha dostaw (wyszukiwanie informacji przed zatwierdzeniem lub zlozeniem zamowienia).
a) Jakie srodki podjeto, aby potwierdzié, ze partnerzy handlowi przedsigebiorstwa zapewniajg ze swojej strony bezpieczenstwo
6.10.2. miedzynarodowego tancucha dostaw (np. za pomocg deklaracji bezpieczenstwa, wymogéw umownych, partneréw handlowych
majgcych wtasny status AEO)?
b) ZwieZle opisaé, w jaki sposdb kontroluje sie przestrzeganie tych procedur.
6.10.3. Czy w ciggu ostatniego roku wykryto naruszenia uméw dotyczacych bezpieczenstwa zawartych z partnerami? Tak/Nie.
W przypadku odpowiedzi twierdzgcej, jakie dziatania podjeto?
6.11. Bezpieczenstwo personelu

(cze$é 2 sekcja V podsekcja 6 wytycznych AEO)
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a) ZwieZle opisac, w jaki sposob polityka zatrudnienia uwzglednia wymogi bezpieczenstwa i ochrony? Kto jest odpowiedzialny za
ten obszar?

b) Czy procedury bezpieczenstwa sg dostepne w formie pisemnej? Tak/Nie.

c) Zwiezle opisa¢, w jaki sposéb kontroluje sie przestrzeganie tych procedur.

W jakim zakresie nastepujgce grupy pracownikéw podlegajg kontrolom bezpieczenstwa (np. kontrole policyjne rejestru karnego
pracownika):

a) nowi pracownicy zatrudniani na stanowiska wrazliwe pod wzgledem bezpieczenstwa

b) obecni pracownicy, ktérzy majg zosta¢ przeniesieni na stanowiska wrazliwe pod wzgledem bezpieczenstwa.

W jaki sposob zapewnia sig, aby pracownicy odchodzgcy z pracy nie mieli juz fizycznego ani elektronicznego dostepu do siedziby
lub danych przedsiebiorstwa?

Czy pracownicy przechodzg szkolenie w zakresie bezpieczenstwa i ochrony? Tak/Nie. W przypadku odpowiedzi twierdzacej:
a) Jak czesto organizowane sg szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i ochrony?

b) Czy organizowane jest co roku szkolenie przypominajgce? Tak/Nie.

c) Czy szkolenie to jest organizowane wewnetrznie, czy przez przedsiebiorstwo zewnetrzne?

d) Czy fakt szkolenia jest rejestrowany na piSmie? Tak/Nie.

Odpowiedzie¢ na ponizsze pytania:

a) W jakich obszarach zatrudniani sg pracownicy tymczasowi?

b) Czy pracownicy ci podlegajg regularnym kontrolom zgodnie z wymogami bezpieczenstwa?
W przypadku odpowiedzi twierdzgcej, w jaki sposdb i przez kogo sg oni kontrolowani?

Czy ci pracownicy réwniez majg dostep do instrukcji w zakresie bezpieczenhstwa?

6.12.

Ustugi zewnetrzne
(czesc 2 sekcja V podsekcja 7 wytycznych AEO; pkt 4.12 zalgcznika 2 do wytycznych AEO)
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Czy wnioskodawca korzysta na podstawie umowy z ,ustug zewnetrznych”, takich jak transport, ochrona, sprzgtanie, konserwacja
itp.? Tak/Nie. W przypadku odpowiedzi twierdzgce;j:

a) ZwieZle opisa¢ zamawiane ustugi i zakres, w jakim sg $wiadczone (tylko te, ktére nie zostaty opisane w poprzednich sekcjach).
b) Czy z zewnetrznymi dostawcami ustug zawarto umowy na pismie zawierajgce wymogi bezpieczenstwa? Tak/Nie.

c) Zwiezle opisa¢, w jaki sposoéb kontroluje sie przestrzeganie procedur przewidzianych w tych umowach.
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Zatacznik 1

Zgoda na publikacj¢ danych AEO na stronie internetowej DG TAXUD

Niniejszym udzielam zgody na zamieszczenie informacji podanych w pozwoleniu AEO w wykazie upowaznionych
przedsiebiorcow.

(Wypetniony kwestionariusz powinien zosta¢ podpisany przez dyrektora / partnera zarzgdzajgcego / wytgcznego witasciciela,
stosownie do przypadku, ale w tym przypadku zaleca sie, aby zgody udzielit upowazniony sygnatariusz)

Zgoda na wymiane informacji zawartych w pozwoleniu AEO w celu zapewnienia wtasciwego wykonania uméw miedzynarodowych z
panstwami trzecimi w sprawie wzajemnego uznawania statusu upowaznionego przedsiebiorcy i Srodkow dotyczacych bezpieczenstwa

Niniejszym udzielam zgody na wymiane informacji zawartych w pozwoleniu AEO w celu zapewnienia wtasciwego wykonania
umow miedzynarodowych z panstwami trzecimi w sprawie wzajemnego uznawania statusu upowaznionego przedsiebiorcy i
srodkéw dotyczgcych bezpieczenstwa:

Stanowisko sygnatariusza...........................
(Wypetniony kwestionariusz powinien zosta¢ podpisany przez dyrektora / partnera zarzadzajgcego / wytgcznego wiasciciela,
stosowanie do przypadku, ale w tym przypadku zaleca sig, aby zgody udzielit upowazniony sygnatariusz)
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Nalezy uzywac jedynie alfabetu facinskiego zgodnie z http://www.unicode.org/charts/PDF/U0000.pdf
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Noty wyjasniajace do
kwestionariusza samooceny dla AEO

Celem kwestionariusza samooceny AEOQ jest utatwienie wnioskodawcy zrozumienia wymogow zwigzanych z uzyskaniem statusu AEO oraz
zapewnienie organom celnym dodatkowych informacji na temat przedsigbiorstwa wnioskodawcy i jego dziatalnos$ci, niezaleznie od informacji
przedstawionych we wniosku. Informacje przedstawione przez przedsi¢biorstwo w kwestionariuszu samooceny AEO moga rowniez zostaé
wykorzystane w procesie przyznawania innych pozwolen, w odniesieniu do ktérych konieczne spetnienie niektdrych lub wszystkich kryteriow
AEO. Niniejsze instrukcje zawierajg zardéwno wytyczne dotyczace sposobu udzielania odpowiedzi w kwestionariuszu samooceny, jak i
informacje na temat standardéw, ktorych spetienie nalezy wykaza¢ organom celnym w celu uzyskania pozwolenia AEO.

Zgodnie z art. 26 ust. 1 rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2015/2446 z dnia 28 lipca 2015 r. uzupehniajacego rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 w odniesieniu do szczegbtowych zasad okreslajacych niektore przepisy unijnego kodeksu
celnego (RD UKC), ubiegajac si¢ o przyznanie statusu upowaznionego przedsigbiorcy (AEO), wnioskodawca musi zlozy¢ kwestionariusz
samooceny, ktory organy celne udostgpniaja wraz z tym wnioskiem.

1. Kwestionariusz zostal opracowany na podstawie przepisow unijnego kodeksu celnego (UKC) oraz jego przepisow wykonawczych (aktu
wykonawczego i1 aktu delegowanego) oraz wytycznych AEO. Ma to na celu uproszczenie i przyspieszenie procesu wystepowania z wnioskiem o
nadanie statusu AEO.

Pozwala on rowniez administracji celnej na uzyskanie dobrego ogodlnego obrazu wnioskodawcy w uzupetieniu do formularza wniosku, co
powoduje przyspieszenie samego procesu wydawania pozwolenia AEO. Zacheca si¢ zatem przedsigbiorcow do prawidtowego wypelnienia
kwestionariusza i udzielenia odpowiedzi na wszystkie pytania, ktore sg istotne z punktu widzenia prowadzonej dzialalnosci.

Dodatkowe informacje na temat statusu AEO sg dostepne na stronie internetowej ,,Europa” Komisji Europejskiej oraz na stronie internetowej
wlasciwej krajowej administracji celne;.
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Uwaga: przed rozpoczeciem procesu skladania wniosku nalezy uwaznie zapozna¢ si¢ z obowigzujagcym prawodawstwem i wytycznymi AEO
Komisji Europejskiej.

2. Kwestionariusz nalezy zlozy¢ razem z wnioskiem o nadanie statusu AEO we wlasciwym organie celnym (sposdb zlozenia wniosku
uzalezniony jest od infrastruktury, jaka dysponuje dany organ celny).

W przypadku pytan lub potrzeby uzyskania dalszych informacji dotyczacych kwestionariusza lub wniosku przed ich ztozeniem zaleca si¢
skontaktowanie z wlasciwym organem celnym.

3. Kwestionariusz dotyczy najwazniejszych dla organow celnych kwestii odnoszacych si¢ do poszczegolnych sekcji. Niektore kwestie dotycza
jednak tylko wybranych uczestnikoéw migdzynarodowego tancucha dostaw. Zakres kwestionariusza moze by¢ rowniez uzalezniony od rodzaju
pozwolenia, o jakie wystepuje przedsigbiorstwo wnioskodawcy. Wnioskodawca nie musi odpowiada¢ na pytania, ktére nie maja znaczenia dla
jego dziatalno$ci. W takim przypadku nalezy poda¢ odpowiedz ,,nie dotyczy”, wraz z krotkim komentarzem. Wnioskodawca moze np. wskazac,
w jakiej czesci miedzynarodowego tancucha dostaw uczestniczy lub o jaki rodzaj pozwolenia wnioskuje. W celu ustalenia, ktore pytania dotycza
poszczegodlnych uczestnikow tancucha dostaw, w zalezno$ci od wnioskowanego rodzaju pozwolenia, nalezy postuzy¢ si¢ wlasciwg tabelg w
zalgczniku 2 do niniejszych not wyjasniajacych.

Jezeli przedsigbiorstwo korzysta juz z uproszczen celnych lub z innych pozwolen celnych, z ktérych wynika, iz spetlnione jest jedno lub wigcej
kryteriow AEO, wystarczy powotac si¢ na takie uproszczenia lub pozwolenia.

Jezeli przedsigbiorstwo dysponuje $wiadectwami, ekspertyzami lub innymi wnioskami ekspertow (jak np. analizy ekonomiczne, certyfikaty
miedzynarodowe itp.), nalezy je przedstawic¢ lub poinformowa¢ o nich. Wigcej informacji mozna znalez¢ we whasciwej sekcji wytycznych AEO,
ktore w catosci lub czgéciowo obejmuja okre§lone kryteria, i wskazaé to w odpowiedzi na wlasciwe pytanie. Uwaga: cho¢ dokumenty takie nie
sg bezwzglednie wymagane, fakt ich posiadania moze by¢ przydatng informacjg dla organdw celnych 1 moze przyspieszy¢ sam proces.

Uwaga: nie we wszystkich panstwach cztonkowskich moze by¢ wymagane udzielenie odpowiedzi na wszystkie pytania. Moze to by¢
uzaleznione od tego, czy administracja celna w danym panstwie cztonkowskim posiada juz dostgp do takich informacji (np. za posrednictwem
réznych baz danych). Dotyczy to w szczegodlnosci sekcji 2 (Zgodnos¢ z wymogami), 4 (Wyplacalnosc) i 5 (Praktyczne standardy w zakresie
kompetencji lub kwalifikacji zawodowych) kwestionariusza samooceny. Jezeli taka sytuacja ma miejsce, wlasciwy organ celny w panstwie
cztonkowskim, w ktorym sktadany bedzie wniosek, udzieli stosownych porad w tym zakresie.
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4. Nalezy podkresli¢, ze odpowiedzi na poszczegdlne pytania nie sg rozpatrywane odrebnie, lecz jako czes$¢ catego procesu oceny w odniesieniu
do danego kryterium. Niezadowalajgca odpowiedZ na jedno z pytan nie moze by¢ powodem odmowy przyznania statusu AEO, jezeli w innej
czesci procesu wykazano, ze dane kryterium jest (zasadniczo) spetnione.

5. Warunki 1 kryteria uzyskania statusu AEO sg identyczne dla wszystkich przedsigbiorstw. Organy celne biorg jednak pod uwage rozmiar
przedsiebiorstwa (np. mate i $rednie przedsiebiorstwa (MSP)), jego status prawny, strukture, gtéwnych partneréw handlowych oraz konkretna
dziatalno$¢ gospodarcza. Oznacza to, ze wdrozenie srodkow w celu spetnienia kryteriow moze przebiega¢ odmiennie u réznych podmiotow, w
zaleznos$ci np. od rozmiaru przedsiebiorstwa, co nie ma wptywu na zgodno$¢ z wymogami.

6. Pozwolenia AEO wydawane sg w oparciu o te same zasady jak w przypadku innych miedzynarodowych standardéw, to znaczy gdy dane
przedsigbiorstwo stosuje si¢ do wewnetrznych standardow zapewniania jakosci. Wnioskodawca jest zobowiazany do posiadania na swoim
terenie procedur zapewniania jako$ci zarowno w sprawach celnych, jak i w sprawach dotyczacych bezpieczenstwa i ochrony (w stosownych
przypadkach). W trakcie wizyty w przedsiebiorstwie wnioskodawca powinien wykaza¢ przed organem celnym, zZe stosuje odpowiednie
procedury wewnetrzne podczas zarzadzania sprawami celnymi lub sprawami dotyczacymi ochrony i1 bezpieczenstwa, a takze posiada
odpowiedni system kontroli wewnetrznej zapewniajacy wiasciwe dziatanie takich procedur. Polityke wewnetrzna lub instrukcje wewnetrzne
nalezy udokumentowaé¢ w dostepnej formie elektronicznej lub papierowej. Musza by¢ one znane i stosowane w ramach organizacji,
dostepne dla wszystkich uzytkownikow i, oczywiscie, stale aktualizowane.

Pierwszy krok dotyczy zatem wewngtrznych standardéw zapewniania jakosci. Odpowiedzi na pytania zawarte w kwestionariuszu sktadanym
wraz z wnioskiem powinny skrotowo opisywa¢ wewnetrzne procedury 1 instrukcje przedsigbiorstwa, co ma zapewni¢ organom celnym ogolny
obraz prowadzonej przez nie dziatalnosci. Udzielenie odpowiedzi na pytania zawarte w kwestionariuszu i przygotowanie si¢ do procesu audytu
AEO wymaga zaangazowania wszystkich gtéwnych dzialéw przedsigbiorstwa uczestniczacych w migedzynarodowym tancuchu dostaw, takich
jak dzial celny, logistyki, rachunkowosci, IT, zakupow, sprzedazy, bezpieczenstwa, jakosci.

7. W odpowiedziach na pytania kwestionariusza wnioskodawca moze powotywaé si¢ na wewnetrzng polityke przedsigbiorstwa lub instrukcje
dotyczace spraw celnych lub spraw dotyczacych bezpieczenstwa 1 ochrony. W takim przypadku nalezy poda¢ tytul lub numer dokumentu i
przygotowa¢ go do wgladu w trakcie audytu na miejscu przeprowadzanego przez organy celne. W celu przyspieszenia procesu mozna réwniez
ztozy¢ przedmiotowe dokumenty (sposob ich zlozenia uzalezniony jest od infrastruktury, jaka dysponuje dany organ celny) razem z
kwestionariuszem.

8. Wypehiony kwestionariusz udostepnia si¢ wlasciwemu organowi celnemu razem z wnioskiem w formie elektronicznej (zalecane) lub w
formie papierowe;j.
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9. Informacje przestane w ramach procesu sktadania wniosku podlegaja przepisom dotyczacym bezpieczenstwa danych i sg traktowane jako
poufne.
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Sekcja | — Informacje o przedsiebiorstwie
(art. 38 UKC)

Gléwnym celem tej sekcji jest przedstawienie organowi celnemu ogoélnego obrazu przedsigbiorstwa. Informacje, ktore nalezy zamiesci¢
w odpowiedziach, mogg mie¢ charakter ogolny i1 stluzy¢ jako skrétowe przedstawienie obrazu dziatalno$ci wnioskodawcy na dzien
ztozenia wniosku. Jezeli organ celny dysponuje juz wymaganymi informacjami, fakt taki nalezy odnotowa¢ w formularzu lub podaé date
ztozenia takich informac;ji.

Podsekcja 1.1 Ogélne informacje o przedsi¢biorstwie

1.1.1
W przypadku pytan a) i b) nalezy podaé¢ odniesienie do pozwolenia i do wniosku (nazwa i numer EORI, wydajacy organ celny i numer w
rejestrze).

Nalezy wowczas wskaza¢ cechy wspolne z tymi przedsigbiorstwami, przykladowo wspolne systemy komputerowe, wspolne standardowe
srodki bezpieczenstwa lub wspolne procedury dotyczace dokumentdéw, wspdlny teren itp.

1.1.2
W przypadku pytania a) nalezy poda¢ jedynie tych udziatowcow, ktorzy uczestnicza w biezacej dziatalnosci/procesach decyzyjnych
przedsigbiorstwa.

1.13
Osoba odpowiedzialna za sprawy celne jest osoba wewnatrz przedsigbiorstwa lub osoba zatrudniong na mocy umowy zajmujacg si¢
sprawami celnymi wnioskodawcy.

1.1.4
Nalezy poda¢ odpowiedni kod NACE Rev. 2 (statystyczna klasyfikacja dziatalno$ci gospodarczej w Unii Europejskiej) prowadzonej

dziatalnosci gospodarczej. Definicja migdzynarodowego tancucha dostaw zostata przedstawiona w czesci I sekcja I wytycznych AEO.

Do oceny i wskazania roli przedsigbiorstwa w migdzynarodowym tanicuchu dostaw nalezy korzystaé z nastepujacych wytycznych?:

2! Kody pochodza z Kwalifikatora kodow funkcji stron UN/EDIFACT.
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a) producent towarow (MF): strona wytwarzajaca towary.

Ten kod nalezy stosowaé tylko w przypadku, gdy przedsigbiorca wytwarza towary. Nie obejmuje przypadkow, w ktorych przedsigbiorca
uczestniczy jedynie w obrocie towarami (np. wywoz, przywoz);

b) importer (IM): strona sktadajgca zgtoszenie przywozowe lub strona, na rzecz ktorej agent celny lub inna upowazniona osoba sktadaja
takie zgtoszenie. Moze by¢ to osoba znajdujaca si¢ w posiadaniu towardw lub ktdérej powierzono te towary.

Ten kod nalezy stosowac tylko w przypadku, gdy przedsigbiorca znajduje si¢ w posiadaniu towarow. W przypadku przedstawicieli /
agentow celnych nalezy uzy¢ kodu dla ,,agent celny”;

c) eksporter (EX): osoba dokonujaca zgloszenia wywozowego lub osoba, na rzecz ktorej takie zgloszenie jest dokonywane i ktora jest
wilascicielem towarow lub posiada podobne do prawa wtasnosci prawo do dysponowania towarem w chwili przyjecia zgloszenia.

W przypadku przedstawicieli / agentow celnych nalezy uzy¢ kodu dla ,,agent celny”;

d) agent celny (CB): agent lub przedstawiciel lub zawodowy agent celny reprezentujgcy importera lub eksportera bezposrednio przed
organem celnym.

Ten kod stosuje si¢ takze do przedsigbiorstw, ktore pelnig funkcje agentow/przedstawicieli takze w innych celach (np. przedstawiciel
przewoznika);

e) przewoznik (CA): strona dokonujaca przewozu towaréw lub organizujaca ten przew6z pomiedzy wskazanymi punktami;
) spedytor (FW): strona organizujgca spedycj¢ towarow;

g) konsolidator (CS): strona konsolidujgca rozne przesytki, ptatnosci itp.;

h) operator terminalu (TR): strona obstugujaca zatadunek i roztadunek statkow morskich;

i) prowadzacy sklad (WH): strona odpowiedzialna za towary umieszczone w sktadzie.
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Sktad nie ma koniecznie charakteru sktadu celnego; dlatego ten kod stosuje si¢ tez do innych przedsi¢biorcoéw begdacych operatorami
miejsc sktadowych (np. czasowe sktadowanie, wolny obszar celny itp.);

J) pozostali: np. operator kontenera (CF), sztauer (DEP), linia zeglugowa (HR).

W przypadku posiadania wiecej niz jednej funkcji w migdzynarodowym tancuchu dostaw nalezy wskaza¢ wszystkie te funkcje za
pomocg wiasciwych kodow.

1.15

Nalezy poda¢ szczegdtowe dane dotyczace lokalizacji wiaczonych w dziatalno$¢ podlegajaca obowigzkowi celnemu (w przypadku
posiadania wigcej niz pieciu lokalizacji zaangazowanych w dziatalno$¢ podlegajaca obowigzkowi celnemu nalezy podaé szczegotowe
dane jedynie pigciu glownych lokalizacji wlaczonych w taka dziatalno$¢) oraz dane adresowe pozostatych lokalizacji prowadzenia takiej
dziatalnosci.

W przypadku pojawienia si¢ w trakcie sktadania wniosku o nadanie statusu AEO nowych miejsc wlaczonych w dziatalno$¢ podlegajaca
obowigzkowi celnemu nalezy podac¢ ich petne dane.

1.1.6

To pytanie ma na celu ustalenie, czy przedsigbiorstwo prowadzi wymiang (towarowa, nie ustugowa) z przedsigbiorstwami powigzanymi.
Przyktadowo, wszystkie zakupy dokonywane sg w spotce dominujacej w USA lub przedsigbiorstwo zajmuje si¢ przywozem w imieniu
przedsigbiorstw powigzanych w panstwach czlonkowskich oraz dystrybucja do nich. Nalezy poda¢ pelne dane w trakcie procesu
wydawania §wiadectwa.

1.1.7
Mozna przedstawi¢ szczegotowy schemat organizacyjny obrazujacy rozne obszary dziatalnosci / dziaty przedsigbiorstwa, ich funkcje /
zakres obowigzkow oraz tancuch zarzadzania.

1.1.8
O ile nie podano takich danych w odpowiedzi na pytania 1.1.2 lit. b) i ¢), nalezy poda¢ imig¢ i nazwisko, adres, dat¢ urodzenia i krajowy
numer identyfikacyjny (np. numer krajowego dowodu tozsamosci lub numer ubezpieczenia spotecznego).
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Procedury powinny opisywac ustalenia na wypadek czasowej lub krotkotrwalej nieobecnosci kluczowych pracownikoéw, np. kierownika
ds. celnych, specjalisty ds. importu, w tym sposob przejecia ich normalnych obowigzkoéw i odpowiedzialne osoby.

1.1.9

Nalezy poda¢ (przyblizong) liczbe na dzien zlozenia wniosku. W tym konteksScie nalezy wskazaé, czy przedsiebiorstwo spetnia kryteria
definicji mikroprzedsigbiorstw oraz matych i $rednich przedsigbiorstwo zgodnie z definicja w zaleceniu Komisji z dnia 6 maja 2003 r.,
Dz.U. L 124/2003. Tabela ponizej opiera si¢ na wyzej wymienionym zaleceniu:

Kategoria przedsigbiorstwa Liczba personelu Obrot | lub | Suma bilansowa
Duze > 250 Wszystkie Wszystkie

Srednie < 250 <50 mIn EUR <43 min EUR

Mate <50 <10 min EUR <10 min EUR

Mikro <10 <2min EUR <2min EUR

Podsekcja 1.2 Wielko$¢ dzialalno$ci przedsiebiorstwa

1.2.1

W przypadku nowego przedsigbiorstwa, ktore nie dysponuje petnymi sprawozdaniami finansowymi za ostatnie trzy lata, nalezy podaé
dane szczegdlowe zaczerpnigte z dostepnej dokumentacji ksiegowej. W przypadku gdy przedsigbiorca nie prowadzi dziatalno$ci
wystarczajaco dtugo, aby uzyskac¢ pelny zestaw dokumentacji ksiggowej, nalezy poda¢ ,,nie dotyczy”.

1.2.2

Nalezy poda¢ lokalizacje uzywanych miejsc sktadowych, ktore nie naleza do przedsigbiorstwa (jezeli tych lokalizacji jest wiecej niz pigc,
nalezy poda¢ lokalizacje pigciu gléwnych oraz wskazaé taczng liczbe miejsc sktadowych i1 liczbe wszystkich miejsc sktadowych
zlokalizowanych na terenie innych panstw cztonkowskich).

1.2.3
W odniesieniu do agentéw celnych / przedstawicieli bedacych osobami trzecimi nalezy poda¢ wszystkie zgloszenia ztozone zaréwno we
wlasnym imieniu, jak 1 w imieniu innych podmiotow.
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Przyktad:
Procedury specjalne
. , (rozroznienie na tranzyt,
Przywoz Wywoz przechowywanie, szczegolne
przeznaczenie, przetwarzanie)
liczba wartos$¢ liczba wartos$¢ liczba wartos$¢
2013 2 200 9,6 min EUR 400 2,6 min EUR 150 0,8 min EUR
2014 2 500 10,3 min EUR 350 2,2 min EUR 100 0,4 min EUR
2015 2 400 10,2 min EUR 340 2,1 min EUR 100 0,5 min EUR
124

W odniesieniu do agentow celnych / przedstawicieli bedacych osobami trzecimi nalezy uwzgledni¢ wszystkie przychody regulowane za
posrednictwem systemow ptatniczych klienta lub wlasnych.

Przyktad:
Clo Akcyza VAT
300 min EUR 1,75 min EUR 2,32 min EUR
400 min EUR 1,87 min EUR 2,12 min EUR
380 min EUR 1,85 min EUR 2,1 min EUR
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1.2.5

Przewidywane zmiany w przysztosci to zmiany, ktore moga mie¢ wptyw na organizacj¢ przedsigbiorstwa, zgodno$¢ z kryteriami AEO
lub ocene ryzyka miedzynarodowego tancucha dostaw. Mogg to by¢ np. zmiany na kluczowych stanowiskach, zmiany w systemie
rachunkowosci, otwarcie nowych zakladow, zawarcie nowych umow na ustugi logistyczne itp.

Podsekcja 1.3 Informacje i statystyki

1.3.1
W przypadku pytan b) i c) nalezy poda¢ dane pozwolenia lub wniosku partnera lub partneréw przedsigbiorstwa objetych aktualnie
audytem AEO (nazwa i numer EORI, wydajacy organ celny i numer w rejestrze).

1.3.2
W przypadku odpowiedzi na pytanie a) nalezy poda¢ imi¢ i nazwisko oraz stanowisko pracownika odpowiedzialnego za klasyfikacje
towarow lub, jezeli funkcje te petni osoba trzecia, imi¢ i nazwisko takiej osoby.

W przypadku pytan b) i d), szczegélnie, jezeli przedsiebiorstwo korzysta z ustug osoby trzeciej, nalezy okresli¢, w jaki sposob
zapewniany jest prawidtowy 1 zgodny z instrukcja przebieg takich prac.

W przypadku pytania b) nalezy wskazac¢, czy przedsigbiorstwo prowadzi dokumentacj¢ produktu, w ktorej kazdy wyrob jest powigzany z
kodem towaru oraz z odpowiednig stawka celng i stawka VAT.

W przypadku pytania c), jezeli dostgpne sg srodki zapewniania jakosci, nalezy udokumentowa¢ na uzytek audytu dokonywanego przez
organ celny fakt przeprowadzania systematycznych i kompletnych przegladow takich srodkoéw, wtacznie z udokumentowaniem wszelkich
zmian 1 powiadamianiem pracownikow, ktorych one dotycza.

W przypadku pytania d) nalezy wskaza¢ procedure, odpowiedzialng osobe oraz czestotliwosé dokonywania przegladéw i aktualizacji
dokumentacji produktu i wszelkiej innej powiazanej ewidencji, a takze powiadamiania o zmianach wszelkich osob, ktorych one dotycza,
jak np. agenta celnego, personelu ds. zakupdw.

W przypadku pytania e) nalezy rowniez wskazaé, czy wnioskodawca korzysta z wiazacej informacji taryfowej (WIT).

Nalezy by¢ przygotowanym na to, Ze w czasie procesu audytu wnioskodawca moze zosta¢ zobowigzany do udostepnienia:
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szczegOdtowych informacji / wykazoéw lub dokumentacji produktu dla wtasnych produktéw, z uwzglednieniem odpowiednich
kodow towarow i stawek celnych;

materiatdéw / informacji, takich jak aktualna taryfa czy informacje techniczne wykorzystywane standardowo do klasyfikacji
towarow.

a) Nalezy poda¢ imi¢ 1 nazwisko oraz stanowisko pracownika odpowiedzialnego za ustalanie wartosci celnej towardéw lub, jezeli funkcje
te pelni osoba trzecia, imi¢ i nazwisko takiej osoby.

b) i d) — Jezeli przedsigbiorca korzysta z ustug osoby trzeciej — W jaki sposob zapewniany jest prawidlowy przebieg takich prac i jego
zgodnos¢ z instrukeja?

b) Srodki zapewniania jakosci powinny obejmowaé np.

stosowana metode lub metody wyceny,

sposob sporzadzania oswiadczen dotyczacych wartosci celnej 1 ich udostgpniania w wymaganych przypadkach,

sposob ustalania wartos$ci celnej 1 wartosci na potrzeby VAT,

sposoOb rozliczania kosztow transportu i ubezpieczenia,

honoraria, tantiemy autorskie i oplaty licencyjne dotyczace przywozonych towardéw, ktdére musi optaci¢ nabywca, zaréwno
bezposrednio, jak 1 posrednio, jako warunek sprzedazy,

ustalenia, zgodnie z ktorymi cze¢$¢ dochodu z tytulu dalszej odsprzedazy, unieszkodliwiania lub wykorzystania przypada
bezposrednio lub posrednio sprzedajgcemu,

koszty ponoszone przez kupujacego, lecz nieujgte w cenie w odniesieniu do prowizji lub kosztéw posrednictwa, z wyjatkiem
prowizji od zakupu lub

koszty ponoszone w odniesieniu do opakowan 1 pojemnikdéw, materiatow lub ustug dostarczonych przez kupujacego, bezptatnie
lub po obnizonej cenie, do uzytku zwigzanego z produkcja 1 sprzedaza przywozonych towardw z przeznaczeniem na wywoz.

¢) Jezeli wdrozone zostaty procedury zapewniania jako$ci, wowczas w trakcie audytu dokonywanego przez organ celny

1.34

wnioskodawca powinien udowodni¢ fakt przeprowadzania systematycznych i kompletnych przegladéw swoich procedur;
wnioskodawca powinien udokumentowaé wszelkie zmiany 1 powiadomi¢ o nich pracownikéw, ktorych dotycza.

W przypadku pytania b) dziatania wewngtrzne zazwyczaj obejmuja $rodki, przy pomocy ktorych przedsigbiorstwo zapewnia:

mozliwos¢ zastosowania preferencji przez panstwo wywozu oraz zastosowania wobec towarow preferencyjnej stawki celnej,
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e zgodnos¢ z wymogiem transportu bezposredniego / niemanipulowania towarem,

e dostepno$¢ waznego i oryginalnego $wiadectwa lub deklaracji na fakturze w momencie wystgpienia o przyznanie preferencji,
e zgodnos$¢ Swiadectwa lub deklaracji na fakturze z przesytka oraz zgodnos¢ z regutami pochodzenia,

¢ niedopuszczenie do wielokrotnego wykorzystania $§wiadectwa / deklaracji na fakturze,

e wnioskowanie o preferencje w przywozie w okresie waznosci $wiadectwa / deklaracji na fakturze oraz

e bezpieczne i zapewniajace ochrone przechowywanie oryginatow swiadectw / deklaracji na fakturze w ramach $ciezki audytu.

W przypadku pytania c) podejscie przedsigbiorcy powinno uwzglednia¢ sposob zapewnienia:

e mozliwos$ci zastosowania w odniesieniu do towar6w preferencji w wywozie, tj. ich zgodnosci z regutami pochodzenia,

e bezpiecznego i zapewniajgce ochrone przechowywania wszelkich niezbednych dokumentéw/obliczen/kosztorysow/opiséw
proceséw majacych udokumentowaé preferencyjne pochodzenie oraz wydanie §wiadectwa/deklaracji na fakturze, w ramach
Sciezki audytu,

e terminowego podpisywania i wystawiania przez upowaznionego pracownika odpowiednich dokumentéw, np. $wiadectwa lub
deklaracji na fakturze,

e niewystawiania deklaracji dla przesytek o $redniej i wysokiej warto$ci bez uprzedniej zgody organu celnego,

e bezpiecznego przechowywania niewykorzystanych §wiadectw oraz

e przedstawiania przy wywozie $wiadectw zgodnie z wymogami organow celnych.

1.35
Nalezy poda¢ odpowiednio:
e nazwy panstw niebedacych panstwami cztonkowskimi UE lub
e nazwy 1 adresy producentow, od ktérych towaréw przedsiebiorca obowigzany jest zaptaci¢ clo antydumpingowe lub
WYrownawcze.

Sekcja Il — Dotychczasowe przestrzeganie wymogow
(art. 39 lit. a) UKC, art. 24 RW UKC?; czes¢é 2 sekcja | wytycznych AEQ; pkt 1 zalgcznika 2 do wytycznych AEQ)

2 Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) 2015/2447 z dnia 24 listopada 2015 r. ustanawiajgce szczegdtowe zasady wykonania niektérych przepisow rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 ustanawiajgcego unijny kodeks celny.
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Uwaga: zgodnie z art. 24 RW UKC informacje na temat przestrzegania przepiséw prawa celnego i przepisow podatkowych przez
wnioskodawce i osoby wymienione w pytaniach 1.1.2, 1.1.3 i 1.1.8 dotyczq ostatnich trzech lat poprzedzajgcych zloienie wniosku. W
tym okresie nie powinno dojs¢ do powainego naruszenia lub powtarzajgcych sie¢ naruszen priepiséow prawa celnego i przepisow
podatkowych. Dotychczasowe przestrzeganie wymogow celnych moze jednak zostaé uznane za dopuszczalne W sytuacji, gdy przypadki
naruszenia przepiséw mozna uznaé za nieznaczne w stosunku do liczby lub wielkosci powigzanych operacji / dziatan i gdy nie budzq
one watpliwosci pod wzgledem ogolnego poziomu przestrzegania wymogow.

W tym zakresie organ celny bierze pod uwage, co nastepuje:
nieprawidlowosci / bledy w ujeciu ogélnym i tgcznym;
e ich czestotliwosé — w celu ustalenia, czy problem ma charakter systematyczny,
o czy zaistnial zamiar popetnienia oszustwa lub zaniedbanie,
e czy przedsigbiorstwo dobrowolnie powiadomilo organ celny o stwierdzonym bledzie / nieprawidtowosci,
e cgy podjeto dzialania naprawcze w celu zapobieZenia bledom w przysztosci lub ich minimalizacji.

Zgodnie z wymogami art. 24 RW UKC osoba wymieniona w pytaniach 1.1.2, 1.1.3 i 1.1.8 musi legitymowa¢ si¢ niekaralnosciq za
powazne przestgpstwa zwiqzane z jej dzialalnoscig gospodarczg.

2.1a)
Przyktadowe ujawnione przypadki naruszenia przepiséw celnych:

— marzec—wrzesien 2015 r. — zastosowanie nieprawidlowego kodu waluty w przywozie z Chin, powodujace zawyzenie naleznosci
celnych i VAT 05500 EUR,;
— grudzien 2015 r. — nieprzedstawienie zestawienia kwartalnego zwigzanego z procedura uszlachetniania czynnego z zastosowaniem

systemu zawieszen.

Przyktadowe ujawnione przypadki naruszenia przepisow podatkowych:
— styczen 2016 r. — nielegalna produkcja lub rafinacja oleju mineralnego i odjecie.

W przypadku wigkszej liczby btedow nalezy podac¢ ich taczng liczbe wraz z krotkim wyjasnieniem przyczyn.
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Przyktadowe $rodki z zakresu zapewniania jako$ci podjete w dwoch przypadkach opisanych w pkt 2.1 a) powyze;j:

—6.10.2015 — zmiana w systemie komputerowym uniemozliwiajgca zamkni¢cie wpisu do czasu przeprowadzenia kontroli zgltoszonej

waluty.

— zlozenie zaleglego zestawienia. Skorygowanie procedur sktadania zestawien zwigzanych z procedurg uszlachetniania czynnego z
zastosowaniem systemu zawieszen pod katem wprowadzenia kwartalnych kontroli sktadania zestawien i powiadomienie o tych
procedurach odpowiedzialnych o0sob.

Zwyczajowe $rodki z zakresu zapewniania jakosci to:

2.2

wyznaczenie w strukturze przedsigbiorstwa osoby do kontaktu odpowiedzialnej za zglaszanie organom celnym lub innym
organom rzadowym stwierdzonych nieprawidlowosci / bledow, wiacznie z przypadkami podejrzen o prowadzenie dzialalnosci
przestepczej;

wymogi (w tym réwniez dotyczace czgstotliwosci) w zakresie przeprowadzania i ewidencjonowania kontroli pod katem
poprawnosci, kompletnos$ci i terminowosci zapisow oraz prowadzenia rejestrow, np. zgltoszen / zwrotéw kierowanych do organow
celnych lub innych organdéw nadzoru, zgodnos¢ z warunkami udzielania zgod / pozwolen;

wykorzystanie wewnetrznych zasobow audytorskich w celu kontrolowania / uzyskania odpowiedniego poziomu jakos$ci wlasnych
procedur;

tryb powiadamiania pracownikow o wymogach / zmianach;

czestotliwos¢ przysztych przegladow;

kontrolowanie przez cztonkdéw zarzadu stanu przestrzegania procedur.

Na przyktad:

maj 2015 r. — odmowa udzielenia pozwolenia na prowadzenie sktadu celnego ze wzgledu na brak potrzeby gospodarczej;
czerwiec 2016 r. — cofniecie pozwolenia na procedure w miejscu ze wzgledu na powtarzajace si¢ nieprawidtowosci zwigzane ze
sktadaniem zgloszen uzupeiniajacych.

Nie kazda odmowa/zawieszenie/cofnigcie wniosku/pozwolenia przez organy celne bedzie skutkowa¢ odrzuceniem wniosku o nadanie
statusu AEO.
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Sekcja I11 — System ksiegowy i logistyczny przedsiebiorstwa
(art. 39 lit. b) UKC, art. 25 RW UKC; czesé 2 sekcja 1l wytycznych AEO; pkt 2 zalgcznika 2 do wytycznych AEO)

W celu spetnienia kryterium, o ktorym mowa w art. 25 ust. 1 lit. a)-d) RW UKC, wnioskodawca powinien prowadzi¢ system ksiegowy,
ktory umozliwia kontrole celng oparta na audycie. W celu umozliwiania organom celnym przeprowadzenia niezb¢dnych kontroli
wnioskodawca zobowigzany jest zapewni¢ im fizyczny i — w przypadku systeméw i ewidencji prowadzonych elektronicznie —
elektroniczny dostep do swojej ewidencji.

W celu spelnienia kryterium, o ktérym mowa w art. 25 ust. 1 lit. €) RW UKC, wnioskodawca musi rowniez korzystaé¢ z systemu
logistycznego zapewniajgcego mozliwos$¢ rozrozniania towardw unijnych i nieunijnych, i wskazujacego — w stosownych przypadkach —
lokalizacje tych towarow, przy czym warunek ten nie ma zastosowania do AEOS.

Podsekcja 1: Sciezka audytu

Ze wzgledow bezpieczenstwa wiele przedsigbiorstw i organizacji wymaga, by Sciezka audytu stanowita cz¢s¢ ich zautomatyzowanych
systemow. Sciezka audytu jest procesem lub kontrolg krzyzowa kazdego wpisu ksiegowego w stosunku do jego zrédla w celu utatwienia
kontroli jego prawidtowosci. Kompletna $ciezka audytu umozliwia przesledzenie dziatalno$ci operacyjnej w odniesieniu do przeptywu
towarow 1 produktow przychodzacych, przetwarzanych i wychodzacych z przedsiebiorstwa. Kompletna $ciezka audytu jest rowniez
zwigzana z prowadzeniem historycznej ewidencji danych, umozliwiajacych przes§ledzenie informacji od momentu ich wprowadzenia do
ewidencji az do momentu ich usunigcia.

System ksiggowy obejmuje zazwyczaj nastgpujace elementy:
e ksiege gtowna,
ksigge sprzedazy,
ksigge zakupow,
aktywa,
sprawozdania finansowe (bilans, rachunek zyskow i strat, rachunek przeptywow pieni¢znych i sprawozdanie  dotyczace
kapitatu wtasnego),
e sprawozdania zarzadu.

System logistyczny obejmuje zazwyczaj nastgpujace elementy:
e obstuge zamowien sprzedazy,
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e obsluge zamowien zakupu,

e produkcje,

e zapasy — skltadowanie, magazynowanie,
e wysyike/transport,

e wykazy dostawcow/odbiorcow.

3.1

Sciezka audytu przedsigbiorstwa powinna obejmowac¢ nastepujace elementy:
e sprzedaz,

zakupy 1 zamowienia zakupow,

kontrolg zapasow,

sktadowanie (i przesunigcia pomi¢dzy magazynami),

produkcije,

sprzedaz i zlecenia sprzedazy,

zgloszenia celne 1 dokumentacjg¢ celna,

wysyitke,

transport,

rachunkowos$¢, np. fakturowanie, noty kredytowe 1 debetowe, przelewy/ptatnosci.

Podsekcja 3.2: System ksiggowy i system logistyczny

321
Nalezy wskaza¢, czy przedsiebiorstwo wykorzystuje:
a) sprzet komputerowy, taki jak:
e niezalezne stacjonarne komputery osobiste (PC),
komputery PC potaczone w sie¢,
system komputerowy z zastosowaniem serwera,
system z zastosowaniem komputera klasy mainframe (komputery przystosowane do pracy z wieloma terminalami),
inne urzadzenia,
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b) oprogramowanie takie jak programy komputerowe umozliwiajgce prace komputera i uruchamianie aplikacji wspierajagcych dziatalnos¢
gospodarcza, np. Windows, UNIX itp.;
¢) systemy takie jak (poda¢ nazwe producenta):

e w pelni zintegrowane rozwigzania klasy ERP (Enterprise Resource Planning — Planowanie Zasobow Przedsigbiorstwa),

e potlaczenie réznych aplikacji ksiegowych i logistycznych,

e Dbranzowe rozwigzania programowe przeznaczone dla matych i $rednich przedsigbiorstw,

e rozwigzanie programowe stworzone przez zainteresowane przedsiebiorstwo lub na jego zlecenie.

Uwaga: W ramach procesu wydawania swiadectwa przedsigbiorca zostaje zobowigzany do przedstawienia:
- stopnia komputeryzacji,

- dostepnej platformy sprzetowej i dziatajgcego na niej systemu operacyjnego,

- podziatu funkcji na rozwojowe, testowe i operacyjne,

- podziatu funkcji miedzy uzytkownikami,

- sposobu kontrolowania dostepu do poszczegolnych czesci systemu,

- czy dokonywane byly zmiany adaptacyjne w pakiecie standardowym,

- wykazu kont ksiegi glownej,

- czy system wykorzystuje posrednie konta weryfikacyjne,

- sposobu, w jaki zobowigzania z tytutu cet / akcyzy / VAT sq rejestrowane w ksigdze glownej,

- CZy istnieje zarzqdzanie partiami,

- czy dane magazynowe sq powigzane z danymi finansowymi,

- sposobu zarzgdzania ksiegowoscig, czy ksiegowos¢ prowadzona jest przez dostawce oprogramowania bedgcego osobg trzecigq.

3.2.3
Jezeli dane czynno$ci, np. okreslanie danych statych lub danych kluczowych, sa podzielone pomigdzy kilka lokalizacji, nalezy wskazac,
ktore czynnosci sg wykonywane w poszczegolnych lokalizacjach.

Podsekcja 3.3 Systemy kontroli wewnetrznej
Zgodnie z art. 25 ust. 1 lit. f) RW UKC wnioskodawca powinien posiada¢ strukture administracyjng odpowiednig dla charakteru i

rozmiaru prowadzonej dzialalno$ci, ktora umozliwia zarzadzanie przeptywem towarow, a takze przeprowadza¢ kontrole wewnetrzne
umozliwiajgce zapobieganie nielegalnym lub nieprawidlowym transakcjom oraz wykrywanie takich transakcji.
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3.3.1

W czasie audytu przeprowadzanego przez kontrolerow przedsigbiorca powinien udowodni¢ fakt przeprowadzania systematycznych i
kompletnych przegladow swoich procedur, witacznie z udokumentowaniem wszelkich zmian i powiadamianiem pracownikéw, ktorych
one dotycza.

3.3.2

Przyktadowe rodzaje audytu:

- kontrola wewng¢trzna przeprowadzana przez przedsigbiorstwo lub spotke dominujaca;

- kontrola zewnetrzna przeprowadzana przez klientow, bieglych rewidentdw / niezaleznych audytorow, organy celne lub inne
organy publiczne.

W czasie audytu przeprowadzanego przez organ celny w zakladach przedsi¢biorcy bedzie on rowniez zobowigzany do udostepnienia
wszelkich sprawozdan oraz udokumentowania podj¢tych dziatan naprawczych majacych na celu usunigcie stwierdzonych niedociagnig¢.

3.3.3
Dane stale lub pliki podstawowe to najwazniejsze informacje o przedsigbiorstwie, np. nazwy 1 adresy odbiorcow, dostawcow,
dokumentacje produktu zawierajace informacje na temat danych towaréw, kodow towarow, pochodzenie towardw itp.

Podsekcja 3.4 Przeptyw towarow

34.1
Procedury rejestracyjne wnioskodawcy przed i po przybyciu towar6w powinny obejmowaé nastepujace elementy:
— procedury zamoéwien zakupu,
— potwierdzenie zamowienia;
— wysytke/transport towarow;
— wymogi dotyczace dokumentacji uzupetniajgce;;
— transport towaréw od granicy panstwa do zaktadu przedsiebiorcy lub klienta;
— odbior towarow w zaktadzie przedsiebiorcy lub klienta;
— platnosci/rozliczenia;
— W jaki sposob, kiedy i przez kogo towary sg wprowadzane do ewidencji magazynowe;j;
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W czasie skladowania towarow:

jasne oznaczenie miejsca sktadowania towarow;

bezpieczne sktadowanie towardw niebezpiecznych/szkodliwych;

czy stany magazynowe sg ewidencjonowane wg wartosci lub ilosci;

przeprowadzanie i czestotliwo$¢ inwentaryzacji;

w przypadku gdy towary przedsiebiorstwa sg sktadowane na terenie nalezagcym do osoby trzeciej — uzgodnienia pomiedzy
przedsiebiorstwem a osobg trzecig dotyczace prowadzenia ewidencji zapasow;

czy wykorzystywane jest tymczasowe miejsce sktadowania towarow;

W czasie procesu produkcji towarow:

zbieranie zamowien;

zapotrzebowanie pozycji magazynowych i dostawa z magazynu;

proces produkcji, zakres obowigzkdéw pracownikéw i prowadzenie ewidenci;

kody receptury;

ewidencjonowanie wytworzonego produktu i niewykorzystanych zapasow w ewidencji magazynowej;
zastosowanie standardowych metod produkcyjnych w produkciji;

W czasie procesu wysytki towardow:

3.4.2

przyjmowanie zamowienia od klientow 1 pozyskanie zlecenia lub zamoéwienia zakupu;
powiadomienie magazynu o zamowieniu sprzedazy / wydaniu towarow;

instrukcje dla osoby trzeciej, w przypadku gdy towary sa sktadowane w innym miejscu;
pobranie;

procedury pakowania;

w jaki sposob, kiedy 1 przez kogo jest aktualizowana ewidencja magazynowa.

Procedury sprawdzania i kontroli jako$ci w trakcie przybycia towarow powinny obejmowac nastepujace elementy:

sprawdzenie zgodnos$ci zamoéwienia zakupu z otrzymanymi towarami;

ustalenia w sprawie zwrotu / odmowy przyjgcia towardw;

ustalenia w sprawie rozliczen i sprawozdawczosci dotyczacej niepelnych i nadmiernych dostaw;
ustalenia w sprawie identyfikacji i korekty nieprawidlowych wpiséw w ewidencji magazynowe;j;
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identyfikacja w systemie towaré6w niewspdlnotowych;

W czasie sktadowania towarow:

rejestracja i kontrola stanow magazynowych;

identyfikacja towarow wspolnotowych i niewspdlnotowych (nie ma zastosowania do AEOS);

przemieszczanie 1 rejestracja towaroOw pomigdzy lokalizacjami na tym samym terenie lub na innym terenie;

ustalenia dotyczace sposobu postgpowania w przypadku uszkodzen, pogorszenia stanu lub zniszczenia towarow, strat i rdéznic
stanow magazynowych;

W czasie procesu produkcji:

monitorowanie 1 kontrole produkcji przeprowadzane przez zarzad, np. wspolczynnika produktywnosci;

sposOb postgpowania w przypadku nieprawidtowosci, rozbieznosci, odpadow, produktow ubocznych i strat w procesie
produkcji;

kontrola jakosci wytworzonych towarow i ewidencja wynikows;

bezpieczne usuwanie towarow niebezpiecznych;

W czasie procesu wysytki towarow;

kwity wysylkowe / dokumenty pobrania;

transport towarow do klientow lub do granicy panstwa w celu (powrotnego) wywozu;

odbior faktur za sprzedaz;

instrukcje dla agenta w kwestii (powrotnego) wywozu i odbioru / dostepnosci / kontroli dokumentacji uzupetniajacej;
potwierdzenie odbioru / dowdd wysyltki towardow;

zwroty towaréw — kontrola, liczenie i rejestracja w ewidencji magazynoweyj;

ptatnosci i noty kredytowe;

postepowanie w przypadku nieprawidtowosci, niepetnych dostaw i odchylen.

Podsekcja 3.5 Standardy celne

W celu spetnienia kryterium, o ktorym mowa w art. 25 ust. 1 lit. g) RW UKC, wnioskodawca powinien w razie potrzeby stosowaé
odpowiednie procedury obstugi licencji i pozwolen przyznanych zgodnie ze srodkami polityki handlowej lub zwigzanych 7 handlem
produktami rolnymi.
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W celu spetnienia kryterium, o ktorym mowa w art. 25 ust. 1 lit. i) RW UKC, wnioskodawca powinien zapewnié¢, aby odpowiedni
pracownicy zostali poinstruowani o obowigzku powiadamiania organow celnych w kazdym przypadku wykrycia trudnosci zwigzanych z
przestrzeganiem przepisOw oraz aby ustanowiono procedury powiadamiania organdéw celnych o wystgpieniu takich trudnosci.

351

Importerzy, eksporterzy i prowadzacy sktad powinni posiada¢ procedury obejmujace:

— sposob zapewnienia kompletno$ci, poprawnosci 1 terminowosci zgloszen celnych sktadanych osobiscie, w tym przeprowadzanie
kontroli przez zarzad;

— prezentacj¢ lub dostepno$¢ dokumentacji uzupetniajacej;

— aktualne dane (nazwy / nazwiska i adresy) agentéw celnych / zaangazowanych osob trzecich;

— sposOb wyznaczania agentow, tj. sprawdzanie wiarygodnosci i kompetencji przed ich wyznaczeniem;

— okolicznosci, w jakich sg oni wykorzystywani,

— umowy okreslajace szczegotowe zakresy obowigzkow, w tym rodzaj reprezentacji przez agenta celnego, np. bezposrednia lub
posrednia;

— sposoOb udzielania agentowi celnemu jasnych i jednoznacznych instrukcji;

— sposoOb udostgpniania agentowi celnemu dokumentacji uzupetniajacej (np. pozwolenia, $wiadectwa itp.), w tym sposoby przekazania,
przechowywania/zwrotu;

— sposob postepowania agenta celnego w przypadku gdy instrukcje sg niejasne;

— kontrole / weryfikacj¢ przez przedsigbiorce prawidtowosci 1 terminowos$ci czynno$ci podejmowanych przez agenta celnego;

— sposOb powiadamiania agenta celnego o bledach / zmianach dotyczacych odprawianych pozycji;

— postgpowanie w przypadku nieprawidlowosci;

— dobrowolne ujawnianie btgdéw organom celnym.

Przedstawiciele bedacy osobami trzecimi powinni posiada¢ nastepujace procedury:

— umowy okre$lajace szczegdlowe zakresy obowiazkow, w tym rodzaj przedstawicielstwa, z ktorego korzysta przedsigbiorstwo, np.
bezposrednie, posrednie;

— sposob zapewnienia kompletnos$ci, poprawnosci 1 terminowosci sktadanych zgloszen celnych, w tym przeprowadzanie kontroli przez
zarzad;

— terminowego przedstawiania lub udostepniania dokumentacji uzupetniajacej;

— sposOb zapoznawania pracownikow z wymaganiami klientow i warunkami umowy;
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— sposob postepowania w przypadku gdy instrukcje klientow sg niejasne lub gdy dostarczone informacje sg niepoprawne;
— sposob postepowania w przypadku stwierdzenia bteddéw / zmian dotyczacych odprawianych pozycji.
— dobrowolne ujawnianie btedéw organom celnym.

3.5.2

W przypadku gdy takie instrukcje sag udokumentowane, nalezy w trakcie audytu dokonywanego przez organ celny udowodni¢ fakt
przeprowadzania systematycznych i kompletnych przegladow takich instrukcji, wlacznie z udokumentowaniem wszelkich zmian i
powiadamianiem pracownikow, ktorych one dotycza.

353

Jezeli okre$lono procedury postgpowania w przypadku licencji i pozwolen, podczas audytu przeprowadzanego przez organ celny nalezy
udowodni¢ fakt przeprowadzania systematycznych i kompletnych przegladow takich procedur, wiacznie z udokumentowaniem wszelkich
zmian i powiadamianiem pracownikéw, ktérych one dotycza.

354

W celu spehnienia kryterium, o ktorym mowa w art. 25 ust. 1 lit. k) RW UKC, w razie potrzeby nalezy wdrozy¢ zadowalajace procedury
postepowania z pozwoleniami na przywoz 1 na wywo0z zwigzanymi z zakazami 1 ograniczeniami (takimi jak zakazy wwozu, materiaty
niebezpieczne itp.), w tym S$rodki zapewniajagce mozliwo$¢ odrdznienia towaréw objetych zakazami lub ograniczeniami od innych
towarow oraz zapewni¢ przestrzeganie takich zakazéw i ograniczen. W kwestii produktéw podwojnego zastosowania zob. pytanie 3.5.5.

355

W przypadku gdy wnioskodawca prowadzi handel towarami podlegajacymi przepisom rozporzadzenia o podwdjnym zastosowaniu
(rozporzadzenie Rady nr 428/2009/WE), powinien przedstawi¢ organom celnym wykaz tych towaréw. Wnioskodawca powinien rowniez
poinformowac organy celne, jezeli wdrozyl wewnetrzny program zgodnosci.

Podsekcja 3.6 Procedury dotyczace tworzenia Kopii zapasowych, odzyskiwania informacji, poprzednich wersji i archiwizacji

W celu spelnienia kryterium, o ktéorym mowa w art. 25 ust. 1 lit. h) RW UKC, wnioskodawca powinien wdrozy¢ odpowiednie procedury
archiwizacji ewidencji 1 informacji oraz ochrony przed utratg informacji.
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Procedury przedsigbiorstwa powinny uwzglednia¢ rodzaj nosnika danych, format, w jakim sg przechowywane, oraz to, czy dane sg
kompresowane i na jakim etapie. Jezeli zostala zaangazowana osoba trzecia, nalezy opisa¢ odpowiednie ustalenia, czgstotliwos$¢ 1 miejsce
wykonywania kopii zapasowych i archiwizacji danych.

Podsekcja 3.7 Ochrona systeméw komputerowych

W celu spetnienia kryterium, o ktorym mowa w art. 25 ust. 1 lit. ) RW UKC, wnioskodawca powinien mie¢ wdrozone odpowiednie
srodki bezpieczenstwa, aby zapewni¢ ochrone swojego systemu komputerowego przed nieupowaznionym dostepem oraz ochrong
dokumentacji.

3.7.1

W przypadku pytania a) czynnosci przedsigbiorstwa powinny uwzgledniac nastepujace elementy:

— poddawany aktualizacji plan bezpieczenstwa, opisujacy dostepne $rodki ochrony systemu komputerowego przed dostgpem 0sob
niepowolanych oraz przed celowym zniszczeniem lub utratg informacji;

— szczegbtowe informacje na temat tego, czy przedsigbiorstwo posiada rézne systemy w réznych lokalizacjach i w jaki sposob sa one
kontrolowane;

— kto jest odpowiedzialny za zabezpieczenie i obstuge systemu komputerowego przedsiebiorstwa (odpowiedzialno$¢ nie powinna by¢
ograniczona do jednej osoby, lecz podzielona na kilka osob, ktore posiadajg mozliwo$¢ wzajemnego monitorowania swoich
czynnosci);

— szczegotowe informacje na temat zapor sieciowych, systemow ochrony przed wirusami 1 innych systemow ochrony przez ztosliwym
oprogramowaniem;

— plan ciagtosci dziatania / plan awaryjny w przypadku wystapienia incydentow;

— zwyczajowe procedury, wigcznie z odzyskiwaniem wszystkich istotnych programow i1 danych utraconych z powodu awarii systemu;

— rejestry, w ktorych rejestruje si¢ kazdego uzytkownika i jego dziatania;

— czy obszarami newralgicznymi systemu zarzadza si¢ okresowo, i kto tego dokonuje.

W przypadku pytania b) nalezy wskaza¢ czgstotliwos¢ testowania systemu pod katem dostepu osob niepowotanych i sposob rejestracji
wynikow oraz sposob postepowania w przypadku incydentow stwarzajacych zagrozenie dla systemu.

3.7.2
Procedury w zakresie praw dostepu powinny obejmowac nastepujace elementy:
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— sposOb przyznawania dostepu i poziom dostgpu do systemOéw komputerowych (dostep do informacji szczegdlnie chronionych
powinien by¢ ograniczony do pracownikoOw upowaznionych do wprowadzania zmian / uzupetniania informacji);

— format ustalania hasel, czgstotliwos$¢ zmian i1 osoba odpowiedzialna za przydzielanie haset; oraz

— Uusuwanie / utrzymywanie / aktualizacja danych uzytkownikow.

Podsekcja 3.8 Bezpieczenstwo dokumentacji

381

Zwyczajowe czynnosci powinny obejmowac, co nastepuje:

— rejestrowanie i tworzenie kopii zapasowych dokumentow, w tym skanowanie i tworzenie mikrofiszek, oraz ograniczenie dostepu;

— podlegajacy aktualizacji plan bezpieczenstwa opisujacy dostgpne Srodki ochrony dokumentacji przed dostgpem 0so6b niepowotanych
oraz przed ich celowym zniszczeniem lub utrata;

— tworzenie kartotek i bezpieczne przechowywanie dokumentéw, w tym zakresy obowigzkow dotyczacych ich obstugi;

—  postepowanie w razie wystapienia incydentow zagrazajacych bezpieczenstwu dokumentacji.

3.8.2

Srodki podejmowane przez przedsiebiorce powinny uwzgledniaé, co nastgpuje:

— testowanie systemu pod katem nieuprawnionego dostepu i rejestracji wynikow;

— plan ciagtosci dziatania / plan awaryjny;

— udokumentowane dziatania naprawcze podjete w konsekwencji faktycznie zaistniatych incydentow.

Sekcja IV — Wyplacalnos¢ finansowa
(art. 39 lit. ¢) UKC, art. 26 RW UKC; czes¢ 2 sekcja Il wytycznych AEO; pkt 3 zafgcznika 2 do wytycznych AEO).

Wyptacalnosé¢ finansowa oznacza dobrg sytuacje finansowa, ktéra umozliwia przedsigbiorcy regulowanie jego zobowigzan stosownie do
rodzaju prowadzonej przez niego dziatalno$ci gospodarczej, w oparciu o ostatnie trzy lata. W przypadku gdy przedsigbiorca prowadzi
dziatalnos$¢ przez okres krotszy niz trzy lata, jego wyplacalno$¢ finansowa oceniana jest w oparciu o dostepng ewidencj¢ 1 informacje
(zob. pytanie 4.3). Ewidencja taka powinna dotyczy¢ wylacznie wnioskodawcy, ktory sktada wniosek o nadanie statusu AEO. Wszelkie
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posiadane informacje, ktore beda mialy wplyw na wyplacalnos¢ przedsiebiorcy w najblizszej przysztosci powinny zosta¢ przytoczone w
odpowiedzi na pytanie 4.4.

4.1
Nalezy szczegdtowo opisa¢ wszelkie przypadki postgpowania dotyczacego niewyptacalnosci, upadtosci lub likwidacji przedsiebiorstwa
lub jego majatku w ciaggu ostatnich trzech lat.

4.2
Wymagane dowody lub informacje moga rowniez dotyczy¢ wszelkich naleznosci warunkowych lub rezerw, aktywow obrotowych netto,
aktywOw netto oraz zakresu uwzglednienia warto$ci niematerialnych i prawnych.

W pewnych okolicznosciach normalne moze by¢, ze przedsigbiorstwo wykazuje ujemne aktywa netto, na przyklad jesli przedsigbiorstwo
zostato utworzone przez spotke dominujacag do celow badan i rozwoju, gdy jego zobowigzania moga by¢ finansowane kredytem
udzielonym przez spotke dominujaca lub instytucje finansowa. W takich okoliczno$ciach ujemne aktywa netto nie musza oznaczaé, ze
przedsigbiorstwo nie jest w stanie sptaci¢ swoich zobowigzan, lecz organy celne moga wymagaé dodatkowego potwierdzenia, takiego jak
zobowigzanie kredytodawcy, wskazanie na fakt posiadania gwarancji spotki dominujacej lub potwierdzenie z banku badz tez, jesli spotka
jest przedsigbiorstwem jednoosobowym lub spotka cywilng, lista majatku wlasnego, zapewniajacego wyptacalnos¢ przedsigbiorstwa.

Uwaga: W celu stwierdzenia wyplacalnosci finansowej organy celne mogq zazgdaé zloZenia aktualnego sprawozdania finansowego.
Podczas audytu przeprowadzanego przez organy celne moZe zachodzi¢ potrzeba skontrolowania pelnych sprawozdan rocznych za
ostatnie trzy lata. Organy celne mogq rowniez zazqdacé udostegpnienia do wglgdu biezgcych zestawien finansowych w celu zapoznania
si¢ 7 aktualng sytuacjq finansowq przedsie¢biorstwa.

Sekcja V — Praktyczne standardy w zakresie kompetencji lub kwalifikacji zawodowych
(art. 39 lit. d) UKC, art. 27 RW UKC, czes¢ 2 sekcja IV wytycznych AEO)

Uwaga:
Niniejsza sekcja dotyczy kryterium praktycznych standardéw w zakresie kompetencji lub kwalifikacji zawodowych dla AEO. Nalezy ja
wypetni¢ wylacznie w przypadku ubiegania si¢ o pozwolenie AEOC.
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W celu spelienia kryterium, o ktorym mowa w art. 27 RW UKC, wnioskodawca lub osoba odpowiedzialna za sprawy celne
wnioskodawcy musi spetni¢ jeden z nastepujacych praktycznych standardow w zakresie kompetencji: musi posiada¢ udokumentowane,
€O najmniej trzyletnie doSwiadczenie praktyczne w sprawach celnych lub musi spetni¢ celng norme jakoSci przyjeta przez europejski
organ normalizacyjny. Ewentualnie wnioskodawca lub osoba odpowiedzialna za sprawy celne wnioskodawcy musi pomys$lnie ukonczy¢
szkolenie z zakresu przepiséw prawa celnego istotnych w kontekscie podejmowanych dziatan z obszaru problematyki celnej, przy czym
szkolenie przeprowadza dowolny z podmiotow wymienionych w wykazie w art. 27 ust. 1 lit. b) RW UKC.

Osoba odpowiedzialng za sprawy celne w tym kontekscie jest osoba, o ktorej mowa w pytaniu 1.1.3 kwestionariusza samooceny i w
notach wyjasniajacych do niego.

5.1.1.
Mozliwe sposoby udokumentowania co najmniej trzyletniego do§wiadczenia praktycznego w sprawach celnych opisano szczegétowo w
czesci 2 sekcja 1V pkt 2.1 wytycznych AEO.

5.1.2.
W czasie, kiedy niniejsze noty wyjasniajgce sg w przygotowaniu, wcigz prowadzone sg prace nad celnymi normami jako$ci dotyczgcymi
spraw celnych przyjmowanymi przez europejski organ normalizacyjny.

5.2.1.

Jezeli chodzi o szkolenie z zakresu przepisOw prawa celnego istotnych w kontekScie podejmowanych dziatan z obszaru problematyki
celnej, nalezy zauwazy¢, ze nie we wszystkich panstwach cztonkowskich moze by¢ oferowane stosowne szkolenie. Przedsigbiorca moze
przej$¢ szkolenie w dowolnym panstwie cztonkowskim UE.

Sekcja VI — Wymogi dotyczace bezpieczenstwa i ochrony
(art. 39 lit. ) UKC, art. 28 RW UKC; czes¢ 2 sekcja 5 wytycznych AEO; pkt 4 zalgeznika 2 do wytycznych AEO)

Uwaga:

Niniejsza sekcja dotyczy kryterium bezpieczenstwa i ochrony dla AEO. Nalezy ja wypetni¢ wylacznie w przypadku ubiegania si¢ o
pozwolenie AEOS. Samoocena pod katem tego wymogu obejmuje wszystkie obiekty, w ktoérych wnioskodawca prowadzi dziatania z
obszaru problematyki celnej.
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Wymagany jest wysoki poziom $wiadomosci w kwestii srodkow bezpieczenstwa i ochrony, na poziomie wewnetrznym 1 w relacjach
stuzbowych z klientami, dostawcami i zewnetrznymi ustugodawcami, przy uwzglednieniu wiasnej roli przedsigbiorcy w
mi¢dzynarodowym tancuchu dostaw.

Nie nalezy myli¢ niniejszej kwestii z wymogami bezpieczenstwa i higieny pracy (zob. wytyczne AEO).

Zazwyczaj oczekuje si¢, iz wszelkie procedury, o ktorych mowa w niniejszej sekcji, zapewnig odpowiedni standard i bedg na tyle
szczegotowe, aby a) umozliwi¢ jasne okre§lenie osoby odpowiedzialnej i jej zastgpcy (zastepcOw); oraz b) aby umozliwi¢ zastgpCy
dziatanie w sposob okreslony przez osob¢ odpowiedzialng.

Wszystkie procedury powinny zosta¢ udokumentowane i udostgpnione organom celnym w czasie audytu w zakresie kryteriow AEO, 1 sa
zawsze badane na miejscu.

Dokumenty, ktore powinien sporzadzi¢ przedsiebiorca, szczegolnie w zwiazku z pkt 6.1.2 lit. a) i b), powinny odzwierciedlaé:
e rol¢ przedsiebiorstwa w miedzynarodowym tancuchu dostaw;
o charakter i wielko$¢ przedsigbiorstwa; oraz
e ryzyko i zagrozenia, na jakie narazone jest przedsigbiorstwo.

Podsekcja 6.1 — Informacje ogolne dotyczace bezpieczenstwa i ochrony

6.1.1.

Zgodnie z art. 28 ust. 1 lit. h) RW UKC wnioskodawca wyznaczyt osobg do kontaktow kompetentng w kwestiach bezpieczenstwa i
ochrony. W tym konteks$cie bezpieczenstwo i ochrona odnosza si¢ wyltacznie do bezpieczenstwa i ochrony z kryterium AEO. Nalezy
zwroci¢ uwage, ze nie jest to zwigzane z ,,bezpieczenstwem w miejscu pracy”’, poniewaz problematyka bezpieczenstwa w miejscu pracy
wykracza poza zakres omawianego kryterium bezpieczenstwa i ochrony.

6.1.2 lit. a)

Organy celne wymagaja przeprowadzenia udokumentowanej oceny ryzyka i zagrozen — przez samego wnioskodawce lub przez agencje
ochrony, jezeli wnioskodawca korzysta z ustug takiej firmy. Nieprzedstawienie takiej oceny w trakcie audytu organu celnego moze
skutkowa¢ automatycznym zaleceniem odrzucenia wniosku.
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Ocena ryzyka i zagrozen obejmuje wszystkie obiekty istotne z punktu widzenia dziatan celnych wnioskodawcy. Celem oceny jest
okreslenie ryzyka i zagrozen mogacych wystapi¢ w czgsci miedzynarodowego tancucha dostaw objetej dziatalnos$cig przedsigbiorcy oraz
analiza dost¢gpnych $§rodkéw ich ograniczenia. Powinna ona uwzglednia¢ wszelkie ryzyko zwigzane z bezpieczenstwem roli
przedsigbiorcy w migdzynarodowym tancuchu dostaw i obejmowac np.:

e fizyczne zagrozenia dla zaktadow i towarow;

e zagrozenia fiskalne;

e postanowienia umowne dotyczace partneréw handlowych w tancuchu dostaw.

Tego rodzaju ocena powinna koncentrowac si¢ na nastepujacych obszarach:
e towarach, ktorymi obraca/handluje przedsigbiorca;
e w razie koniecznosci — specjalnym zarzadzaniu tadunkiem lotniczym / poczta lotnicza (dostgpem, obstuga, przechowywaniem
itp.);
terenach i budynkach do celéw magazynowych, produkcyjnych itp.;
personelu, w tym rekrutacji, wykorzystaniu pracownikow zatrudnionych na czas okreslony, podwykonawstwie;
transporcie, zatadunku i roztadunku towarow;
systemie komputerowym, ksiggowosci i dokumentacji;
biezacych zgloszeniach na temat incydentow w ktorymkolwiek z powyzszych obszardw.

Nalezy réwniez wykazac, jak czesto dokonywany jest przeglad i aktualizacja danego dokumentu, a w ramach procedur nalezy uwzglednic
sposOb zglaszania incydentow oraz czgstotliwos$¢ przysztych przegladow. Organ celny bedzie rowniez wymagal wykazania, w jaki
sposob 1 w jakim terminie o procedurach obowiazujacych w przedsigbiorstwie s3 powiadamiani pracownicy i osoby odwiedzajace.

6.1.2 lit. b)
Nieprzedstawienie planu bezpieczenstwa lub oceny ryzyka i zagrozen w czasie audytu prowadzonego przez organ celny moze skutkowac
wczesniejszym zakonczeniem audytu lub odrzuceniem wniosku.

Nalezy sporzadzi¢ program przegladow planu bezpieczenstwa wraz z adnotacjami na temat zmian, opatrzonymi datg i podpisem osoby
odpowiedzialnej.

6.1.3.
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Nalezy dotaczy¢ opis przynajmniej pieciu gtdéwnych dostrzegalnych rodzajow ryzyka zidentyfikowanych przez przedsigbiorce. Organy
celne beda oczekiwaty, ze wnioskodawca dokona oceny ryzyka i uwzgledni to ryzyko w ocenie ryzyka i zagrozen, z podaniem
prawdopodobienstwa wystgpienia, skutkow oraz srodkow zaradczych. Na przyktad:

e przemyt nielegalnych towarow;

e zanieczyszczenie produktow;

e manipulacje przy towarach przeznaczonych na wywoéz;

e dostep 0s6b niepowotanych itp.

6.1.4.

Nalezy krotko opisaé proces tworzenia, wdrazania, monitorowania i przegladania §rodkow bezpieczenstwa. Wymagane jest wskazanie
osoby odpowiedzialnej oraz jej zadan. Jedna osoba zajmujgca stanowisko na odpowiednim szczeblu organizacyjnym powinna ponosié
0g6lna odpowiedzialno$¢ za wszystkie srodki bezpieczenstwa i posiada¢ uprawnienia konieczne do wdrazania odpowiednich $rodkow
bezpieczenstwa zaleznie od potrzeb. W przypadku braku takiej osoby nalezy wskazaé rozne odpowiedzialne za t¢ kwesti¢ dziaty oraz
0g6lny schemat koordynacji i zarzadzania.

W przypadku gdy przedsigbiorca korzysta z ustug agencji ochrony, osoba odpowiedzialna powinna nadzorowaé¢ umowe i zapewnic
odpowiednie porozumienie o poziomie ustug spetniajace wymogi AEO wynikajace z pytan przedstawionych w niniejszej sekcji.

Osoba odpowiedzialna powinna by¢ w stanie udziela¢ wyjasnien i1 dysponowaé¢ odpowiednimi procedurami w kwestii przygotowania,
przegladu i aktualizacji wszystkich srodkow bezpieczenstwa. Osoba taka odpowiada zazwyczaj za sporzadzenie wymaganych
dokumentéw, o ktorych mowa w pytaniu 6.1.2 lit. a) i b).

Organy celne oczekuja, ze zostang zapewnione wystarczajace procedury, ktére umozliwig kazdej osobie zastepujacej osobe
odpowiedzialng przejecie odpowiedzialnosci i podjecie koniecznych czynnosci.

6.1.5.
Cho¢ w wielu przypadkach o charakterze $rodkow bezpieczenstwa moze decydowaé specyfika danej lokalizacji, procedury
administrowania w zakresie tworzenia, wdrazania, monitorowania i przegladu takich srodkéw mogg zosta¢ zharmonizowane na uzytek
wszystkich lokalizacji. Brak harmonizacji srodkéw moze prowadzi¢ do zwigkszenia liczby audytow przeprowadzanych przez organy
celne.

6.1.6 lit. @) i b)
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Przedsiebiorca powinien posiada¢ udokumentowane procedury zapewniajace mozliwosci 1 motywacje do zglaszania wszelkich
incydentow zwigzanych z bezpieczenstwem przez pracownikow i, w miar¢ mozliwosci, przez osoby odwiedzajace, np. w przypadku
dostgpu oso6b niepowotanych, kradziezy lub korzystania z niezweryfikowanego personelu. Procedury powinny opisywaé sposob
takiego zgloszenia, osob¢ odpowiedzialng oraz miejsce jej zatrudnienia. Procedury powinny réwniez opisywaé szczegdélowo, w jaki
sposob 1 komu nalezy zglaszac takie incydenty (ze wskazaniem, gdzie mozna znalez¢ takg osobg¢ lub osoby).

W przypadku podania odpowiedzi ,,nie” nalezy okresli¢, w jaki sposob przedsiebiorca zamierza uregulowac t¢ kwesti¢ 1 w jakich
ramach czasowych.

W przypadku odpowiedzi twierdzacej nalezy opisaé, w jaki sposob instrukcje dotyczace bezpieczenstwa podawane sg do wiadomosci
pracownikow 1 w jaki sposob przedsiebiorca kontroluje ich znajomos$¢. Nalezy rowniez opisa¢, w jaki sposob instrukcje dotyczace
bezpieczenstwa sg podawane do wiadomosci os6b odwiedzajacych.

Zobacz rdwniez pytanie 6.3.2.

Odniesien do instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa nie nalezy myli¢ z wszelkiego rodzaju wymaganymi instrukcjami dotyczacymi
bezpieczenstwa i higieny pracy, co nalezy jednoznacznie obja$ni¢ osobom odwiedzajacym i pracownikom.

6.1.7 lit. a) i b)
Niniejsze pytanie dotyczy bezpieczenstwa migdzynarodowego tancucha dostaw, nie za$ incydentow zwigzanych z bezpieczenstwem i
higieng pracy.

Na przyktad:
e straty magazynowe;
e naruszenie zamknig¢;
e uszkodzenie urzgdzen majacych zapobiega¢ dokonywaniu manipulacji.

W przypadku wystapienia incydentow organy celne beda oczekiwaé, ze procedury wnioskodawcy dotyczace bezpieczenstwa i ochrony

zostang poddane przegladowi i zmianom w celu podjecia dzialan naprawczych. Konieczne jest rowniez udokumentowanie faktu
podania takich zmian do wiadomosci pracownikow i os6b odwiedzajacych.
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Jezeli po przeprowadzeniu przegladu procedur dotyczacych bezpieczenstwa i ochrony zostaja wprowadzone zmiany, zmiany takie
nalezy zapisa¢ w rejestrze zmian, z podaniem daty i ze wskazaniem miejsca lub miejsc zmian.

6.1.8 lit. a), b)ic)

Whnioskodawca powinien upewni¢ si¢, czy posiada oryginalng dokumentacj¢ — w tym sprawozdanie oceniajace, jezeli jest dostepne —
poniewaz moga jej zazada¢ organy celne podczas audytu na miejscu. W trakcie przygotowania i przeprowadzania audytu organy celne
biorg pod uwage odpowiednie swiadectwa.

Na przyktad:
e status zarejestrowanego agenta (certyfikat i sprawozdanie oceniajace);

e znany nadawca (certyfikat i sprawozdanie oceniajace);
e Zwiazek Ochrony Aktywdéw Technologicznych (TAPA) (certyfikat i raport z oceny);
e ISO (certyfikat i podrecznik jakos$ci);
e kod ISPS.
6.1.9.

W odpowiedzi nalezy poda¢ szczegotowe informacje dotyczace np. niebezpiecznych substancji chemicznych, towarow
wartosciowych, towarow objetych akcyza, oraz wskazac, czy obrét takimi towarami ma charakter regularny, czy okazjonalny.

Na przyktad:
e specjalne opakowanie;
e szczego6lne wymogi dotyczace sktadowania.

Zobacz réwniez pytanie 6.5.1 (Procesy logistyczne).
6.1.10 lit. a) i b)
W odpowiedzi nalezy poda¢ nazwe i adres firmy lub firm oraz wskazaé, od ilu lat $wiadcza one ustugi ochrony na rzecz

przedsigbiorcy, a takze okresli¢, czy Swiadcza one na rzecz przedsiebiorcy ustugi innego rodzaju.

Jezeli przedsigbiorstwo dokonato oceny zagrozen, w odpowiedzi nalezy réwniez potwierdzi¢, ze wszelkie zidentyfikowane rodzaje
ryzyka zostaty wlaczone do oceny ryzyka i zagrozen, o ktorej mowa w pytaniu 6.1.2 lit. a).
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W dokumentach nalezy poda¢ date lub daty przeprowadzenia oceny i wdrozenia ewentualnych zalecen. Dokument powinien zosta¢
udostepniony podczas audytu.

6.1.11.
W odpowiedzi nalezy wskaza¢ wymogi stawiane przez roéznych klientow / firmy ubezpieczeniowe oraz towary podlegajace
szczegblnym wymogom, np. szczegdlnym wymogom dotyczacym opakowania lub sktadowania.

W przypadku znacznej liczby produktow i wymogoéw wystarczy opis skrocony. Kwestia ta bedzie przedmiotem bardziej szczegdlowej
analizy podczas audytu.

Podsekcja 6.2 — Bezpieczenstwo budynkow

W celu spetnienia kryterium, o ktorym mowa w art. 28 ust. 1 lit. 8) RW UKC, wnioskodawca powinien zagwarantowac, ze budynki,
ktére majg by¢ uzytkowane w zwigzku z dziataniami objetymi pozwoleniem AEOS, beda zapewnialy ochrong przed nieuprawnionym
dostgpem 1 ze zostaly zbudowane z materiatow odpornych na proby uzyskania nieuprawnionego dostepu.

6.2.11it. a), b)ic)

Ma to rowniez zastosowanie w przypadku, gdy nalezy opisa¢ widoczne granice zewngtrzne terenu, np. ogrodzenia i bramy. Organy
celne oczekuja, ze wszystkie okna zewnetrzne 1 wewnetrzne, bramy 1 ogrodzenia beda zabezpieczone np. przy uzyciu urzadzen
zamykajacych, alternatywnych $rodkéw monitorowania lub kontroli dostgpu, takich jak wewngtrzne/zewnetrzne alarmowe systemy
antywlamaniowe lub telewizja przemystowa (CCTV).

W przypadku pytan a)—C) — szczegdétowe informacje na temat sposobu kontroli przestrzegania tych procedur, czestotliwosci kontroli
budynkoéw 1 ogrodzen oraz sposobu zglaszania incydentdw i reagowania na nie powinny znalez¢ si¢ w dokumencie wymaganym w
odpowiedziach 6.1.2 lit. a) lub b). Nalezy wskaza¢ odpowiedni punkt, sekcje lub strone (wersje/date) takiego dokumentu.

6.2.2lit.a) i b)

Nalezy wymieni¢ wszystkie punkty dostepu, o ile to mozliwe, z odniesieniem do planu zaktadu; nalezy wskaza¢ wszelkie drogi
ewakuacyjne obejmujace schody prowadzace do budynkéw; nalezy rozrozni¢ punkty dostepu przeznaczone do zatadunku (roztadunku)
towarow, dla ustugodawcow, ogdlnodostgpne stanowiska obstugi, miejsca odpoczynku dla kierowcow; nalezy wskaza¢ lokalizacje
stanowisk pracy ochrony/wartowni.
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Zaleznie od mozliwos$ci posiadanego systemu telewizji przemystowej (np. kamera statyczna lub obrotowa z zoomem) opis procedur
powinien obejmowac sposob kontroli 1 sposdob wykorzystania obrazu (proaktywny lub reaktywny).

Oprocz zewnetrznych §rodkéw kontroli dostgpu nalezy rowniez opisa¢ wewnetrzne srodki kontroli dostepu, w tym, w odpowiednim
przypadku, wewnetrzne srodki kontroli dostepu do obiektéw wspolnych.

Nalezy wskazaé, czy zaktad funkcjonuje w systemie catodobowym (np. praca na zmiany), czy w zwyktych godzinach pracy.

6.2.3.
W odpowiednim przypadku nalezy roéwniez opisa¢ wszelkie dostepne zapasowe generatory lub inne urzadzenia zapasowe
zapewniajace state o§wietlenie w przypadku przerw w dostawie energii elektrycznej, a takze sposob ich konserwacji.

6.2.4.
W jaki sposob identyfikowane sg klucze, i jakie procedury sg dostgpne w celu zapobiegania ich niewlasciwemu uzytkowaniu oraz jaki
jest sposob postgpowania w przypadku utraty kluczy?

Procedury powinny umozliwia¢ dostep do kluczy do zamykanych budynkow, zaktadow, pomieszczen, obszaréw zastrzezonych, szaf
na akta, sejféw, pojazdow 1 maszyn wylacznie upowaznionym pracownikom. Procedury przedsigbiorstwa powinny réwniez
obejmowac nastepujace elementy:

e miejsce wyznaczone do przechowywania kluczy;

e osob¢ odpowiedzialng za kontrolg bezpieczenstwa kluczy;

e wymoég ewidencjonowania faktu pobrania klucza, osoby pobierajacej, celu pobrania oraz faktu zwrotu klucza;

e sposOb postepowania w przypadku utraty lub niezwrocenia kluczy.

Nalezy opisa¢ wszelkie procedury zamknigcia oraz, w odpowiednim przypadku, wskaza¢ osoby odpowiedzialne za zamknigcie
zaktadu na noc i jego ponowne otwarcie w nast¢pnym dniu roboczym, ktérym powierzone zostaty klucze glowne.

Nalezy opisa¢ pozostale rodzaje urzadzen peknigcych funkcje klucza, np. ,kluczy radiowych” (wykorzystywanych np. do zdalnego
otwierania szlabanu parkingowego), z ktérych korzysta przedsigbiorstwo, oraz wskaza¢, komu zostaty one wydane.

6.2.5 lit. @), b), ¢) i d)
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Procedury przedsigbiorstwa powinny obejmowac nast¢pujace elementy:

e sposob kontroli / rejestracji 0sob odwiedzajacych, ktore wjezdzaja na teren przedsigbiorstwa wlasnymi pojazdami;

e sposob kontroli pojazdow pracownikdéw na terenie przedsigbiorstwa;

e wyznaczone miejsca postojowe dla osob odwiedzajacych i personelu, ktore nie sg potozone w bezposredniej bliskosci obszarow
zastrzezonych, np. punktow zatadunkowych, co ma na celu wyeliminowanie mozliwos$ci kradziezy, utrudniania pracy lub ingerencji;

e mechanizmy kontroli przestrzegania wymogoéw dotyczacych parkowania pojazdow.

a) Nalezy wskazaé, czy samochody osob odwiedzajacych sg parkowane w innym miejscu niz samochody personelu. Nalezy opisaé
wszystkie inne pojazdy posiadajace ograniczony czasowo dostep na teren zaktadu lub zaktadow, np. taksowki lub autobusy pracownicze.
b) Nalezy zadba¢ o dostgpnos¢ procedur zapewniajacych regularne przeglady i aktualizacj¢ uprawnien w celu uwzglednienia przypadk 6w
zmiany samochodow pracowniczych. Nalezy wskazac¢, czy pracownikom wydawane sg karty parkingowe, oraz opisa¢ mechanizm wjazdu
I wyjazdu z parkingu, np. zastosowanie szlabanu otwieranego przy uzyciu karty magnetyczne;.

¢) Nalezy opisa¢ wszelkie procesy lub procedury kontroli pojazdow, np. w przypadku gdy w godzinach szczytu szlabany sg obstugiwane
przez pracownika w celu zachowania odpowiednich odstepéw pomiedzy pojazdami i zapewnienia odpowiedniej kontroli wszystkich
pojazdow.

d) Nalezy opisa¢ wszelkie pisemne regulaminy dotyczace parkowania samochoddéw oraz sposéb ich podawania do wiadomosci personelu.
Nalezy wskaza¢, czy takie regulaminy zostaly uwzglednione w ocenie bezpieczenstwa.

Podsekcja 6.3 — Dostep do terenu przedsi¢biorstwa

Aby nie dopusci¢ do manipulowania towarami, wnioskodawca ustanawia zgodnie z art. 28 ust. 1 lit. b) RW UKC odpowiednie $rodki
uniemozliwiajagce uzyskanie nieuprawnionego dostgpu do biur, stref wysylkowych, dokéw zatadunkowych, przestrzeni ladunkowej 1
innych tego rodzaju miejsc.

6.3.11it.a)ib)

Nalezy przedstawi¢ krotki opis procesu precyzujac, w stosownych przypadkach, czy wystepuja ewentualne procesy specyficzne
wylacznie dla okreslonych lokalizacji. W przypadku wigkszej liczby zakladow pomocne moze by¢ opisanie lub dotaczenie graficznego
przedstawienia zaktadéw. Procedury powinny okresla¢, kto ma dostgp do okreslonych powierzchni, budynkéw i pomieszczen i1 w jaki
sposob jest to kontrolowane, np. przy pomocy klawiatur numerycznych lub kart magnetycznych. W ramach ograniczen dostgpu nalezy
uwzgledni¢ ocene ryzyka i zagrozen, o ktorej mowa w pkt 6.1.2 lit. a).
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System przedsiebiorstwa powinien umozliwia¢ identyfikacj¢ i monitorowanie préb dostepu osdb niepowotanych.
Nalezy opisa¢ posiadany system identyfikacji pracownikéw i odrdzniania ich od osdb odwiedzajacych, np. identyfikatory.

6.3.21it.a)ib)

W odpowiedzi nalezy potwierdzi¢ przedstawione informacje poprzez odniesienie do oceny ryzyka i zagrozen, o ktérej mowa w pkt 6.1.2
lit. a) 1 b). Nalezy opisa¢ wszystkie przypadki wspotpracy z innymi agencjami ds. bezpieczenstwa / organami egzekwowania prawa, ktore
posiadaja podobng wiedz¢ z zakresu bezpieczenstwa i ochrony.

Nalezy rowniez odnies¢ si¢ do odpowiedzi udzielonej w pkt 6.1.6 oraz not wyjasniajacych do tego pytania.

6.3.3.
Nalezy udostepni¢ organom celnym plan zaktadu. Cho¢ plan nie jest elementem obowigzkowym, wszelkie ilustracje pomoga organom
celnym w przygotowaniu audytu i mogg skrdci¢ czas trwania audytu na miejscu.

Plan moze zawiera¢ zdjecie satelitarne obiektu / zdjecie z internetu, o ile jest dostepne.

Wszelkie ilustracje lub plany powinny zawiera¢ date sporzadzenia 1 inne niepowtarzalne cechy pozwalajace na ich identyfikacje na
potrzeby okreslenia $ciezki audytu w procesie ubiegania si¢ o nadanie statusu AEO.

6.3.4.

Nalezy zwroci¢ szczegdlng uwage na wszelkie inne firmy dziatajace na terenie przedsigbiorstwa, ktore nie uczestnicza w realizacji
dostaw na rzecz przedsigbiorcy, a jedynie wystgpuja w roli najemcoOw. Ze wzgledu na fakt, Ze najemcy moga stanowi¢ szczegolny
problem zwigzany z bezpieczenstwem, nalezy przedstawi¢ krotki opis wszelkich ustalen dotyczacych np. oddzielnego wejscia na teren
przedsigbiorstwa i jego uzytkowania przez takich najemcow.

Nalezy rowniez odnies¢ si¢ do pkt 6.12.

Podsekcja 6.4 — Jednostki ladunku
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W celu spehienia kryterium, o ktorym mowa w art. 28 ust. 1 lit. ¢) RW UKC, nalezy podja¢ odpowiednie $rodki w zakresie
postepowania z towarami, ktére obejmuja ochron¢ przed nieuprawnionym wprowadzaniem lub wymiang towaréw, ochrong przed
niewlasciwym postepowaniem z towarami oraz ochron¢ przed manipulowaniem jednostkami tadunku.

Jednostki tadunku oznaczaja kontenery, pojazdy-cysterny, furgonetki, pojazdy ci¢zarowe, inne pojazdy, rurociggi itp., ktorymi
transportowane sg towary przedsiebiorcy. Konieczne sg procedury stuzace do badania integralnosci jednostki tadunku przed zatadunkiem.
Podczas wizyty nalezy udostepni¢ dane wtascicieli / dostawcow jednostek tadunku.

6.4.1.
Integralno$¢ jednostek tadunku nalezy zapewnié np. poprzez objecie ich stalym monitorowaniem lub przechowywanie ich na
bezpiecznym, zamknietym obszarze badz poddanie kontroli przed wykorzystaniem. Dostep do jednostek ladunku powinny mieé
wylacznie osoby, ktorych tozsamos¢ zostata w odpowiedni sposob potwierdzona, oraz posiadajace odpowiednie uprawnienia. Procedury
przedsiebiorstwa powinny obejmowac nastepujace elementy:

e sposob kontroli dostgpu do obszaru, na ktérym znajdujg si¢ jednostki tadunku (np. pracownicy, zewnegtrzni kierowcy

cigzarowek itp.);
e dostep wylacznie dla os6b upowaznionych;
e sposob zapewnienia stalego monitorowania jednostek, np. poprzez wyznaczenie 0s6b odpowiedzialnych i zastgpcow.

6.4.2.
Procedury przedsigbiorstwa powinny obejmowac nastgpujace elementy:
e wskazanie osoby odpowiedzialnej, ktorej zgtaszane sg informacje o incydentach;
sposoOb zglaszania 1 rejestrowania incydentows;
konieczne czynnos$ci, w tym zglaszanie organom egzekwowania prawa / kadrze kierowniczej wyzszego szczebla;
przeglady 1 zmiany istniejacych procedur;
powiadamianie personelu o wszelkich zmianach.

W czasie wizyty organy celne beda oczekiwa¢ udokumentowania powyzszych srodkow kontroli.

6.4.31it.a)ib)
Nalezy opisa¢ rodzaj stosowanych zamknig¢ oraz standardéw spelnianych przez poszczegélne zamknigcia. Nalezy poda¢ nazwe
producenta, opisa¢ procedure wydawania zamknig¢ i rejestracji faktu wydania, wykorzystania i usunigcia zamknigcia.
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Nalezy udokumentowac¢ procedury dotyczace zerwanych i naruszonych zamknig¢.

6.4.4.
W zaleznosci od rodzaju wykorzystywanej jednostki tadunku nalezy stosowaé 7-punktowy proces kontroli (dotyczy to rowniez jednostki
ciggnacej), obejmujacy:
o $ciang¢ przednia,
lewg strong;
prawa strong;
podiogg;
sufit/dach;
drzwi wewnetrzne/zewnetrzne;
czeg$¢ zewnetrzng / podwozie.

6.4.5 lit. a)-d)

Konserwacja powinna mie¢ charakter staly, nie za$ ograniczony do przypadkow uszkodzen lub incydentow. W przypadku gdy
konserwacj¢ przeprowadza si¢ poza terenem przedsiebiorstwa lub bez nadzoru pracownikow przedsigbiorstwa, wymagana jest kontrola
integralnos$ci jednostki tadunku po jej powrocie na teren przedsigbiorstwa. Procedury przedsigbiorstwa powinny obejmowac:

o wymogi dotyczace przeprowadzania przez pracownikow kontroli integralno$ci jednostek po ich powrocie;
o rodzaje i terminy wymaganych kontroli oraz osoby odpowiedzialne za ich przeprowadzenie;

. sposob informowania personelu o procedurach;

. kontrole zarzadzania i ich czestotliwo$¢ jako forma ponownej kontroli jednostek.

Nalezy wskaza¢, czy przeprowadzane sg rutynowe kontrole wszystkich jednostek tadunku, zar6wno przed przyjeciem przychodzacego
tadunku, jak i przed zatadunkiem towarow do wysylki, oraz czy odpowiednie procedury zostaty uwzglednione w dokumentach, o ktorych
mowa w pkt 6.1.2 lit. a) i b).

Podsekcja 6.5 — Proces logistyczny

6.5.1 lit. a)—d)
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Niniejszy punkt obejmuje przemieszczanie przywozonych Ilub wywozonych towardw z miejsca prowadzenia dziatalnosci
przedsigbiorstwa do granicy panstwa, przez terytorium UE oraz pomigdzy ré6znymi obiektami.

Nalezy wymieni¢ wszystkie wykorzystywane $rodki transportu rozpoczynajacego si¢ lub konczacego na terenie przedsigbiorstwa i
realizowanego dalej w ramach migdzynarodowego tancucha dostaw. Nalezy wskaza¢ sposob wykorzystania danego $rodka transportu.

W przypadku gdy przedsigbiorca korzysta z ustugodawcow zewnetrznych, nalezy rowniez odnies¢ si¢ do pkt 6.12 (Ustugi zewngtrzne).

Podsekcja 6.6 — Towary przychodzace

W celu spehienia kryterium, o ktorym mowa w art. 28 ust. 1 lit. b) RW UKC, nalezy ustanowi¢ odpowiednie $rodki uniemozliwiajgce
uzyskanie nieuprawnionego dostepu do stref wysytkowych, dokéw zatadunkowych i przestrzeni tadunkowe;.

6.6.1 lit. a) i b)

Procedury powinny obejmowac wszystkie etapy od momentu ztozenia zamoéwienia po dostawe w ramach migdzynarodowego tancucha
dostaw.

Udokumentowane procedury powinny odzwierciedla¢ przemieszczanie towardw i dotyczacych ich dokumentéw oraz obejmowac inne
zaangazowane strony, takie jak dostawcy, firmy pakujace, przewoznicy itp.

6.6.2.

Jezeli przedsigbiorca zawart z dostawcami krajowymi lub dostawcami z UE 1 spoza UE ustalenia dotyczace $rodkow bezpieczenstwa,
nalezy powiadomi¢ personel o takich ustaleniach oraz okresli¢ procedury weryfikacji ich przestrzegania. Nalezy opisa¢ proces, W ramach
ktorego pracownicy sg informowani o §rodkach bezpieczenstwa, i czestotliwos¢ wszelkich srodkow z zakresu utrwalania umiejetnosci
oraz uwzgledni¢ sposob dokumentowania takich dziatan na potrzeby kontrolera i wszelkich przegladéw dotyczacych statusu AEO.

Procedury przedsigbiorstwa powinny rowniez obejmowac:
e wyznaczanie pracownikow odpowiedzialnych za przyjgcie kierowcy i odbidr towaréw po ich przybyciu;
e prowadzenie terminarza spodziewanego przybycia towarow;
e postepowanie w przypadku niespodziewanego przybycia towarow;
e rejestracj¢ dokumentacji przewozowej i celnej towarzyszacej towarom;
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e weryfikacj¢ towardéw pod katem zgodnosci z towarzyszaca im dokumentacjg celng 1 przewozowa;

e kontrole integralnosci wszelkich zamknig¢;

e rejestracje wykonania kontroli i jej wynikéw;

informowanie organow celnych o przybyciu towarow w celu umozliwienia im przeprowadzenia niezbednych kontroli;
wazenie/liczenie 1 sprawdzanie zgodnosci towaréow z wykazami zaladunkowymi / zamdéwieniem zakupu;

kontrole jakosci;

odpowiednie oznakowanie towarow przed zmagazynowaniem w celu umozliwienia identyfikacji;

identyfikacje¢ 1 sprawozdawczo$¢ dotyczaca rozbieznosci lub niezadowalajacych wynikow kontroli jakosci;
informowanie dziatéw zakupow i1 administracji o odbiorze towarow.

Moze to by¢ uzaleznione np. od tego, czy przedsigbiorca ma do czynienia z towarami warto$ciowymi / towarami wysokiego ryzyka. W
ustaleniach takich mozna okreslié, ze towary:

e muszg dotrze¢ w takim samym stanie, w jakim znajdowaty si¢ w momencie opuszczenia dostawcy;

e muszg byc¢ stale opatrzone zamknigciem;

e nie moga narusza¢ wymogow bezpieczenstwa ani ochrony.

Procedury przedsigbiorstwa powinny obejmowac:
e powiadamianie o podjetych ustaleniach personelu odpowiedzialnego za odbidr towardéw przychodzacych, w szczegdlnosci w celu
zapoznania go ze sposobem postgpowania w przypadku wykrycia nieprawidtowosci;
e systematyczne przeglady 1 aktualizacja takich procedur;
e kontrole przeprowadzane przez zarzad / kontrolne nadzorcze majace na celu zapewnienie przestrzegania takich wymogow przez
personel.

6.6.3 lit. a) i b)

W momencie przybycia jednostki tadunku z natozonymi zamknig¢ciami nalezy zastosowac srodki majace zapewni¢ wilasciwy sposob
obchodzenia si¢ z zamknig¢ciami. Powinny one obejmowac kontrole wzrokowa w celu ustalenia, czy a) zamknigcia sg rzeczywiscie
nienaruszone i b) brak jest sladow préb naruszenia. Po uzyskaniu zadowalajacego wyniku kontroli wzrokowej upowazniona osoba moze
przystapic¢ do fizycznego sprawdzenia zamknigcia, wywierajac odpowiednio silny nacisk w celu upewnienia si¢, ze zamknigcie faktycznie
jest nienaruszone.

6.6.3 lit. )
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Jezeli przedsigbiorstwo wnioskodawcy prowadzi obrot okreslonymi rodzajami towardow, ktore wymagaja stosowania okreslonych
srodkdw bezpieczenstwa (np. tadunkiem lotniczym / poczta lotniczg), procedury wdrozone przez wnioskodawce powinny obejmowaé
sposoOb stosowania tych srodkéw / kontrole stosowania tych §rodkéw. Przyktadowo, jezeli wnioskodawca jest zarejestrowanym agentem —
czy 1 w jaki sposob wnioskodawca sprawdza deklaracje przewoznika i jego tozsamo$¢ w celu zapewnienia bezpiecznego transportu
fadunku lotniczego / poczty lotniczej od znanego nadawcy.

6.6.5.
W zaleznosci od charakteru towardw, z ktorymi ma do czynienia przedsigbiorstwo, ich liczenie, wazenie lub kwantyfikacja moga nie by¢
wymagane. Nalezy opisa¢ alternatywng metodg¢ rozliczania towardéw przychodzacych oraz potwierdzania ich zgodno$ci.

6.6.6

Procedury przedsiebiorstwa powinny obejmowac:
e w jaki sposob i na podstawie jakich dokumentow, kiedy i przez kogo odebrane towary sag wprowadzane do ewidencji magazynowej;
e sprawdzanie zgodno$ci towaréw z wykazami zatadunkowymi i zamowieniami zakupu;
e rejestracje towarow w ewidencji magazynowej jak najszybciej po ich przybyciu.

6.6.7 lit. a) i b)
Powinien istnie¢ podzial obowigzkéw na zamawianie towardéw (zakupy), odbior towaréw (magazyn), wprowadzanie towarow do systemu
(administracja) 1 rozliczanie faktur. Podziat taki uzalezniony jest od wielkosci 1 ztozonos$ci przedsigbiorstwa.

Podsekcja 6.7 — Skladowanie towaréw

Niniejsza podsekcja dotyczy wylacznie skladowania towaréw w ramach miedzynarodowego lancucha dostaw.

6.7.1-6.7.5
Procedury przedsigbiorstwa powinny obejmowac:

e Wwyznaczone bezpieczne i zapewniajagce ochrone miejsce sktadowania towarow, ktore w jednoznaczny sposob zostato wskazane
personelowi kontrolujacemu;

e miegjsce sktadowania dostepne wylgcznie dla upowaznionego personelu;
¢ regularne inwentaryzacje;
¢ kontrolg towardow przychodzacych, przemieszczenie towardéw do innego zaktadu, state i tymczasowe usuwanie towardw;
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e czynnosci wymagane w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci, rozbieznosci, strat lub kradziezy;

e postepowanie z towarami 1 przetwarzanie towardéw oraz ich powrdt do magazynu,

e w stosownych przypadkach — odrebne sktadowanie rdéznych rodzajow towardéw, np. towardw unijnych, nieunijnych,
wartosciowych, niebezpiecznych, fadunku lotniczego / poczty lotniczej;

e prowadzenie i niezwloczng aktualizacje ewidencji magazynowej, wlacznie z lokalizacjg towardw;

e uregulowanie wszystkich aspektéw zwigzanych z bezpieczenstwem magazynu.

Standardy bezpieczenstwa uzaleznione s3 od rodzaju towardw oraz wielkosci i zlozonos$ci przedsigbiorstwa, od firm zajmujacych
pojedyncze pomieszczenie w budynku biurowym po duze firmy posiadajace wiele zaktadow na terenie kilku panstw cztonkowskich.

6.7.6
W przypadku podwykonawstwa nalezy wskaza¢ przedsiebiorstwo lub przedsigbiorstwa odpowiedzialne za sktadowanie.

Podsekcja 6.8 — Produkcja towarow
Niniejsza podsekcja dotyczy wylacznie produkcji towaréow w ramach mi¢dzynarodowego lancucha dostaw.

Przedsigbiorca udziela odpowiedzi na pytania 6.8.1-6.8.4 tylko jezeli dotycza jego dziatalno$ci. W tym kontekscie produkcja moze
obejmowac szereg czynnosci, od wytwarzania produktu z surowcdéw po montaz z zakupionych czesci.

6.8.11it. a) i b)

W opisie nalezy podaé, czy personel uczestniczacy w produkcji sktada si¢ z pracownikow zatrudnionych w przedsigbiorstwie na state,
czy z personelu tymczasowego. Nalezy opisa¢ lokalizacje produkcji na terenie przedsigbiorstwa i w miar¢ mozliwosci wskazacé ja na kopii
planu zaktadu. Nalezy réwniez odnies¢ si¢ do pkt 6.2.3.

6.8.2.
Odpowiedz nalezy uzasadni¢ odpowiednio przez odniesienie do oceny ryzyka i zagrozen, o ktorej mowa w pkt 6.1.2 lit. a) i b). Wszelkie

kontrole powinny zosta¢ odpowiednio udokumentowane, wlacznie z podpisem osoby odpowiedzialnej i datg.

6.8.3.

187



Zatacznik 1b
do TAXUD/B2/047/2011- REV6

Nalezy odnies¢ si¢ do pomocy technologicznych pozwalajagcych na stwierdzenie integralnosci opakowania (np. kontrola masy, nadzor za
posrednictwem telewizji przemystowej itp.). Nalezy réwniez opisa¢ proces zabezpieczenia opakowan indywidualnych i sposobu
konsolidacji opakowan, np. umieszczanie na paletach. Nalezy wskaza¢, w ktorym momencie odbiorca (adres / kraj) staje si¢ znany, i w
jaki sposob informacje te sg sprawdzane.

6.8.4.

Opis powinien zawiera¢ odniesienie do wszelkich uzgodnien umownych lub uméw o gwarantowanym poziomie ustug z osobami
trzecimi. Organy celne zazadaja przedstawienia takich informacji.

Dotyczy to réwniez miejsca konsolidacji opakowan.

Podsekcja 6.9 — Zatadunek towarow

6.9.1lit. a)ib)oraz6.9.2a),b)ic)
Nalezy wyznaczy¢ personel do nadzorowania zatadunku towaréw w celu uniknigcia sytuacji, w ktoérej towary beda mogly zostaé
pozostawione lub zatadowane bez nadzoru. Procedury przedsigbiorstwa powinny obejmowac:

e Wyznaczenie pracownikow odpowiedzialnych za przyjecie kierowcy i zatadunek towarow;

e stalg obecno$¢ wyznaczonych pracownikow;

e procedure stosowang w przypadku nieobecnosci wyznaczonych pracownikdéw, np. wyznaczanie zastgpcow;

¢ zaladunek wytacznie w obecnosci upowaznionego personelu;

e wazenie, liczenie, zestawianie 1 znakowanie towarow;

e postgpowanie w przypadku rozbieznosci/nieprawidtowosci;

e zastosowanie zamknie¢ i rejestracj¢ w dokumentacji/ewidencji w celu zapewnienia wykorzystania zamkni¢¢ dla wilasciwych
towarow, ich zgodnosci ze standardami oraz stosowania zgodnie z wymogami prawa;

e rejestracje dokumentacji przewozowej i celnej towarzyszacej towarom;

e weryfikacje towarow pod katem zgodnosci z towarzyszacg im dokumentacja przewozowa i celng;

e rejestracje wykonania 1 wynikow kontroli;

¢ informowanie organdw celnych o wysylce towarow w celu umozliwienia im przeprowadzenia kontroli;
¢ informowanie dziatéw zakupdéw 1 administracji o wysylce towarow;

188



Zatacznik 1b
do TAXUD/B2/047/2011- REV6

e w jaki sposob (na podstawie jakich dokumentéw), kiedy i przez kogo zatadowane towary sa wprowadzane do ewidencji
magazynowej;

e sprawdzenie zgodno$ci towaréw z wykazami zatadunkowymi i zamowieniami sprzedazy;

e zarejestrowanie wyprowadzenia towaré6w w ewidencji magazynowej jak najszybciej po ich wysytce;

e potwierdzenie odbioru towardw 1 wszelkich nieprawidtowosci przez klientow;

e W odpowiednim przypadku — dowod wywozu.

6.9.3.

Sekcja ta ma zastosowanie wylacznie w przypadku, gdy klienci uzgodnili z przedsigbiorca szczegdlne wymogi, np. konieczno$¢
natozenia zamkni¢¢, opakowania i oznakowania wszystkich towar6w w okreslony sposdb pod katem wymogoéw przeswietlania
promieniami Rentgena. W takim przypadku o uzgodnieniach nalezy powiadomié personel, a procedury przedsigbiorstwa powinny
obejmowaé przeprowadzane przez zarzad/nadzorcze kontrole przestrzegania takich wymogoéw przez personel. Procedury powinny by¢
poddawane regularnym przegladom i aktualizacji.

Zobacz rowniez odpowiedz na pytanie 6.1.11.

6.9.7.
W uzasadnieniu odpowiedzi w niniejszej sekcji nalezy odnie$¢ si¢ do odpowiedniej czesci oceny ryzyka 1 zagrozen, o ktorej mowa w
pytaniu 6.1.2. lit. a) i b).

Nieprawidlowo$ci moga dotyczy¢ zwrotow towardow przez klientdw, nieuprawnionych kierowcow, przypadkdéw naruszenia urzadzen
majacych zapobiega¢ dokonywaniu manipulacji itp.

Podsekcja 6.10 — Wymogi bezpieczenstwa dotyczace partneréw handlowych

W celu spelnienia kryterium, o ktéorym mowa w art. 28 ust. 1 lit. d) RW UKC, wnioskodawca powinien podjaé¢ Srodki
umozliwiajgce precyzyjne zidentyfikowanie jego partnerow handlowych oraz zagwarantowanie, poprzez realizacje odpowiednich
postanowien umownych lub wdrozenie innych stosownych Srodkow zgodnie z modelem biznesowym wnioskodawcy, Ze tacy

partnerzy handlowi zapewniajg bezpieczenstwo swojej czesci miedzynarodowego lancucha dostaw.

Partnerami handlowymi moga by¢ dostawcy (towarow lub ustug) badz klienci.
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6.10.1.

Odpowiedz powinna by¢ uzasadniona dokumentami. Organ celny bedzie oczekiwal przedstawienia dokumentéw uzasadniajacych
udzielong odpowiedz. Dokumenty takie powinny zawiera¢ adnotacj¢ na temat kontroli przeprowadzonych przez przedsigbiorce. Nalezy je
udostepni¢ do wgladu w czasie wizyty organow celnych.

6.10.2 lit. a) i b)

Whnioskodawca odpowiada przede wszystkim za swoja czg$¢ miedzynarodowego tancucha dostaw, za towary, ktore kontroluje, 1 za
obiekty, w ktorych prowadzi dziatalno$¢. Bezpieczenstwo migdzynarodowego tancucha dostaw zalezy jednak réwniez od bezpieczenstwa
partneréw handlowych wnioskodawcy, nalezy zatem poczyni¢ wszelkie starania, aby zagwarantowaé, ze partnerzy handlowi
wnioskodawcy bedg przestrzega¢ wymogow AEO w zakresie bezpieczenstwa.

Wymogi, jakie musza spetnia¢ dostawcy, moga dotyczy¢ np. oznakowania, zastosowania zamkni¢¢, pakowania 1 etykietowania towarow
w szczegblny sposob lub prze§wietlania promieniami Rentgena itp. oraz zgodnos$ci z obowigzujgcymi standardami migdzynarodowymi.

Tam, gdzie to wymagane, procedury przedsiebiorstwa powinny obejmowac:
e w miar¢ mozliwosci, regularne kontrole na terenie przedsigbiorstwa dostawcy w celu weryfikacji przestrzegania wymogow;
e powiadamianie personelu o takich uzgodnieniach w celu kontroli zgodno$ci w chwili przybycia towarow;
e ustalenia dotyczace zgtaszania nieprawidlowosci / incydentéw przez pracownikow;
e kontrole przeprowadzane przez zarzad/nadzorcze kontrole przestrzegania takich wymogdw przez personel;
e dzialania naprawcze podejmowane w nastepstwie zidentyfikowanych przypadkow naruszenia takich ustalen;
e regularne przeglady 1 aktualizacje procedur.

Organ celny bedzie oczekiwal przedstawienia dokumentéw uzasadniajacych udzielong odpowiedz. Dokumenty takie powinny zawieraé
adnotacj¢ na temat kontroli przeprowadzonych przez przedsiebiorce. Nalezy je udostepni¢ do wgladu w czasie wizyty organdow celnych.

6.10.3.

OdpowiedZz powinna by¢ uzasadniona dokumentami. Organ celny bedzie oczekiwal przedstawienia dokumentéw uzasadniajacych
udzielong odpowiedz. Dokumenty takie powinny zawiera¢ adnotacj¢ na temat kontroli przeprowadzonych przez przedsigbiorce. Nalezy je
udostepni¢ do wgladu w czasie wizyty organdéw celnych.
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Wszelkie naruszenia powinny znalez¢ odzwierciedlenie w dokumentach, o ktorych mowa w pkt 6.1.2 lit. a) i b), wraz z odpowiednig
aktualizacja 1 dodatkowym $rodkiem zaradczym lub §rodkami zaradczymi.

Podsekcja 6.11 — Bezpieczenstwo personelu

W celu spehnienia kryterium, o ktorym mowa w art. 28 ust. 1 lit. €) i g) RW UKC, wnioskodawca powinien:

a) podda¢ potencjalnych pracownikéw, ktoérzy majg zosta¢ zatrudnieni na stanowiskach wrazliwych pod wzgledem bezpieczenstwa,
kontrolom bezpieczenstwa w zakresie dopuszczalnym na mocy prawa krajowego oraz — W uzasadnionych przypadkach — okresowo
kontrolowa¢ pracownikow zatrudnionych na takich stanowiskach;

b) zapewni¢ regularny udzial zatrudnionych pracownikow odpowiedzialnych za kwestie bezpieczenstwa w programach na rzecz
podnoszenia §wiadomos$ci w zakresie bezpieczenstwa.

6.11.1lit. a), b)ic)
Prowadzona przez przedsigbiorce polityka zatrudnienia powinna odzwierciedla¢ wymogi w zakresie bezpieczenstwa wynikajace z
wlasnej oceny ryzyka. Procedury przedsigbiorstwa powinny obejmowac:
e sprawdzanie przesztosci nowych i obecnych pracownikow, ktorzy zostang zatrudnieni lub przeniesieni na stanowiska wrazliwe
pod wzgledem bezpieczenstwa;
e pozyskiwanie i analizowanie referencji w momencie zatrudnienia;
e identyfikacje najwazniejszych stanowisk zwigzanych z bezpieczenstwem 1 przeprowadzanie koniecznych kontroli pod katem
wyrokow zatartych 1 niezatartych;
e wymoég powiadamiania przeloZonego przez pracownika o pouczeniach policyjnych / kaucjach, toczacych si¢ postgpowaniach
sagdowych lub wyrokach;
e pozbawienie dostepu do komputera i zwrot przepustki w przypadku rezygnacji lub zwolnienia pracownika;
e ujawnianie przez personel wszelkiego innego zatrudnienia.

Wszelkie kontrole zgodnosci powinny zosta¢é odpowiednio udokumentowane poprzez parafowanie i opatrzenie datg stosownego
protokotu kontrolnego.

6.11.2 lit. a) i b)
Wymagane jest, aby procedury zostaty zawarte w dokumentach, o ktérych mowa w pkt 6.1.2. lit. a) i b). Powinny one obejmowaé sposob
kontroli potencjalnych nowych pracownikow przed przedstawieniem im propozycji zatrudnienia; proces wdrozenia do pracy i szkolen
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powinien obejmowac instrukcje przedsigbiorstwa dotyczace bezpieczenstwa. Nowi pracownicy powinni podpisaé oswiadczenie o
zapoznaniu si¢ z powyzszymi kwestiami. Procedury powinny réowniez obejmowac $rodki podejmowane w przypadku przeniesienia
obecnych pracownikow na stanowiska wrazliwe pod wzgledem bezpieczenstwa.

6.11.3 lit. a), b), ¢) i d)

Caly personel powinien odby¢ odpowiednie szkolenie z zakresu wymogéw bezpieczenstwa i ochrony, takich jak protokoty
bezpieczenstwa, wykrywanie przypadkOw wtargniecia 1 manipulacji oraz zglaszanie incydentow 1 ryzyka zwigzanego z
migdzynarodowym tancuchem dostaw. Za szkolenie personelu powinna odpowiada¢ jednostka lub grupa oséb (wewnetrzna lub
zewngetrzna). W przypadku wprowadzenia zmian nalezy zaktualizowac program szkolen, a wszystkie dziatania szkoleniowe nalezy
rejestrowac.

W przypadku dostawcy zewngtrznego nalezy podpisa¢ odpowiednig umowe o gwarantowanym poziomie uslug. Nalezy rowniez odnies$¢
si¢ do pkt 6.12.1.

6.11.4 lit. a) i b)

Przedsigbiorstwo powinno mie¢ okreslone wymogi bezpieczenstwa dotyczace wykorzystania pracownikéw tymczasowych. Procedury
przedsigbiorstwa powinny obejmowac:

e Umowy z biurami posrednictwa pracy okreslajace poziom kontroli bezpieczenstwa pracownikow przed i po zatrudnieniu;

e korzystanie z ustug wylacznie znanych agencji spetniajacych odpowiednie wymogi;

e podobne standardy bezpieczenstwa dla pracownikéw tymczasowych i statych (zob. uwaga dotyczaca pkt 6.11.1).

Wszystkie tego rodzaju umowy nalezy udostepni¢ w trakcie wizyty organow celnych.

Organy celne oczekuja, ze personel tymczasowy bedzie sprawdzany w oparciu o te same standardy, co personel staty. Ze wzgledu na
powszechng praktyke pozyskiwania takiego personelu za posrednictwem zewnetrznych agencji rekrutacji pracownikéw tymczasowych
wspolpraca z takimi agencjami powinna by¢ oparta na umowie o gwarantowanym poziomie ustug (zob. rowniez pkt 6.12), a ponadto

nalezy wdrozy¢ procedury zapewniajace przestrzeganie standardow uslug na ustalonym poziomie oraz ewidencjonowanie tego przez
przedsigbiorcg.

Podsekcja 6.12 — Uslugi zewnetrzne
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W art. 28 ust. 1 lit. f) RW UKC wymaga si¢, aby wnioskodawca ustanowit odpowiednie procedury bezpieczenstwa na potrzeby wszelkich
zewnetrznych dostawcow ustug, z ktorymi zawart umowy. Tego rodzaju dostawcy ustug moga dziata¢ w takich obszarach, jak transport,
ochrona, sprzatanie i utrzymanie; zewnetrzni dostawcy ustug.

6.12.1 lit. a), b) i c)

W przypadku pytan a)-b) — na okoliczno$¢ wizyty organéw celnych nalezy przygotowac wszystkie umowy i ustalenia o gwarantowanym
poziomie ustug dotyczace sprawdzania tozsamosci pracownikéw i1 innych kwestii w obszarze wszystkich ustug zewnetrznych tego
rodzaju. W trakcie wizyty organéw celnych nalezy dostarczy¢ wykaz wszystkich przedsigbiorstw ze wskazaniem $wiadczonych przez nie
ushug.

W przypadku pytania c) — nalezy opisa¢ sposdb monitorowania umowy, postepowania w przypadku nieprawidtowosci i przegladu

procedur. Odpowiedz nalezy uzasadni¢ odpowiednio przez odniesienie do oceny ryzyka i zagrozen, o ktoérej mowa w pytaniu 6.1.2 lit. a) i
b). Wszelkie kontrole zgodnosci nalezy udokumentowa¢ w oparciu o odpowiedni protokot opatrzony podpisem i data.
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Zalacznik 1

Zgoda na publikacj¢ danych AEO na stronie internetowej DG TAXUD

Niniejszym udzielam zgody na umieszczenie informacji zawartych w pozwoleniu AEO w wykazie upowaznionych
przedsiebiorcow.

(Wypetniony kwestionariusz powinien zosta¢ podpisany odpowiednio przez dyrektora / partnera zarzadzajgcego / wytgcznego
wiasciciela, ale w tym przypadku zaleca sig, aby zgody udzielit upowazniony sygnatariusz)

Zgoda na wymiane informacji zawartych w pozwoleniu AEO w celu zapewnienia wlasciwego wykonania uméw
miedzynarodowych z panstwami trzecimi w sprawie wzajemnego uznawania statusu upowaznionego przedsiebiorcy i
srodkow dotyczacych bezpieczenstwa

Niniejszym udzielam zgody na wymiane informacji zawartych w pozwoleniu AEO w celu zapewnienia wtasciwego wykonania
umow miedzynarodowych z panstwami trzecimi w sprawie wzajemnego uznawania statusu upowaznionego przedsiebiorcy i
Srodkéw dotyczgcych bezpieczenstwa:

(Wypetniony kwestionariusz powinien zosta¢ podpisany odpowiednio przez dyrektora / partnera zarzgdzajgcego / wytgcznego
wilasciciela, ale w tym przypadku zaleca sie, aby zgody udzielit upowazniony sygnatariusz)
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Nalezy uzywac jedynie alfabetu facinskiego zgodnie z http://www.unicode.org/charts/PDF/U0000.pdf

Zalacznik 2

Tabela kryteriow dotyczacych poszczegélnych uczestnikow miedzynarodowego

lancucha dostaw

Eksport

Prowadza

Agent

Przewoz

Producent or Spedytor e CIREG el nik Importer
Informacje ogdlne
Wytyczne dotyczace AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC AEOC / | AEOC /
0. statusu upowaznionego AEOC / AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
przedsiebiorcy
0 Uwzglednienie dziatdw AEOC / AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC AEOC / | AEOC /
: przedsiebiorstwa AEQOS AEOS | AEOS AEOS AEQOS AEOS
Informacje o
przedsiebiorstwie
Ogbélne informacje o AEOC / AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC AEOC / | AEOC /
przedsiebiorstwie AEQOS AEOS | AEOS AEOS AEQOS AEOS
(informacje od 1.1.1. do
1.1.11 nalezy uzupeinic¢
1. jedynie wéwczas, gdy nie
zostaty podane jako
obowiazkowe informacje we
wniosku o nadanie statusu
AEO)
Nazwa przedsiebiorstwa AEOC / AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEQOC AEOC / AEOC /
skladajacego wniosek, AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS

jego adres, data
rozpoczecia prowadzenia
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dziatalnos$ci i forma

prawna
Szczegdbtowe informacje na AEOC / AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC / | AEOC / | AEOC /
1.1.2 temat gtoédwnych AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
udziatowcodw, czlonkow
zarzadu lub kierownictwa
Nazwisko osoby AEOC / AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC / AEOC / AEOC /
1.1.3 odpowiedzialnej za sprawy AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
celne wnioskodawcy.
Dziatalno$¢ handlowa i AEOC / AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC / AEOC / AEOC /
1.1.4 rola w miedzynarodowym AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
tancuchu dostaw
1.1.5 Opis lokalizacji AEOC / AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC / AEOC / AEOC /
AEQS AEOS | AEOS AEOS AEQOS AEQOS
1.1.6 Podmioty powiazane AEOC / AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC / AEOC / AEOC /
AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
Opis wewnetrznej AEOC / AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC / AEOC / AEOC /
struktury organizacyjnej AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
przedsiebiorstwa i zadan
1.1.7
/ zakresu
odpowiedzialnoéci kazdego
z dziatdéw
Nazwiska oséb na AEOC / AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEQOC / AEOC / AEOC /
1.1.8 . . stanowiskach AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
kierowniczych wyzszego
szczebla
1.1.9 Liczba pracownikéw AEOC / AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEQOC / AEOC / AEOC /
AEQS AEOS | AEOS AEOS AEQOS AEQOS
1.1.10a Opub}ikgwanie zgody na AEOC / AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC /
stronlie internetowej DG AEQOS AEOS | AEOS AEOS AEQOS AEQOS
TAXUD
1.1.10b | Zgoda na wzajemne uznanie AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
Eksport Prowadza | Agent Przewoz
Producent er Spedytor cy sktad | celny nik Importer
1.2, Wielkos$¢ dziatalnosci

przedsiebiorstwa
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Roczny obrét - zysk lub AEQC AEQS AEOC / AEOC / | AEOC AEQOC AEOC / AEOC /
strata AEQS AEOS | AEOS AEOS AEQOS AEQOS
Miedsce skiadowe AEQC AEQS AEOC / AEOC / | AEOC AEQOC AEOC / AEOC /
J AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
Liczba 1 warto$¢ zgloszen AEOC AEOS AEOC / AEOC / | AEOC AEOC AEOC / AEOC /
celnych AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
Kwot 3 AEQC AEQS AEOC / AEOC / | AEOC AEQC AEOC / AEOC /
ota cid AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
Przewidywane zmiany AEQC AEQS AEOC / AEOC / | AEOC AEQC AEOC / AEOC /
strukturalne w AEQS AEOS | AEOS AEOS AEQOS AEQOS
przedsiebiorstwie
Statystyka w odniesieniu
do spraw celnych
Przedstawiciel w sprawach AEOC / AEOC AEOC /
celnych AEOS AEOS AEOS
Klasyfikacja taryfowa . AEOC / AEOC AEOC /
towardw AEOC AEOS AEOS AEOS AEOS
. L . AEOC / AEQOC AEOC /
*
Ustalanie wartosci celnej AEOC AEOS AROS* AEOS AFOS
: ) AEOC / AEOC AEOC /
*
Pochodzenie towardw AEOC AEOS AFEOS AEOS AFOS
Cto antydumpingowe i cto . AEOC AEOC /
wyrbwnawcze AEOC AEOS AEQOS AEOS
Zgodnosé z wymogami
Wykryte naruszenia AEOC / AEOS AEOC / AEOC / | AEOC AEOC AEOC / AEOC /
przepisédw prawa celnego i AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
przepiséw podatkowych
Wnioski o inne pozwolenia AEOC / AEOS AEOC / AEOC / | AEOC AEOC AEOC / | AEOC /
i Swiadectwa celne. AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
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System ksiegowy i
logistyczny wnioskodawcy

Sciezka audytu

Zasadnicze cechy $ciezki AEOC / AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEQOC AEOC / AEOC /
audytu AEOS AEOS | AEOS AEOS AEQOS AEQOS
Systemy ksiegowe 1
logistyczne
Sprzet IT AEOC / AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEQC AEOC / AEOC /
AEQS AEOS | AEOS AEOS AEQOS AEQOS
Rozrbéznienie miedzy AEOC AEOC AEOQOC | AEOC AEOC AEOC AEOC
towarami unijnymi i
nieunijnymi
Miejsce prowadzenia AEOC / AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC AEOC / | AEOC /
dziatan informatycznych AEOS AEOQOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
Producent Eksport Spedytor Prowadza | Agent PerWOi Importer
er cy skitad | celny nik
System kontroli
wewnetrznej
Procedury kontroli AEOC / AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC AEOC / | AEOC /
wewnetrznej AEQOS AEOS | AEOS AEOS AEQOS AEQOS
Audyt procedur kontroli AEOC / AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC AEOC / AEOC /
wewnetrznej AEQOS AEOS | AEOS AEQOS AEQOS AEQOS
Kontrola plikéw AEOC / AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC AEOC / | AEOC /
komputerowych AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
Przepiyw towardw
Proces rejestracii AEOC / AEOS AEOC / AEOC / AEOC /
AEQOS AEOS AEQOS
Kontrola poziomu zapasoéw AEOC / REOS AEOC / AEOC / AEOC /
AEQS AEOS AEQOS

Standardowe procedury
celne
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Weryfikacja zgtoszen AEOC / AEOS* AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC /
celnych AEOS* AEOS* | AEOS* AEOS* AEOS AEOS*
Powiadamianie o AEOC / AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC / AEOC / AEOC /
nieprawidiowosciach AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
Ekonomiczne pozwolenia AEOC / AFOS* AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC / AEOC / AEOC /
handlowe AEOS* AEOS* | AEOS* AEOS* AEOS AEOS*
Towary objete pozwoleniami AEOC /
handlowymi na przywo6z i wywéz, AFOC / AEOS AEOC / AEOC / AEOC /| AEOC / AEOS AEOC /
ktorych dotyczg zakazy i AEOS AEOS AEOS AEOS AEOS
ograniczenia
j i AEQOC
T e oo |, sos| 00 /| moc /[azoc / |asoc / |nmog | |asoc
. AEQS AEOS | AEOS AEOS AEQOS
zastosowaniu
Procedury tworzenia kopii
zapasowych, odzyskiwania
informacji i archiwizacji
Tworzenie kopii AEOC / AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC / | AEOC / | AEOC /
zapasowych i archiwizacja AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
danych
Okres archiwizacji AEOC / AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEQOC / AEOC / AEOC /
AEQS AEOS | AEOS AEOS AEQOS AEQOS
Plan awaryjny AEOC / AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEQOC / AEOC / AEOC /
AEOS AEQOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
Ochrona systemdéw
komputerowych
Ochrona przed AEOC / AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC / AEOC / AEOC /
nieupowaznionym dostepem AEOS AEOQOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
Zarzadzanie prawami AEOC / AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC / | AEOC / | AEOC /
dostepu AEQOS AEOS | AEOS AEQOS AEQOS AEQOS
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Giéwny serwer AEQC AEQS AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC / AEOC / AEOC /
AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
Bezpieczenstwo
dokumentacji
Ochrona dokumentaciji AEOC AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC /
przed nieupowaznionym AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
dostepem
Przypadki AEOC AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC / AEOC / AEOC /
nieupowaznionego dostepu AEOS AEOQOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
Dostep dla rdéznych grup AEOC AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC /
pracownikow AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
Wymogi w zakresie ochrony AEOC AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC / | AEOC / | AEOC /
i bezpieczenstwa dla osdéb AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
trzecich
Producent Eksport Spedytor Prowadza | Agent Perwoi Importer
er cy skitad | celny nik
Wyptacalnosé
Posr e seEle bireheseslene AEQC AEQS AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC / AEOC / AEOC /
AEQOS AEOS | AEOS AEQOS AEQOS AEQOS
Sytuacja finansowa AEQC AEQS AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC / AEOC / AEOC /
AEQS AEOS | AEOS AEOS AEQOS AEQOS
Niedawno zalozone AEOC AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEQOC / AEOC / AEOC /
przedsiebiorstwo AEQOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
AEOC AEOS AEOC / AEOC / | AEOC / AEOC / | AEOC / [ AEOC /
AEQOS AEOS | AEOS AEOS AEQOS AEQOS

Wyptacalno$¢ finansowa w
najblizszej przysziosci

Praktyczne standardy w
zakresie kompetencji lub
kwalifikacji zawodowych

Praktyczne standardy w
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zakresie kompetencji

Co najmnie]j trzyletnie
praktyczne doswiadczenie
w sprawach celnych

AEOC

AEOC

AEOC

AEOC

AEOC

AEOC

AEOC

Norma jakosci w sprawach
celnych przyjeta przez
europejski organ
normalizacyjny

AEOC

AEOC

AEOC

AEOC

AEOC

AEOC

AEOC

Kwalifikacje zawodowe

Pomys$lne ukonczenie
szkolenia z zakresu
przepisdédw prawa celnego
istotnych w kontekscie
podejmowanych dziatan
celnych

AEOC

AEOC

AEOC

AEOC

AEOC

AEOC

AEOC

Wymogi dotyczace
bezpieczenstwa i ochrony

Informacje ogdlne
dotyczace bezpieczenstwa
i ochrony

Osoba kompetentna w kwestiach
bezpieczenstwa i ochrony

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

Ocena ryzyka 1 zagrozen

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

Zagrozenia dla
bezpieczenstwa

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

Wdrazanie $rodkéw
bezpieczenstwa

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

Harmonizacja $rodkdéw
bezpieczenstwa

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

Instrukcje bezpieczenstwa

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

Incydenty zagrazajace
bezpieczenstwu

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS
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Swiadectwo innej agencii AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
publicznej lub organu
6.1.8 . .
publicznego w zakresie
bezpieczenstwa
Szczegbdlne wymogi AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
6.1.9 dotyczace bezpieczenstwa
i ochrony towardw
6.1.10 Ocena zagrozen przez AEQS AEQS AEOS | AEOS AEOS AEQOS AEQOS
o osoby trzecie
Wymogi dotyczace AEQS AEQS AEOS | AEOS AEOS AEQOS AEQOS
bezpieczenstwa i ochrony
6.1.11. .
natozone przez o0soby
trzecie
6.2. Bezpieczenstwo budynkéw
Ochrona zewnetrznych AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
6.2.1 granic terenu
przedsiebiorstwa
6.2.2 Mozliwogci dostepu AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
6.2.3 Oédwietlenie AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
6.2.4 Dostep do kluczy AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
6.2.5 Parkowanie pojazdéw AEOS AEOS AEOQOS | AEOS AEQOS AEOS AEOS
e prywatnych
6.3 Dostep na teren
T przedsiebiorstwa
6.3.1 Kontrola dostepu AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
6.3.2 Procedura w przypadku AEOS AEOS AEOQOS | AEOS AEQOS AEOS AEOS
T nieupowaznionego dostepu
6.3.3 Plany lokalizacji AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
Inne przedsiebiorstwa AEOS AEOS AEOQOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
6.3.4 znajdujace sie na terenie

przedsiebiorstwa

202



Zatacznik 1b
do TAXUD/B2/047/2011- REV6

Producent

Eksport
er

Spedytor

Prowadza
cy skitad

Agent
celny

Przewoz
nik

Importer

Jednostki *adunku (takie
jak kontenery, nadwozia
wymienne, pojemniki
transportowe)

Przepisy w zakresie
dostepu do jednostek
tadunku

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

Srodki zapewniajace
integralno$¢ jednostek
tadunku

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

Stosowanie zamknied¢

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

Srodki kontroli jednostek
tadunku

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

Wtasciciel jednostek

tadunku lub osoba
odpowiedzialna za ich
obstuge i1 konserwacje

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

Procesy logistyczne

Srodki transportu

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

Towary przychodzace

Procedura kontroli
towardéw przychodzacych

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

Uzgodnienia zwiazane z
bezpieczenstwem zawarte z

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS
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dostawcami

Kontrola integralnos$ci
zamknieé

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

Jednolite oznakowanie
towardw

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

Wazenie i liczenie
towardw

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

Procedura przyjmowania
towardéw

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

Procedury kontroli
wewnetrznej

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

Sktadowanie towardéw

Miejsca sktadowania
towardw

AEOS

AEOS

AEOS*

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS*

Okres$lanie miejsca
sktadowania

AEOS

AEOS

AEOS*

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS*

Procedury kontroli
wewnetrznej

AEOS

AEOS

AEOS*

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS*

Oddzielne sktadowanie
réznych typdéw towardw

AEOS

AEOS

AEOS*

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS*

Ochrona przed
nieupowaznionym dostepem

AEOS

AEOS

AEOS*

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS*

Srodki kontroli w
przypadku outsourcingu
sktadowania

AEOS

AEOS

AEOS*

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS*

Produkcja towardw

Wyznaczanie miejsca
produkcji

AEOS

Srodki bezpieczenhstwa
dotyczace dostepu do
strefy produkcyjnej

AEOS

Pakowanie produktoéow

AEOS

AEOS*
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6.8.4 Pakowanie przez osope AEOS AEOS*
trzecia
Eksport Prowadza Agent Przewoz
Producent P or Spedytor cy skitad cglny nik Importer
6.9 Zatadunek towardw
6.9.1 Zarzadzanie zatadunkiem AEQOS AEQOS AEOS | AEOS AEQOS AEOS
towardw
6.9.2 Naktadanie zamknieé¢ na AEQS AEQS AEOS | AEOS AEQOS AEQOS
towary wychodzace
6.9.3 Wymogi klientdw w AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
zakresie bezpieczenstwa
6.9.4 Nadzd6ér nad zaiadunki?m AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
towardow
6.9.5 Wazenie 1 liczen%e AEOS AEOS AEOQOS | AEOS AEQOS AEOS AEOS
towardow
6.9.6 Procedura zaiadun%u AEOS AEOS AEOQOS | AEOS AEQOS AEOS AEOS
towardow
6.9.7 $rodki kontroli AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
Wymogi bezpieczenstwa
6.10. dotyczace partnerdw
handlowych
Weryfikacja partnerdw AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
6.10.1.
handlowych
Wymogi bezpieczehstwa 1 AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
6.10.2. ochrony dotyczace
partnerdé4w handlowych
Naruszenia uzgodnien AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
6.10.3. zwigzanych z
bezpieczenstwem
6.11. Bezpieczenstwo personelu
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zewnetrznych

Wymogi bezpieczenstwa i AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
L1101, ochrony w polityce AEOS
zatrudnienia
11.2. Kontrole bezpieczenstwa AEQS AEQS AEOS | AEOS AEOS AEQOS AEQOS
dotyczace pracownikdéw
1.3, $zkol§nia wlzakresie AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
bezpieczenstwa i ochrony
Wymogi bezpieczenstwa AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
.11.4. dotyczace pracownikéw
tymczasowych
6.12. Ustugi zewnetrzne
101, Korzystanie z ustug AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS

* W stosownych przypadkach
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Zagrozenia, ryzyko i mozliwe rozwigzania

Niniejszy dokument zawiera wykaz najbardziej istotnych obszaréw ryzyka zwigzanych z procesem wydawania pozwolen AEO oraz z procesem
monitorowania, a takze wykaz mozliwych rozwigzan dotyczacych tego, w jaki sposob kontrolowac te zagrozenia. Mozliwe rozwigzania
zaproponowane dla jednego wskaznika mogg mie¢ zastosowanie do wiecej niz jednego zidentyfikowanego obszaru ryzyka. Proponowany wykaz
nie jest ani wyczerpujacy, ani ostateczny, a ewentualne rozwigzania bedg si¢ r6zni¢ w praktyce, w zalezno$ci od poszczegdlnych przypadkow.
Wplyw na nie bedg mialy wielkos¢ przedsigbiorstwa, rodzaj towaréw, rodzaj zautomatyzowanych systemOéw i poziom modernizacji
przedsiebiorcy, a takze konieczne bedzie zachowanie proporcjonalnosci rozwigzan w stosunku do tych czynnikow.

Kwestionariusz samooceny wypelniajg przedsi¢biorcy na samym poczatku procesu sktadania wniosku, a jego celem jest dostarczenie informacji
na temat aktualnego stanu ich dziatalnosci 1 procedur oraz ich znaczenia dla pozwolenia AEO. Dokument ,,Zagrozenia, ryzyko i mozliwe
rozwigzania” jest skierowany zarowno do organdéw celnych, jak i przedsigbiorcow celem ulatwienia przeprowadzenia audytu oraz badania
majacego zapewni¢ zgodno$¢ z kryteriami AEO poprzez dopasowanie informacji podanych w kwestionariuszu samooceny oraz
zidentyfikowanych obszaréw ryzyka, jak réwniez mozliwych rozwigzan.

1. Przestrzeganie wymogow celnych (sekcja 2 kwestionariusza samooceny)
Kryterium: odpowiednia ewidencja przestrzegania wymogow celnych (art. 39 lit. a) UKC i art. 24 RW UKC)

Wskaznik Opis zagrozenia Mozliwe rozwigzania Odniesienia

Przestrzeganie |Zachowanie niezgodne z polityka czynnego przestrzegania przepiséw przez przedsigbiorce w tym Kwestionariusz

Wymogow wymogami pod wzgledem: znaczeniu, ze przedsigbiorca ma wprowadzone i wdrozone swoje wewngtrzne | samooceny — 2.1
celnych — wypehniania zgloszen przepisy
celnych, w tym podawania zgodnosci;

niewtasciwej klasyfikacji,
warto$ci, pochodzenia;

— korzystania z procedury
celnej;

— przepiséw podatkowych;

w odniesieniu do odpowiedzialnosci za przeprowadzanie kontroli doktadnosci,
kompletnosci i terminowosci transakcji oraz ujawniania
nieprawidlowos$ci/bledow, wilacznie z podejrzeniem prowadzenia dziatalnosci
przestepczej, zalecane sa pisemne instrukcje operacyjne;

procedury badania 1 zglaszania wykrytych btedow oraz przegladu i

— stosowania Srodkow
zwigzanych z zakazami i

udoskonalania procesow;
nalezy jasno okresli¢ wtasciwa/odpowiedzialng osobe w przedsiebiorstwie oraz
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ograniczeniami oraz srodkow
polityki handloweyj;

— wprowadzania towardéw na
obszar celny Wspdlnoty itd.
Zachowanie niezgodne z
wymogami w przesztosci
zwieksza prawdopodobienstwo,
ze w przysztosci zasady i
przepisy beda
ignorowanie/naruszane.
Niewystarczajgca wiedza na
temat naruszen wymogow
celnych.

przyja¢ odpowiednie procedury na wypadek urlopéw lub innego rodzaju
nieobecnosci;

wdrozenie wewnetrznych srodkow przestrzegania wymogow; wykorzystanie
srodkdéw przeznaczonych na audyt do zapewnienia wtasciwego
przeprowadzania testOw/stosowania procedur;

instrukcje wewngetrzne i programy szkoleniowe w celu zaznajomienia
personelu z wymogami celnymi.

2. System ksiegowy i logistyczny wnioskodawcy (sekcja 3 kwestionariusza samooceny)
Kryterium: skuteczny system zarzagdzania ewidencjg handlowg oraz — w stosownych przypadkach — ewidencja transportowsg, ktory umozliwia
wlasciwe kontrole celne (art. 39 lit. b) UKC i art. 25 RW UKC).

2.1.  System ksiggowy (podsekcja 3.2 kwestionariusza samooceny)

Wskaznik Opis zagrozenia Mozliwe rozwigzania Odniesienia

Srodowisko Ryzyko, Ze system ksiggowy Podziat obowigzkoéw pomiedzy stanowiskami nalezy sprawdzi¢ w powigzaniu z | Kwestionariusz

komputerowe | bedzie niezgodny z ogdlnie wielkoscig przedsigbiorstwa wnioskodawcy. Na przyktada przyktad w samooceny — 3.2
przyjetymi zasadami przypadku mikroprzedsiebiorstwa zajmujacego si¢ transportem drogowym, przy | ISO 9001:2015,
rachunkowosci stosowanymi w | niskim poziomie biezacej dziatalno$ci: za pakowanie, obstluge, sekcja 6

panstwie czlonkowskim.
Nieprawidtowe lub niepelne
rejestrowanie transakcji w
systemie ksiegowym.

Brak zgodno$ci migdzy danymi
magazynowymi 1 ksiegowymi.
Brak podziatu obowigzkéw
mig¢dzy stanowiskami.

zatadunek/wytadunek towaréw odpowiedzialny moze by¢ kierowca ciezarowki.
Czynnosci takie jak odbior towardw, ich wprowadzenie do systemu
zarzadzania, a takze platnosci/odbior faktur, powinny by¢ jednak powierzone
innej osobie/innym osobom;

wdrozenie systemu ostrzegania wykrywajacego podejrzane transakcje;

opracowanie interfejsu miedzy oprogramowaniem odprawy celne;j i
oprogramowaniem ksiegowym, pozwalajacego unikna¢ btedow literowych;
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Zintegrowany
system
ksiegowy

Brak fizycznego lub
elektronicznego dostepu dla
organdéw celnych 1, w
stosownych przypadkach, brak
ewidencji transportowej.
Naruszenie zdolnosci
audytowej.

Niemoznos$¢ szybkiego
rozpoczecia audytu z uwagi na
Sposob zorganizowania systemu
ksiggowego wnioskodawcy.
Ztozony system zarzadzania
umozliwia ukrywanie
nielegalnych transakcji.

Brak jakichkolwiek danych
historycznych.

komputerowych;

wdrozenie planowania zasobow przedsigbiorstwa;

organizowanie szkolen i opracowanie instrukcji uzytkowania programow

umozliwienie krzyzowych kontroli informacji.

2.2.  Sciezka audytu (podsekcja 3.1 kwestionariusza samooceny)

Wskaznik

Opis zagrozenia

Mozliwe rozwigzania

Odniesienia

Sciezka audytu

Brak odpowiedniej Sciezki
audytu uniemozliwia
prowadzenie skutecznej i
efektywnej kontroli celnej
opartej na audycie.

Brak kontroli nad
bezpieczenstwem systemu i
dostepem do niego.

celnymi;

Konsultacje z organami celnymi poprzedzajace wprowadzenie nowych
systemow rozliczen celnych majace zapewnic ich zgodnos$¢ z wymogami

Kwestionariusz
samooceny 3.1
1SO 9001:2015,

badanie i zapewnienie istnienia $ciezki audytu na etapie audytu wstepnego. sekcja 6

2.3.  System logistyczny, w ktorym rozroznia si¢ towary unijne i nieunijne

| Wskaznik

| Opis zagrozenia

| Mozliwe rozwiazania

| Odniesienia
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Towary Brak systemu logistycznego, w | Procedury kontroli wewnetrznej; Kwestionariusz
mieszane — ktorym rozréznia si¢ towary samooceny 3.2.2
unijnei unijne i nieunijne. kontrole integralno$ci wprowadzonych danych, czy wprowadzone dane sg
nieunijne Zamiana towar6w nieunijnych. |prawidtowe.
2.4.  System kontroli wewnetrznej (podsekcja 3.3 kwestionariusza samooceny)
Wskaznik Opis zagrozenia Mozliwe rozwigzania Odniesienia
Procedury Niewtasciwa kontrola Wyznaczenie osoby odpowiedzialnej w przedsigbiorstwie za jakos$¢ proceduri | Kwestionariusz
kontroli wewnetrzna procesow kontroli wewnetrznej; samooceny 3.3
wewnetrznej | przedsiebiorstwa. doktadne poinformowanie wszystkich kierownikéw dziatéw o kontrolach ISO 9001:2015,
Brak procedur lub stabe wewnetrznych przeprowadzanych w ich dziatach; sekcje 5,6,718
procedury kontroli stwarzaja zapisywanie danych z kontroli wewnetrznych lub audytow oraz naprawianie
mozliwos$ci do naduzy¢ zidentyfikowanych niedociagni¢¢ poprzez dziatania korygujace;
finansowych oraz dziatan powiadamianie organow celnych o ujawnieniu oszustw, dzialan niedozwolonych
niedozwolonych lub lub nielegalnych;
nielegalnych. udostepnianie odpowiednich procedur kontroli wewnetrznej danym
Nieprawidlowe lub niepeine pracownikom;
rejestrowanie transakcji w stworzenie folderu/pliku, w ktérym wszystkie rodzaje towaréw powigzany
systemie ksiegowym. bedzie z dotyczacymi ich informacjami celnymi (kodami taryfty, stawkami
Nieprawidtowe lub niepelne celnymi, pochodzeniem i procedurami celnymi) w zaleznosci od danej ilo$ci
informacje w zgtoszeniach towarow;
celnych lub innych wyznaczenie osoby lub 0sob odpowiedzialnych za zarzadzanie i aktualizacje
oswiadczeniach sktadanych obowigzujacych przepisow celnych (wykaz przepisow): tj. aktualizacje danych
organom celnym. w oprogramowaniu planowania zasobdw przedsigbiorstwa, odprawy celnej i
ksiegowym;
informowanie i szkolenie personelu w zakresie nieprawidtowosci i sposobu
zapobiegania tym nieprawidlowo$ciom;
wprowadzenie procedur ewidencjonowania i korygowania btedow 1 transakc;ji.
2.5.  Przeplyw towarow (podsekcja 3.4 kwestionariusza samooceny)

Wskaznik

Opis zagrozenia

Mozliwe rozwigzania

Odniesienia

Kwestie

Brak kontroli zmian

Informacje dotyczace odpowiednich pracownikow i1 przedktadanie deklaracji

Kwestionariusz
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ogoblne magazynowych umozliwia zgodnie z harmonogramem; samooceny — 3.4
dodanie do sktadu towaréw ewidencjonowanie zmian magazynowych; ISO 9001:2015,
niebezpiecznych lub regularne sprawdzanie zgodnosci stanow magazynowych; sekcja 6
zwigzanych z dzialalnoscia ustalenia dotyczace rozbieznosci w ewidencji magazynowej;
terrorystyczng oraz pobranie mozliwos¢ odroznienia w systemie komputerowym, czy towary zostaty
towarow z magazynu bez odprawione, czy tez wcigz podlegaja naleznosciom celnym i podatkom.
odpowiedniej rejestracji.

Naptyw Brak zgodnos$ci migdzy Ewidencjonowanie towaréw przychodzacych;

towarow towarami zamoéwionymi i sprawdzanie zgodno$ci miedzy zamdwieniami a odebranymi towarami;
przyjmowanymi oraz wpisami | istnienie procedur na wypadek zwrotow/nieprzyjecia towarow, ksiggowania i
do ksigg rachunkowych. zglaszania przesytek niekompletnych lub nadwyzek towaru oraz identyfikacji 1

korygowania nieprawidtowych wpiséw w ewidencji magazynowej;

formalizacja procedur przywozowych;

regularne przeprowadzanie inwentaryzacji;

przeprowadzanie kontroli zgodnosci termindéw przyjecia/wydania towardw;

zabezpieczanie miejsc sktadowania (specjalna ochrona zewngtrzna, specjalna

procedura dostgpu) w celu niedopuszczenia do zamiany towardw.
Przechowywan | Brak kontroli zmian stanu Jasne wyznaczenie miejsc sktadowania; Kwestionariusz
ie magazynowego. state procedury inwentaryzacyjne; samooceny — 3.4

zabezpieczone miejsca sktadowania w celu ochrony przed zamiang towarow. ISO 9001:2015,

sekcja 6

Produkcja Brak kontroli magazynowanych | Monitorowanie i kontrola zarzadzania w odniesieniu do wspotczynnika Kwestionariusz
towarow wykorzystywanych w | produktywnosci; samooceny — 3.4
procesie produkcyjnym kontrole réznic, odpadow, produktow ubocznych i strat; ISO 9001:2015,

zabezpieczanie miejsc sktadowania w celu niedopuszczenia do zamiany sekcja 6
towarow.

Wyprowadzeni | Brak zgodno$ci miedzy danymi | Wyznaczone osoby autoryzuja/nadzoruja proces sprzedazy/zwolnienia; Kwestionariusz

e towarow. magazynowymi a danymi w formalizacja procedur wywozowych; samooceny — 3.4

Dostawa z ksiggach rachunkowych. kontrole przed zwolnieniem w celu poréwnania polecenia zwolnienia z ISO 9001:2015,

magazynu oraz towarami przeznaczonymi do zatadunku; sekcja6i7

wysytka i ustalenia dotyczace postgpowania w przypadku nieprawidlowosci, przesylek

przewoz niekompletnych i rdznic;
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towarow. standardowe procedury postepowania z towarami powracajgcymi — inspekcja i
ewidencjonowanie;

kontrola zamkniecia zgloszenia w przypadku gospodarczych procedur celnych.
2.6.  Standardy celne (podsekcja 3.5 kwestionariusza samooceny)

Wskaznik

Opis zagrozenia

Mozliwe rozwigzania

Odniesienia

Kwestie ogdlne

Niezgodne z wymogami
zastosowanie standardow
Niepelne 1 nieprawidiowe
zgloszenia celne oraz niepetne
1 nieprawidlowe informacje na
temat innych dziatan celnych.

Stosowanie niewtasciwych lub
nieaktualnych danych statych,
takich jak numery artykutow 1
kody taryfowe:
—nieprawidiowa klasyfikacja
towarow;

—nieprawidlowy kod taryfy;

— nieprawidtowa warto$¢ celna.

Brak standardow dotyczacych
informowania organow
celnych o stwierdzonych
nieprawidtowosciach
zwigzanych z przestrzeganiem
wymogow celnych.

Wiazaca informacja taryfowa
(WIT) jest obecnie rowniez

Wdrozenie formalnych procedur zarzadzania/kontynuacji kazdej czynno$ci
celnej oraz sformalizowanie konkretnych klientow (klasyfikacja towarow,
pochodzenie, warto$¢ itd.). Procedury te maja zapewnic ciggtos¢ prac dziatu
celnego w przypadku nieobecnosci wlasciwego personelu;

wykorzystanie wigzacej informacji taryfowej (WIT), ktora okresla naleznosci
celne 1 podatki przywozowe oraz obowigzujace przepisy (sanitarne, techniczne,
srodki polityki handlowej itd.);

wykorzystanie wigzacej informacji o pochodzeniu, w ktorej administracja
udziela wskazoéwek na temat:

pochodzenia produktu, ktéry ma zosta¢ przywieziony lub wywieziony, w
szczegblnosci w przypadku gdy poszczegolne etapy produkcji miaty miejsce w
réznych krajach;

tego, czy towar moze by¢ preferencyjnie traktowany zgodnie z konwencja lub
umowg mie¢dzynarodows;

ustanowienie formalnych procedur ustalania i deklarowania wartosci celnej
(metoda wyceny, obliczenia, pola zgloszenia, jakie nalezy wypehi¢ oraz
dokumenty, jakie nalezy przedstawic);

wdrozenie procedur powiadamiania organow celnych o wszelkich
nieprawidlowosciach.

Kwestionariusz

samooceny — 3.5

ISO 9001:2015,
sekcja 6
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wigzgca dla posiadacza WIT.
Zgloszenie celne musi odnosié¢
si¢ do WIT (art. 33 UKC).

Reprezentowanie
przez osoby
trzecie

Brak kontroli

Nalezy wdrozy¢ standardy kontroli dziatania osob trzecich (np. w przypadku
zgloszen celnych) oraz stwierdzania nieprawidtowosci lub naruszen ze strony
przedstawicieli. Nie wystarczy catkowicie zleci¢ wykonania ustug podmiotom
zewngetrznym,

nalezy sprawdzi¢ kompetencje przedstawiciela;

w przypadku zlecenia wypetniania zgloszenia celnego podmiotom
zewnetrznym:

nalezy umiesci¢ w umowie specjalne zapisy dotyczace kontroli danych celnych;
nalezy ustanowic¢ specjalng procedure przekazywania danych niezbednych
zglaszajacemu do ustalenia stawki celnej (tj. specyfikacje techniczne towarow,
probki itd.);

w wypadku zlecania wywozu towaroéw upowaznionemu eksporterowi, mozna w
ramach outsourcingu zezwoli¢, aby agent celny dzialal jako upowazniony
przedstawiciel, dopoki jest on w stanie wykaza¢ status pochodzenia towarow;
wdrozenie formalnych procedur kontroli wewng¢trznej celem weryfikacji
prawidtowosci wykorzystanych danych celnych.

Pozwolenia na

Wykorzystanie towarow

Standardowe procedury ewidencjonowania pozwolen;

przywo6z lub niezgodne z wymogami regularne kontrole wewnetrzne waznosci i rejestracji pozwolen;

wWywoOz zwigzane podziatl obowigzkdéw na rejestracje 1 kontrole wewnetrzne;

z $rodkami standardowe procedury zglaszania nieprawidtowosci;

polityki procedury zapewniajgce uzycie towardw zgodnie z pozwoleniem.

handlowej lub z

handlem

produktami

rolnymi

2.7 Wymogi niefiskalne (podsekcja 3.5.4 kwestionariusza samooceny)

Wskaznik Opis zagrozenia Mozliwe rozwigzania Odniesienia
Aspekty Niezgodne z wymogami uzycie |Procedury obstugi towaréw podlegajacych wymogom niefiskalnym; Kwestionariusz
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niefiskalne towaréw podlegajacych nalezy ustanowi¢ odpowiednie standardy: samooceny — 3.5.4
zakazom i ograniczeniom lub | w celu odr6zniania towaréw podlegajacych wymogom niefiskalnym od
srodkom polityki handlowe;. pozostatych towarow;
w celu sprawdzania, czy operacje przeprowadzane sg zgodnie z obecnymi
przepisami (niefiskalnymi);
w celu obstugi towaréw podlegajacych ograniczeniom / zakazom / zakazom
wwozu, w tym produktow podwojnego zastosowania;
obstuga pozwolen zgodnie z indywidualnymi wymogami;
— szkolenia/ksztalcenie pracownikéw w zakresie postepowania z towarami
podlegajacymi wymogom niefiskalnym.

2.8 Procedury dotyczace tworzenia kopii zapasowych, odzyskiwania i archiwizacji informacji (podsekcja 3.6 kwestionariusza samooceny)
Wskaznik Opis zagrozenia Mozliwe rozwigzania Odniesienia
Wymogi Niemoznos$¢ szybkiego Przedstawienie certyfikatu ISO 27001 potwierdzajacego spetnianie wysokich ISO 9001:2015,
dotyczace rozpoczecia audytu z uwagi na | standardow w zakresie bezpieczenstwa informatycznego; sekcja 6
przechowywan | utrate informacji lub zlg procedury tworzenia kopii zapasowych, odzyskiwania i ochrony danych przed | I1SO 27001:2013
ia lub archiwizacje. uszkodzeniem lub utrata; Normy ISO
archiwizacji Brak standardow tworzenia plany awaryjne na wypadek zaktdcenia funkcjonowania systemu lub awarii dotyczace
danych kopii zapasowych. systemu; standardow w

Brak zadowalajgcych procedur |procedury testowania kopii zapasowych i odzyskiwania danych; zakresie
archiwizacji ewidencji i zabezpieczenie archiwow celnych i dokumentéw handlowych w bezpiecznych | bezpieczenstwa
informacji wnioskodawcy. pomieszczeniach; informatycznego

Celowe uszkodzenie lub utrata
waznych informacji.

posiadanie systemu klasyfikacji;
przestrzeganie okreslonych prawem terminéw archiwizacji.

Codziennie nalezy tworzy¢ pelne albo przyrostowe kopie zapasowe. Pelne kopie
zapasowe nalezy tworzy¢ przynajmniej raz w tygodniu. Zawsze powinny by¢
dostepne przynajmniej trzy ostatnie, utworzone zaraz po sobie kopie zapasowe.
Kopie zapasowe nalezy najlepiej tworzy¢ zdalnie przy zastosowaniu
elektronicznie bezpiecznej metody w miejscu sktadowym oddalonym o 300
metrow. Nalezy rowniez stworzy¢ kopi¢ zapasowa klucza szyfrowania i nalezy
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przechowywaé¢ go w miejscu innym niz miejsce sktadowe.

2.9 Bezpieczenstwo informacji — ochrona systemow komputerowych (podsekcja 3.7 kwestionariusza samooceny)

Wskaznik Opis zagrozenia Mozliwe rozwigzania Odniesienia
Kwestie Dostep 0sob nieuprawnionych | Powinny istnie¢ dostepne dla personelu: polityka bezpieczenstwa Kwestionariusz
ogolne lub wlamanie do systemow lub | informatycznego, procedury i standardy; samooceny — 3.7

programoéw komputerowych
przedsigbiorstwa.

przedstawienie certyfikatu ISO 27001 potwierdzajacego spetnianie wysokich
standardow w zakresie bezpieczenstwa informatycznego;

polityka bezpieczenstwa informacji;

inspektor ds. bezpieczenstwa informacji;

— ocena bezpieczenstwa informacji lub identyfikacja problemoéw zwigzanych z
ryzykiem informatycznym;

procedury zapewniania praw dostepu uprawnionym osobom; prawa dostepu
nalezy cofna¢ natychmiast po przejgciu obowigzkow lub zakonczeniu
zatrudnienia;

— dostep do danych na zasadzie wiedzy koniecznej;

w stosownych przypadkach korzystanie z oprogramowania kodujacego;
zapory sieciowe;

ochrona przed wirusami;

ochrona hastem na wszystkich stanowiskach komputerowych i ewentualnie w
przypadku wszystkich waznych programow.

Jezeli pracownicy opuszczaja miejsce pracy, komputer powinien by¢ zawsze
zabezpieczony stowem kluczowym.

Hasto powinno sktada¢ si¢ z co najmniej o§miu znakdéw, w tym z co najmniej
dwoch wielkich 1 matych liter, liczb i innych znakow. Im dtuzsze hasto, tym
jest ono mocniejsze. Nigdy nie nalezy udostgpnia¢ nazwy uzytkownika ani
hasta;

testowanie przed nieuprawnionym dostgpem;

ograniczenie dostgpu do serwerowni do 0sdb uprawnionych;

w regularnych odstepach czasu przeprowadzanie testow antywlamaniowych;

ISO 27001:2013

215




Zalacznik 2

do TAXUD/B2/047/2011- REV6

nalezy rejestrowac przeprowadzenie testow antywtamaniowych;
wdrazanie procedur zarzadzania incydentami.

Kwestie
ogolne

Celowe uszkodzenie lub utrata
waznych informacji.

Plan awaryjny na wypadek utraty danych;

standardowe procedury w przypadku zaktocenia funkcjonowania systemu lub
awarii systemu;

procedury cofania prawa dostepu;

procedury majace zapobiega¢ uzyciu osobistych urzadzen konsumenckich,
takich jak pen drive, nosniki CD, DVD i wszelkie inne osobiste elektroniczne
urzadzenia peryferyjne;

ograniczenie korzystania z internetu do stron, ktore stuzg wytacznie
prowadzeniu dziatalno$ci gospodarcze;j.

ISO 28001:2007,
sekcja A 3
ISO 27001:2013

2.10 Bezpieczenstwo informacji — bezpieczens

two dokumentacji (podsekcja 3.8 kwestionariusza samooceny)

Wskaznik Opis zagrozenia Mozliwe rozwigzania Odniesienia
Kwestie Niewtasciwe wykorzystanie Przedstawienie certyfikatu ISO 27001 potwierdzajacego spetnianie wysokich Kwestionariusz
ogoblne systemu informatycznego standardow w zakresie bezpieczenstwa informatycznego; samooceny — 3.8

przedsigbiorcy zagrazajace
ciaglosci tancucha dostaw.

Celowe uszkodzenie lub utrata
waznych informacji.

procedury uprawnionego dostepu do dokumentow;

archiwizowanie i bezpieczne przechowywanie dokumentow;

procedury zarzadzania incydentami 1 podejmowania dzialan naprawczych;
zapisywanie 1 tworzenie kopii zapasowych dokumentéw, w tym skanowanie;
plan awaryjny na wypadek utraty informacji;

w razie potrzeby mozliwo$¢ wykorzystania oprogramowania kodujacego;
przedstawiciele handlowi powinni wiedzie¢, jakie $rodki bezpieczenstwa
nalezy podja¢ podczas podrozy (nigdy nie przeglada¢ wrazliwych dokumentéw
podczas podrozy);

ustanowi¢ poziomy dostepu do strategicznych informacji dla poszczego6lnych
kategorii personelu;

w bezpieczny sposob pozbywacé si¢ komputeréw wycofywanych z uzytku;
uzgadnia¢ z partnerami handlowymi kwestie ochrony/korzystania z
dokumentow.

ISO 28001:2007,
sekcja A 4
ISO 27001:2013
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Wymogi Niewtasciwe wykorzystanie Wymogi ochrony danych zawarte w umowach;
bezpieczenstw | systemu informatycznego procedury kontroli i wymogi audytu zawarte w umowach.
a i ochrony przedsiebiorcy zagrazajgce

natozone na
inne podmioty

ciggtosci fancucha dostaw.
Celowe uszkodzenie lub utrata
waznych informacji.

3. Wyptacalnos¢ (sekcja 4 kwestionariusza samooceny)
Kryterium: udokumentowana wyptacalnosc¢ (art. 39 lit. ¢) UKC i art. 26 RW UKC)

3.1.  Udokumentowana wyptacalnos¢

Wskaznik

Opis zagrozenia Mozliwe rozwigzania Odniesienia

Niewyptacalno$¢/niewypehianie | Trudna sytuacji

zobowigzan finansowych

zachowania nie

finansowa, ktéra moze wnioskodawcy w celu przeprowadzenia analizy jego zdolno$ci do
doprowadzi¢ do regulowania prawnych zobowigzan finansowych. W wigkszo$ci

Zbadanie sprawozdania finansowego i operacji finansowych

zgodnego | przypadkoéw do zaswiadczenia o wyptacalnosci wnioskodawcy wystarcza

Z wymogami. informacja z banku;
wewnetrzne procedury monitorowania majgce zapobiega¢ zagrozeniom
finansowym.
4. Wymogi dotyczace bezpieczenstwa i ochrony (sekcja 6 kwestionariusza samooceny)

Kryterium: odpowiednie standardy bezpieczenstwa i ochrony (art. 39 lit. €) UKC i art. 28 RW UKC)

4.1 Ocena bezpieczenstwa przeprowadzona przez danego przedsiebiorce (samoocena)

Wskaznik Opis zagrozenia Mozliwe rozwigzania Odniesienia

Samoocena Niewystarczajaca wiedza na | Przeprowadzanie, regularne weryfikowanie / aktualizowanie i Kwestionariusz
temat bezpieczenstwa i dokumentowanie samooceny ryzyka i1 zagrozen; samooceny —
ochrony we wszystkich doktadna identyfikacja ryzyka dla bezpieczenstwa i ochrony wynikajacegoz | 6.1.2
wlasciwych oddziatach dziatalnosci przedsiebiorstwa, I1ISO 28001:2007,
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przedsigbiorstwa.

ocena ryzyka zwigzanego z bezpieczenstwem i ochrong (%
prawdopodobienstwa lub poziom ryzyka): niski/§redni/wysoki);
dopilnowanie, by wszystkie wystepujace obszary ryzyka byly objete srodkami
zapobiegawczymi lub naprawczymi.

sekcja A.4

Kod ISPS
Zalacznik 6-B
,,Lista kontrolna

znanych
nadawcow’;
Kryterium
bezpieczenstwa
przewozu
lotniczego w
odniesieniu do
zarejestrowanego
agenta / znanego
nadawcy;
Zarzadzanie Niewtasciwa koordynacja Wyznaczenie odpowiedzialnej osoby posiadajacej wystarczajace uprawnienia | Kwestionariusz
bezpieczenstwem | srodkdw bezpieczenstwa i do koordynacji i wdrazania odpowiednich srodkow bezpieczenstwa we samooceny —
| organizacja ochrony w przedsigbiorstwie | wszystkich wiasciwych dziatach przedsigbiorstwa; 6.1.4
wewnetrzna whnioskodawcy. wdrozenie polityki bezpieczenstwa, w tym formalnych procedur zarzadzania | 1ISO 28001:2007,
kazdym rodzajem dziatalno$ci logistycznej i kontynuowania kazdego rodzaju | sekcja A.3
dziatalnosci logistycznej pod wzgledem bezpieczenstwa i ochrony; ISO 9001:2015,
— wdrozenie procedur majacych zapewni¢ bezpieczenstwo i ochrone towaréw | sekcja 5
na wypadek urlopoéw lub innego rodzaju nieobecnosci wyznaczonego Kod ISPS
personelu.
Procedury Niewystarczajaca kontrola Wdrozenie procedur kontroli wewnetrznej w odniesieniu do procedur/kwestii | Kwestionariusz
kontroli zagadnien zwigzanych z bezpieczenstwa i ochrony; samooceny —
wewnetrznej ochrong 1 bezpieczenstwem 6.1.7

w przedsigbiorstwie
wnioskodawcy.

procedury ewidencjonowania 1 badania incydentow zwigzanych z
bezpieczenstwem, obejmujace przeglad ryzyka i oceng zagrozen oraz, w
stosownych przypadkach, podejmowanie dziatan naprawczych.

ISO 28001:2007,
sekcja A3i1 A4
Kod ISPS
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Procedury Niewystarczajgca kontrola Fakt zauwazonej anomalii mozna zapisa¢ w pliku zawierajagcym na przyktad 1ISO 28001:2007,
kontroli zagadnien zwigzanych z datg, imi¢ i nazwisko osoby, ktora wykryta anomalie, srodek zaradczy, podpis | sekcja A.3 1 A.4
wewnetrznej ochrong i bezpieczenstwem | 0soby odpowiedzialnej; Kod ISPS

w przedsigbiorstwie udostepnienie pracownikom przedsi¢biorstwa rejestru incydentow

wnioskodawcy. zwigzanych z bezpieczenstwem i ochrona.
Wymogi Manipulowanie towarami Wdrozenie systemu $ledzenia towarow; Kod ISPS
bezpieczenstwa i specjalne wymogi pakowania lub sktadowania towaréw niebezpiecznych.
ochrony dla
okreslonych
towarow

4.2.  Dostep do obiektow (podsekcja 6.3 kwestionariusza samooceny)

Wskaznik Opis zagrozenia Mozliwe rozwigzania Odniesienia
Standardy w Liczba pojazdow posiadajacych dostep do obiektow powinna by¢ mozliwie jak | Kwestionariusz
zakresie najbardziej ograniczona; samooceny — 6.3
dostegpu lub z tego wzgledu parking dla pracownikéw powinien znajdowacé si¢ poza kregiem | 1SO 28001:2007,
wjazdu bezpieczenstwa, sekcja A.3
0s0b, ponadto, o ile jest to mozliwe, mozna wprowadzi¢ system, w ktorym przed i po | Kod ISPS
pojazdow i dokonaniu zaladunku ci¢zarowki czekaja w oddzielnej strefie potozonej poza
towarow strefg bezpieczenstwa. Jedynie zgloszone cigzarowki bedg mie¢ na zadanie

Nieuprawniony dostep lub
wjazd pojazdow, osob lub
towarOw na teren
przedsiebiorstwa lub w poblize
miejsca zatadunku lub terenu
wysytki.

dostep do miejsc zatadunku na czas zatadunku;

uzasadnione jest korzystanie z identyfikatoréw. Na identyfikatorach powinno
znajdowac si¢ zdjecie. W przypadku braku zdjecia na identyfikatorach powinno
by¢ przynajmniej umieszczone imi¢ 1 nazwisko jego posiadacza lub okreslone
obiekty, na ktdre jest wazny (ryzyko niewtasciwego uzycia w przypadku
utraty).

Uzycie identyfikatoréw powinno by¢ nadzorowane przez odpowiedzialng
osobe. Goscie powinni posiada¢ tymczasowe identyfikatory i1 caly czas
powinien im kto$ towarzyszyc.

Informacje na temat wszystkich wej$¢, w tym imiona i nazwiska
gosci/kierowcow, czas wjazdu/wyjazdu oraz nazwisko towarzyszacego cztonka
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personelu, powinny by¢ zapisywane 1 przechowywane w odpowiedniej formie
(np. w dzienniku wej$¢ 1 wyjs$¢, w systemie informatycznym) oraz
ponumerowane.

Aby unikna¢ przekazania identyfikatora osobie towarzyszacej, identyfikatorow
nie nalezy wykorzystywa¢ dwa razy pod rzad;

kontrola dostepu z wykorzystaniem kodoéw: standardy regularnego zmieniania
kodow;

identyfikatory i kody powinny by¢ wazne tylko w godzinach pracy pracownika;
standardowe procedury zwrotu wszystkich pozwolef na dostep;

goscie powinni znajdowac si¢ pod opieka i nadzorem przedsigbiorstwa, aby
zapobiec nieuprawnionym dziataniom;

goscie musza nosi¢ identyfikatory w widocznym miejscu;

w przypadku spotkania nieznajomych osob nalezy je zgadna¢;

noszenie odziezy firmowej, aby rozpoznawac¢ nieznajome osoby;

w przypadku pracy tymczasowej (tj. prac zwigzanych z konserwacjg) — wykaz
upowaznionych pracownikow przedsigbiorstwa zewnetrznego, ktoremu zlecono
dane czynnosci.

Standardowe | Brak odpowiedniej reakcji w Wdrozy¢ procedury na wypadek wtargniecia lub dostepu osob ISO 28001:2007,
procedury przypadku wykrycia nieuprawnionych; sekcja A.3
operacyjne | wtargnigcia. przeprowadzac testy antywlamaniowe 1 rejestrowac ich wyniki oraz, w Kod ISPS
W razie stosownych przypadkach, wdraza¢ dzialania naprawcze;
wtargnigcia sporzadzac raport z incydentu lub w inny sposéb zapisywac incydenty 1 podjete
dzialania;
wdraza¢ srodki naprawcze w zwigzku z incydentami zwigzanymi z dostepem
0sOb nieuprawnionych.
4.3.  Ochrona fizyczna (podsekcja 6.2 kwestionariusza samooceny)
Wskaznik Opis zagrozenia Mozliwe rozwigzania Odniesienia
Zewngtrzne | Niewystarczajaca ochrona W stosownych przypadkach powinno istnie¢ zapewniajace ochron¢ ogrodzenie | Kwestionariusz
granice obiektow przedsigbiorstwa terenu oraz powinny by¢ przeprowadzane regularne kontrole integralnosci i samooceny — 6.2
obiektow przed wtargnieciem z uszkodzen oraz planowane prace konserwacyjne i naprawcze; I1ISO 28001:2007,
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przedsigbior
stwa

Zewnatrz.

w stosownych przypadkach miejsca, do ktorych dostep ma tylko uprawniony
personel, sa odpowiednio oznakowane i kontrolowane;
wyrywkowe patrole prowadzone przez personel ds. bezpieczenstwa.

sekcja A.3
Kod ISPS

Bramy i
wejscia

Istnienie niemonitorowanych
bram lub wejs¢.

Wszystkie wykorzystywane bramy lub wejscia powinny by¢ zabezpieczone
przy uzyciu odpowiednich srodkow, tj. telewizji przemystowej, monitoringu
wizyjnego, wideonadzoru lub telewizyjnych systemow dozorowych (ang.
closed-circuit television — CCTV) albo systemu kontroli wejs¢ (o$wietlenie,
projektory itp.);

telewizja przemyslowa jest przydatna wytacznie wtedy, gdy nagrania mozna
oceni¢ 1 moga one prowadzi¢ do reakcji w czasie rzeczywistym;

w stosownych przypadkach nalezy wdrozy¢ procedury zapewniajace ochrong
punktow dostepu.

ISO 28001:2007,
sekcja A.3
Kod ISPS

Zamknigcia

Niewystarczajace zamknigcia
zewnetrznych 1 wewngtrznych
drzwi, okien, bram 1 ptotow.

Istniejg dostepne dla wlasciwego personelu instrukcje/procedury uzywania
kluczy;

tylko upowazniony personel ma dostep do kluczy do zamknietych budynkow,
obiektow, pomieszczen, miejsc zastrzezonych, szaf na dokumenty, sejfow,
pojazddéw, maszyn i1 fadunku lotniczego;

przeprowadzanie okresowych inwentaryzacji zamkow i kluczy;

rejestrowanie prob nieuprawnionego dostgpu 1 regularne sprawdzanie tych
informaciji;

okna i1 drzwi nalezy zamykac, jezeli w danym pokoju/biurze nikt nie pracuje.

Kwestionariusz
samooceny —6.2.4
ISO 28001:2007,
sekcja A.3

Oswietlenie

Nieodpowiednie oswietlenie
zewngtrznych 1 wewngtrznych
drzwi, okien, bram, ptotéw i
parkingow.

Odpowiednie o§wietlenie wewnatrz 1 oswietlenie na zewnatrz;

w stosownych przypadkach wykorzystanie generatorow zapasowych lub
alternatywnego zaopatrzenia w energi¢ majacego zapewnic state oswietlenie w
przypadku zaktocen funkcjonowania miejscowego zaopatrzenia w energie;
posiadanie planow konserwacji 1 naprawy sprzetu.

Kwestionariusz
samooceny — 6.2.4

Procedury
dostepu do
Kluczy

Brak odpowiednich procedur
dostepu do kluczy
Dostep 0s6b nieuprawnionych

Nalezy wdrozy¢ procedure kontroli dostgpu do kluczy;
klucze powinny by¢ wydawane tylko po zarejestrowaniu i bezzwtocznie
zwracane po uzyciu. ROwniez zwrot kluczy musi by¢ rejestrowany.

ISO 28001:2007,
sekcja A.3.3
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ogrodzonym obszarze, na obszarze wyposazonym w nadzor wideo lub
nadzorowanym przez pracownikow ochrony) lub powinny zostaé podjete inne
srodki w celu zapewnienia integralnosci jednostki tadunku;

dostep do miejsc, w ktorych znajduja si¢ jednostki tadunku, jest ograniczony do

do kluczy.
Wewnetrzne | Niewtasciwy dostep do Wdrozenie procesu rozroézniania poszczegolnych kategorii pracownikow 1ISO 28001:2007,
srodki wewnetrznych czesci znajdujacych sie na terenie obiektu (np. kamizelki, identyfikatory); sekcjaA.3i1 A4
ochrony obiektow. kontrolowany i zindywidualizowany dostep z uwzglednieniem stanowiska Kod ISPS
fizycznej pracownika.
Parkowanie | Brak odpowiednich procedur | Liczba pojazdéw posiadajgcych dostep do obiektow powinna by¢ mozliwie jak
pojazdow parkowania prywatnych najbardziej ograniczona;
prywatnych | pojazdow. specjalnie wyznaczone parkingi dla gosci 1 pracownikéw sg oddalone od miejsc
Niewystarczajaca ochrona obstugi lub sktadowania tadunkow;
obiektow przedsiebiorstwa identyfikacja ryzyka i zagrozen zwigzanych z nieuprawnionym wjazdem
przed wtargnigciem z prywatnych pojazdéw do miejsc chronionych;
Zewnatrz. okreslone zasady/procedury wjazdu pojazdéw prywatnych na teren
whnioskodawcy;
w razie braku osobnych parkingdéw dla gosci 1 pracownikow pojazdy gosci
powinny mie¢ identyfikator.
Utrzymanie | Niewystarczajaca ochrona Regularne utrzymywanie granic obiektéw i budynkow kazdorazowo po 1ISO 28001:2007,
granic obiektow przed wtargnieciem z | wykryciu anomalii. sekcja A.3
terenu i zewnatrz spowodowana
budynkow | niewtasciwg konserwacja.
4.4.  Jednostki tadunku (podsekcja 6.4 kwestionariusza samooceny)
Wskaznik Opis zagrozenia Mozliwe rozwigzania Odniesienia
Standardy w | Brak odpowiednich procedur | Identyfikacja ryzyka i zagrozen zwigzanych z nieuprawnionym dostgpem do Kwestionariusz
zakresie dostepu do jednostek tadunku. | terenow wysyltki, dokow tadunkowych i1 obszarow sktadowania fadunkow; samooceny — 6.4.1
dostepudo | Nieuprawniony dostep do wdrozenie procedur administrowania dostgpem do terenéw wysyltki, dokow 1SO 28001:2007,
jednostek jednostek tadunku. tadunkowych i obszaréw sktadowania tadunkow;, sekcja A.3
fadunku jednostki tadunku powinny znajdowac si¢ w zabezpieczonej strefie (np. na Kod ISPS
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uprawnionych osob;
— wspdlne planowanie dziatu transportu i dziatu odbioru towardw.

Standardy Manipulacja przy jednostkach | Procedury monitorowania i kontroli integralnosci jednostek tadunku; SAQ -6.4.2
zapewnienia | tadunku. procedury ewidencjonowania, badania i podejmowania dziatan naprawczych w | 1ISO 28001:2007,
integralnosci razie ujawnienia przypadkéw nieuprawnionego dostepu lub manipulacji; sekcja A.3.3
jednostek w stosownych przypadkach nadzoér z wykorzystaniem telewizji przemystowej Kod ISPS
tadunku (CCTV).
Stosowanie | Manipulacja przy jednostkach | Zastosowanie zamkni¢¢ kontenerowych zgodnych z ISO/PAS 17712 lub innego | Kwestionariusz
zamknigc¢ fadunku. odpowiedniego systemu zapewniajacego integralno$¢ tadunku podczas samooceny — 6.4.3
transportu; ISO/PAS 17712
przechowywanie zamknie¢ w bezpiecznym miejscu;
prowadzenie rejestru zamknie¢ (w tym zuzytych);
regularne sprawdzanie zgodno$ci rejestru z posiadanymi zamknigciami,
— w stosownych przypadkach uzgodnienia z partnerami handlowymi dotyczace
kontroli zamknig¢ (integralno$ci 1 numerdw) w momencie przybycia.
Procedury Wykorzystanie ukrytych Procedury badania integralnosci jednostek tadunku przed zatadunkiem; Kwestionariusz
kontroli miejsc w jednostkach tadunku | w stosownych przypadkach przeprowadzenie 7-punktowej kontroli przed samooceny — 6.4.4;
struktury do przemytu. zatadunkiem (Sciany przedniej, Sciany lewej, $ciany prawej, podtogi, Kwestionariusz
jednostek sufitu/dachu, drzwi wewnetrznych/zewngtrznych, czgéci samooceny — 6.4.5
tadunku, w | Niepelna kontrola jednostek zewnetrznej/podwozia); ISO 28001:2007,
tym tego, fadunku. inne rodzaje kontroli w zalezno$ci od rodzaju jednostki tadunku. sekcja A.3
kto jest ich
wlascicielem
Konserwacja | Manipulacja przy jednostkach | Regularny program rutynowej konserwacji; Kwestionariusz
jednostek fadunku. jesli konserwacje przeprowadza osoba trzecia — procedury badania samooceny — 6.4.5
tadunku integralnosci jednostki tadunku po jej przeprowadzeniu. ISO 28001:2007,
sekcja A.3
Standardowe | Brak odpowiedniej reakcji w Odpowiednie procedury dotyczace srodkéw, jakie nalezy podja¢ w przypadku | 1SO 28001:2007,
procedury razie wykrycia ujawnienia przypadku nieuprawnionego dostepu lub manipulacji. sekcja A.3
operacyjne | nieuprawnionego dostepu lub
W razie proby manipulacji.
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wtargnigcia
lub
manipulacji
przy
jednostkach
fadunku
4.5  Procesy logistyczne (podsekcja 6.5 kwestionariusza samooceny)
Wskaznik Opis zagrozenia Mozliwe rozwigzania Odniesienia
Aktywne srodki | Brak kontroli nad transportem | Zastosowanie technologii identyfikacji i $Sledzenia moze ujawnié nietypowe Kwestionariusz
transportu towarow. postoje lub opdznienia, ktore mogg mie¢ wplyw na bezpieczenstwo towardw; | samooceny — 6.5
wjezdzajace specjalne procedury wyboru przewoznikdéw/spedytorow;
na/opuszczajace — uzgodnienia z partnerami handlowymi dotyczace kontroli zamknie¢
obszar celny (integralnosci 1 numeréw) po przybyciu towardéw na ich teren.
Wspdlnoty
46  Towary przychodzace (podsekcja 6.6 kwestionariusza samooceny)
Wskaznik Opis zagrozenia Mozliwe rozwigzania Odniesienia
Standardy Wprowadzenie, zamiana lub Prowadzenie terminarza spodziewanego przybycia towarow; Kwestionariusz
kontroli utrata przyjetych towarow. procedury postepowania w przypadku nieoczekiwanego przybycia towarow; samooceny — 6.6.1
transportu weryfikacja pod katem zgodnos$ci towaréw przychodzacych z danymi w 1ISO 9001:2015,
przychodzac | Brak kontroli towaréw systemach logistycznych; sekcja 6.2.2
ego przychodzacych, co moze procedury testowania integralnosci srodkow transportu. 1ISO 28001:2007,
stanowi¢ ryzyko pod sekcja A.3
wzgledem bezpieczenstwa 1
ochrony.
Standardy Brak kontroli przyjecia Procedury zaznajamiania pracownikow z wymogami bezpieczenstwa; Kwestionariusz
weryfikacji | towaroéw, ktory moze stanowi¢ | kontrole zarzadzania/nadzoru w celu zapewnienia przestrzegania wymogow samooceny — 6.6.2
srodkow zagrozenie dla bezpieczenstwa | bezpieczenstwa. 1ISO 28001:2007,
bezpieczens | lub ochrony. sekcja A.3
twa Wprowadzenie, zamiana lub
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natozonych | utrata przyjetych towarow.
nainne
podmioty
Nadzor Brak kontroli przyjecia Pracownicy wyznaczeni do przyjecia kierowcy w chwili przybycia i nadzoru Kwestionariusz
przyjecia towarow, co moze stanowic zaladunku towarow; samooceny — 6.6.3
towarow zagrozenie dla bezpieczenstwa | wykorzystanie informacji poprzedzajacych przybycie; 1ISO 28001:2007,
lub ochrony. procedury majace zapewnic nieprzerwang obecnos¢ wyznaczonego personelu sekcja A.3
Wprowadzenie, zamiana lub oraz niepozostawianie towarow bez nadzoru,
utrata przyjetych towarow. przeprowadzanie kontroli zgodnosci towaréw przychodzacych z dokumentacja
transportowa;
w przypadku transportu chronionego tadunku lotniczego / chronionej poczty
lotniczej od znanego nadawcy — wprowadzenie odpowiednich systemow i
procedur sprawdzania deklaracji przewoznika 1 jego tozsamosci.
Naktadanie | Brak kontroli przyjecia Procedury kontroli integralnos$ci zamknie¢ 1 zgodnos$ci numerow zamknieé z Kwestionariusz
zamkni¢¢ na | towarow, co moze stanowié numerami podanymi w dokumentach; samooceny — 6.6.3
towary zagrozenie dla bezpieczenstwa I1ISO 28001:2007,
przychodzac | lub ochrony. wyznaczenie uprawnionych osob. sekcja A.3
e Wprowadzenie, zamiana lub ISO/PAS 17712
utrata przyjetych towarow.
Administrac | Brak kontroli przyjgcia Weryfikacja towardw pod katem zgodnosci z towarzyszacg im dokumentacja Kwestionariusz
yjne i towarow, co moze stanowic celng, wykazami zaladunkowymi 1 zamowieniami zakupu; samooceny — 6.6.4,
fizyczne zagrozenie dla bezpieczenstwa | kontrola kompletnosci poprzez wazenie, liczenie oraz kontrola jednolitego 6.6.5, 6.6.6
procedury lub ochrony. oznakowania towarow; I1ISO 9001:2015,
przyjmowan | Wprowadzenie, zamiana lub aktualizacja danych magazynowych jak najszybciej po przybyciu; sekcja 7.
ia towarOw | utrata przyjetych towarow. umieszczenie towarow, w przypadku ktorych wystepuja odchylenia od normy,
w specjalnych i zabezpieczonych miejscach oraz wprowadzenie procedury
zarzadzania tymi towarami.
Procedury Brak odpowiedniego dziatania | Procedury rejestrowania i badania nieprawidlowos$ci np. przesytki Kwestionariusz
kontroli w przypadku stwierdzenia niekompletne, naruszone zabezpieczenia przed manipulacjami, w tym samooceny — 6.6.7
wewnetrzne | rozbieznosci lub procedury przegladu i podejmowanie dziatan naprawczych.
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nieprawidlowosci.

ZeWnatrz.

srodkow kontroli.

4.7 Sktadowanie towarow (podsekcja 6.7 kwestionariusza samooceny)

Wskaznik Opis zagrozenia Mozliwe rozwigzania Odniesienia
Przydzielenie | Niewystarczajgca ochrona Procedury administrowania dostepem do miejsc sktadowania towarow; Kwestionariusz
miejsca miejsca sktadowania przed wyznaczone miejsce lub miejsca sktadowania towaréw nadzorowane z samooceny — 6.7.1
sktadowania wtargnigciem osob z wykorzystaniem telewizji przemystowej (CCTV) lub innych odpowiednich 16.7.2

Towary, ktore

Manipulowanie towarami.

Konieczno$¢ wykorzystania odpowiedniego oswietlenia i w stosownych

maja by¢ przypadkach odpowiedniego nadzoru za pomocg telewizji przemystowej
sktadowane na (CCTV);
zewnatrz przed zatadunkiem nalezy skontrolowac i udokumentowac integralnos¢ tych
towarow;
o ile jest to mozliwe, jak najpdzniej podaé miejsce przeznaczenia towarow (tj.
za pomocg kodoéw kreskowych, a nie napisu wskazujacego miejsce
przeznaczenia).
Procedury Brak procedur majacych Procedury regularnej inwentaryzacji, rejestrowania i badania wszelkich Kwestionariusz
kontroli zapewni¢ bezpieczenstwo i nieprawidtowosci/rozbieznosci, w tym procedury przegladu i podejmowanie samooceny —6.7.3
wewnetrznej ochrong sktadowanych dziatan naprawczych. ISO 9001:2015,
towarow. Instrukcje dotyczace zglaszania towardéw, w ktorych wskazuje si¢ sposob sekcja 2
Brak odpowiedniego sprawdzania towaréw przychodzacych.
dziatania w przypadku
stwierdzenia rozbieznosci lub
nieprawidtowosci.
Oddzielne Nieupowazniona zamiana Miejsce sktadowania towarow zapisywane jest w ewidencji magazynowej; Kwestionariusz
skladowanie towarow lub manipulowanie | w stosownych przypadkach rézne towary, np. towary podlegajace zakazom lub | samooceny — 6.7.4
réznych nimi. ograniczeniom, towary unijne/nieunijne, towary niebezpieczne, towary Certyfikat TAPA
towarow warto$ciowe, towary zagraniczne/krajowe, fadunek lotniczy, sa sktadowane (Technology Asset
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oddzielnie.

Protection
Association)

towarow.

monitorowanie procesu produkcyjnego za pomocg systemow lub personelu.

Dodatkowe Dostep 0sob nieuprawnionych | Uprawniony dostep do miejsc sktadowania tylko dla wyznaczonego personelu; | Kwestionariusz
srodki do towarow. goscie 1 osoby trzecie powinni posiada¢ tymczasowe identyfikatory i caty czas | samooceny — 6.7.5
bezpieczenstwa powinien im kto$ towarzyszy¢; 1ISO 28001:2007,
I ochrony informacje na temat wszystkich wizyt, w tym imiona i nazwiska gosci/oséb sekcja A.3
zwigzane z trzecich, czas wjazdu/wyjazdu oraz nazwisko towarzyszacego cztonka Kod ISPS
dostepem do personelu, powinny by¢ zapisywane i przechowywane w odpowiedniej formie
towarow (np. w dzienniku wejs¢ 1 wyj$¢, w systemie informatycznym);

— jezeli przedsigbiorca dysponuje wtasnym miejscem sktadowania na terenie

obiektéw innego przedsigbiorcy, miejsce to powinno by¢ zabezpieczone z

wykorzystaniem regularnej komunikacji miedzy zainteresowanymi

przedsigbiorcami, a AEO powinien wizytowac je i przeprowadzac¢ kontrole na

miejscu.

4.8  Produkcja towarow (podsekcja 6.8 kwestionariusza samooceny)

Wskaznik Opis zagrozenia Mozliwe rozwigzania Odniesienia
Wyznaczenie Brak procedur majacych wyznaczenie miejsca produkcji towaréw z odpowiednig kontrolg dostepu; Kwestionariusz
miejsca zapewni¢ bezpieczenstwo i uprawniony dostep do miejsc produkcji tylko dla wyznaczonego personelu; samooceny — 6.8.2
produkcji ochrong wytwarzanych goscie i osoby trzecie powinni mie¢ na sobie kamizelki odblaskowe i caty czas
Dodatkowe towarow. powinien im kto$ towarzyszy¢; 1ISO 28001:2007,
srodki procedury zapewniajace ochrong i bezpieczenstwo procesow produkcyjnych. sekcja A.3
bezpieczenstwa | Dostgp 0sob nieuprawnionych
I ochrony do towarow.
Zwiazane z
dostepem do
towarow
Procedury Brak procedur majacych Nalezy ustanowi¢ procedury w zakresie bezpieczenstwa w celu zapewnienia 1ISO 28001:2007,
kontroli zapewni¢ bezpieczenstwo i integralnos$ci procesu produkcji, np. przyznawanie dostepu wylacznie osobom | sekcja A.3
wewnetrznej ochron¢ wytwarzanych wyznaczonym lub posiadajagcym odpowiednie upowaznienia, nadzorowanie 1
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Pakowanie Niepelna kontrola pakowania | Jesli jest to mozliwe, produkty powinny by¢ pakowane w sposob Kwestionariusz
produktow produktéw. umozliwiajacy tatwe wykrycie manipulacji. Przykladowo mozna wykorzysta¢ | samooceny —6.8.3
Wprowadzenie, zamiana lub | specjalng tasme ze znakiem towarowym. W tym przypadku tasma musi
utrata wytwarzanych znajdowac si¢ pod nadzorem. Innym rozwigzaniem jest uzycie tasmy, ktorej
towarow. nie mozna usung¢ bez pozostawienia $ladow;
w celu zapewnienia integralnos$ci opakowania mozna wykorzysta¢ rowniez
pomoce techniczne, np. telewizje przemystowa (CCTV) lub kontrole wagi;
0 ile jest to mozliwe, nalezy jak najpdzniej podaé miejsce przeznaczenia
towarow (tj. za pomoca kodow kreskowych, a nie napisu wskazujacego
miejsce przeznaczenia).
Kontrola Niepelna kontrola przeptywu | Przeprowadzanie wyrywkowych kontroli bezpieczenstwa i ochrony
jakosci towarow. wytwarzanych towarow na kazdym etapie produkc;ji.
Wprowadzenie, zamiana lub
utrata wytwarzanych
towarow.
4.9  Zatadunek towaréw (podsekcja 6.9 kwestionariusza samooceny)

Wskaznik Opis zagrozenia Mozliwe rozwigzania Odniesienia
Standardy Brak kontroli dostawy Kontrola tadowanych towaréw (kontrola Kwestionariusz
kontroli towarow, ktory moze stanowi¢ | zgodnosci/liczenie/wazenie/poroéwnanie zlecen zatadunku z informacjami samooceny —6.9.1
transportu zagrozenie dla bezpieczenstwa | pochodzacymi z dziatéw logistyki). Kontrola z wykorzystaniem systemu 1ISO 28001:2007,
wychodzace | lub ochrony. logistycznego; sekcja A.3
go posiadanie procedur przyjmowania $rodkow transportu;

Scista kontrola dostgpu do miejsc zatadunku.
Standardy Niedotrzymanie uzgodnien procedury zaznajamiania pracownikéw z wymogami bezpieczenstwa klientow; | Kwestionariusz
weryfikacji | dotyczacych bezpieczenstwa, | kontrole zarzadzania/nadzoru w celu zapewnienia przestrzegania wymogow samooceny — 6.9.3
srodkow co wigze si¢ z ryzykiem bezpieczenstwa. I1ISO 28001:2007,
bezpieczens | dostarczenia towarow sekcja A.3
twa niebezpiecznych lub
nalozonych | niezabezpieczonych. Dostawa
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przez inne towarOw niezarejestrowana w
podmioty systemie logistycznym, i nad
ktora przedsigbiorstwo nie ma
zadnej kontroli;
Nadzor Brak nadzoru zatadunku Kontrola kompletnosci poprzez wazenie, liczenie i jednolite znakowanie Kwestionariusz
zaladunku towarow, ktory moze stanowi¢ | towardw; samooceny —6.9.4
towarow zagrozenie dla bezpieczenstwa | procedury zapowiadania przybycia kierowcow; 1ISO 28001:2007,
lub ochrony. pracownicy wyznaczeni do przyjecia kierowcy i nadzoru zatadunku towaroéw; sekcja A.3
kierowcy nie moga posiada¢ niekontrolowanego dostgpu do miejsc zatadunku;
procedury majace zapewnié¢ nieprzerwang obecnos¢ wyznaczonego personelu
oraz niepozostawienie towarow bez nadzoru;
wyznaczenie 0soby lub 0sob odpowiedzialnych za przeprowadzania kontroli
procedur.
Naktadanie | Wysytanie towardéw, na ktére | Procedury kontroli, naktadania, sprawdzania i ewidencjonowania zamknig¢; Kwestionariusz
zamkni¢¢ na | nie nalozono zamknieé, moze | wyznaczenie uprawnionych osob; samooceny — 6.9.2
towary prowadzi¢ do wprowadzenia, — stosowanie zamkni¢¢ kontenerowych zgodnych z ISO/PAS 17712. 1ISO 28001:2007,
wychodzace | zamiany lub utraty towarow, sekcja A.3
czego nie mozna tatwo ISO/PAS
wykry¢. 11712:116
ISO/PAS 17712
Procedury Dostawa towarow Weryfikacja towardw pod katem zgodno$ci z towarzyszacg im dokumentacja Kwestionariusz
administrac | niezarejestrowana w systemie | celng i transportows, wykazami opakowan/tadunkoéw i zleceniami sprzedazy; samooceny —6.9.5 i
yjne logistycznym i nad ktora aktualizacja danych magazynowych jak najszybciej po wysylce. 6.9.6
dotyczace przedsi¢biorstwo nie ma
zatadunku zadnej kontroli, w zwigzku z
towarow czym stanowigca ryzyko pod
wzgledem bezpieczenstwa i
ochrony.
Procedury Brak odpowiedniego dziatania | Procedury rejestrowania i badania nieprawidlowos$ci np. przesytki Kwestionariusz
kontroli w przypadku stwierdzenia niekompletne, naruszone zabezpieczenia przed manipulacjami, zwroty od samooceny — 6.9.7
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wewnetrzne

J

rozbieznosci lub
nieprawidtowosci.

klienta, procedury przegladu i podejmowanie dziatan naprawczych.

ISO 28001:2007,
sekcja A.3

4.10 Wymogi bezpieczenstwa dotyczace partneroOw handlowych (podsekcja 6.10 kwestionariusza samooceny)

nalozone na
inne podmioty

bezpieczenstwa | dotyczacych bezpieczenstwa,

co wigze si¢ z ryzykiem
przyjecia lub dostarczenia
towarow niebezpiecznych lub
niezabezpieczonych.

wykorzystaniem internetu lub agencji ratingowych;

wymogi bezpieczenstwa (np. wszystkie towary musza by¢ oznakowane, musza
by¢ na nich umieszczone zamknigcia, muszg by¢ zapakowane, opatrzone
etykieta, prze§wietlone) sa zapisane w umowach ze statymi partnerami
handlowymi;

wymog zaprzestania zlecania prac nieznanym osobom trzecim, w
szczegolnosci w przypadku transportu chronionego tadunku lotniczego /
chronionej poczty lotniczej;

wnioski ekspertoéw/zewnetrznych audytoroOw niezwigzanych ze statymi
partnerami handlowymi dotyczace spelniania wymogow bezpieczenstwa;
dowdd, ze partnerzy handlowi posiadajg odpowiednie akredytacje/certyfikaty
potwierdzajace spelnianie migdzynarodowych standardow bezpieczenstwa;
procedury przeprowadzania dodatkowych kontroli bezpieczenstwa w
przypadku transakcji z nieznanymi lub niestatymi partnerami handlowymi;
zglaszanie 1 badanie incydentow zwigzanych z bezpieczenstwem z udziatem
partnero6w handlowych i ewidencjonowanie podjetych dziatan naprawczych.

Wskaznik Opis zagrozenia Mozliwe rozwigzania Podstawa prawna
Identyfikacja Brak przejrzystych Posiadanie procedur identyfikacji statych partneréw handlowych i nieznanych
partnerow mechanizmoéw identyfikacji klientéw;
handlowych partneréw handlowych. procedury wyboru i zarzadzania stosowane przez partneréw handlowych w
przypadku, gdy przewozu dokonuje osoba trzecia;
wdrozenie procedury wyboru podwykonawcow w oparciu o liste statych i
niestatych podwykonawcow;
podwykonawcy moga by¢ wybierani na podstawie kryteriow wyboru lub
nawet specjalnego $§wiadectwa dla danego przedsi¢biorstwa (ktére moze zostaé
przyznane na podstawie kwestionariusza certyfikacyjnego).
Wymogi Niedotrzymanie uzgodnien Sprawdzenie partneréw handlowych przed ich wyborem na stale, np. z Kwestionariusz

samooceny — 6.10
1ISO 28001:2007,
sekcja A.3
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sadowych w toku lub o wyrokach;

okresowe kontrole/ponowne kontrole zatrudnionego personelu;

pozbawienie dostepu do komputera, zwrot przepustki, kluczy lub
identyfikatora w przypadku odejscia lub zwolnienia pracownika;

kontrole personelu tymczasowego z zastosowaniem takich samych standardow
jak w przypadku kontroli personelu zatrudnionego na stale;

umowy z agencjami posrednictwa pracy szczegdtowo okreslajace zakres
wymaganych kontroli bezpieczenstwa;

procedury majace zapewnic¢ spetnianie tych standardow przez agencje
posrednictwa pracy.

4.11 Bezpieczenstwo personelu (podsekcja 6.11 kwestionariusza samooceny)

Wskaznik Opis zagrozenia Mozliwe rozwigzania Odniesienia
Polityka Infiltracja personelu, ktory Sprawdzenie przysztych pracownikdw, np. historii zatrudnienia i referencji, Kwestionariusz
zatrudnienia, moze zagraza¢ bezpieczenstwu. | dodatkowe kontrole nowych lub juz zatrudnionych pracownikow samooceny —
w tym przechodzacych na stanowiska wrazliwe pod wzgledem bezpieczenstwa np. 6.11.2;
personelu pod katem wyrokow niezatartych; Kwestionariusz
tymczasowego wymogi ujawniania przez pracownikow wszelkiego innego zatrudnienia, samooceny —

informowania o policyjnych pouczeniach lub porgczeniach, postgpowaniach 6.11.4

ISO 28001:2007,
sekcja A.3

Poziom wiedzy
personelu na
temat
bezpieczenstwa
i ochrony

Brak odpowiedniej wiedzy na
temat procedur bezpieczenstwa
zwigzanych z r6znymi
procesami (towary
przychodzace, zatadunek,
roztadunek itd.) mogacy
doprowadzi¢ do
przyjecia/zatadunku/roztadunku
towarOw niebezpiecznych lub

Zaznajomienie personelu ze srodkami bezpieczenstwa/uzgodnieniami
dotyczacymi roznych proceséw (towary przychodzace, zatadunek, roztadunek
itd.);

stworzenie rejestrow odchylen od normy w zakresie bezpieczenstwa i ochrony
oraz regularne omawianie ich z pracownikami;

posiadanie procedur identyfikowania i zglaszania przez pracownikow
podejrzanych incydentow;

broszury dotyczace kwestii bezpieczenstwa i ochrony moga by¢ udostgpniane
w specjalnych miejscach oraz umieszczane na tablicy ogloszen;

1SO/28001:2007,
sekcja A.3
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niezabezpieczonych.

udostepnianie w odpowiednich miejscach materiatow na temat zasad
bezpieczenstwa i ochrony (zatadunek/roztadunek itd.). Znaki musza by¢
widoczne od wewnatrz (w obiektach) i na zewnatrz (w miejscach
przeznaczonych dla kierowcoéw, pracownikdéw tymcezasowych, roznych
partnerow).

Szkolenia w Brak mechanizméw szkolenia
zakresie pracownikow w zakresie
bezpieczenstwa | Wymogow bezpieczenstwa i

i ochrony ochrony i w rezultacie

niewystarczajaca znajomosé
wymogow dotyczacych
bezpieczenstwa.

Osoby odpowiedzialne za identyfikacje potrzeb szkoleniowych, dostarczanie i
przechowywanie materiatow szkoleniowych;

szkolenie pracownikow w zakresie rozpoznawania potencjalnych
wewnetrznych zagrozen dla bezpieczenstwa, wykrywania przypadkow
wtargnigcia/manipulacji oraz zapobiegania nieuprawnionemu dostgpowi do
obiektéw zastrzezonych, towardéw, pojazdow, zautomatyzowanych systemow,
zamkni¢¢ 1 ewidencji;

przeprowadzanie testow z towarami ,,niebezpiecznymi” lub testow
okazjonalnych;

szkolenia dotyczace bezpieczenstwa i ochrony mogg by¢ czescig szkolenia w
zakresie bezpieczenstwa przemystowego, przeznaczonego dla calego
personelu;

szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i ochrony muszg by¢ regularnie
dokumentowane i aktualizowane w oparciu o wydarzenia majace miejsce w
przedsigbiorstwie (np. co roku);

nalezy prowadzi¢ intensywne szkolenia nowego personelu, poniewaz brakuje
mu wiedzy 1 Swiadomosci.

Kwestionariusz

samooceny —
6.11.3

ISO 28001:2007,
sekcja A.3

4.12  Ushlugi zewnetrzne (podsekcja 6.12 kwestionariusza samooceny)

Wskaznik

Opis zagrozenia

Mozliwe rozwigzania

Odniesienia

Korzystanie z
ushug
zewngtrznych
w réznych
dziedzinach,
np. pakowania
produktow,

Infiltracja personelu, co moze
zagraza¢ bezpieczenstwu.

Niepelna kontrola przeptywu
towarow.

Zapisanie w umowach wymogow bezpieczenstwa, tj. wymogoéw dotyczacych
kontroli tozsamosci pracownikéw, kontroli ograniczenia dostepu;
monitorowanie przestrzegania tych wymogow;

stosowanie innych identyfikatorow dla personelu zewnetrznego;

ograniczony i kontrolowany dostep do systeméw komputerowych;

w stosownych przypadkach — nadzor nad uslugami zewnetrznymi;

dokonanie ustalen w zakresie bezpieczenstwa lub ustanowienie procedur audytu

Kwestionariusz
samooceny 6.12
ISO 28001:2007,
sekcja A.3
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bezpieczenstwa

itp.

w celu zapewnienia integralno$ci towarow;

w przypadku prac tymczasowych (tj. prac zwigzanych z konserwacja) — wykaz
upowaznionych pracownikéw przedsigbiorstwa zewnetrznego, ktoremu zlecono
dane czynnosci.
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Annex 3
Security Declaration’

for Authorised Economic Operators
AEO

Name (Company)

Street Adress
City

Country

Postal Code

Phone

e=Mail

I hereby declare that:

s goods, which are produced, stored. forwarded or carried by order of Authorised Economic Operators (AEQ), which
are delivered to AEO or which are taken for delivery from AEO
o are produced, stored. prepared and loaded in secure business premises and secure loading and shipping
areas
o are protected against unanthorized interference during production, storage. preparation, loading and
transport
*  reliable staff is employed for the production. storage. preparation, loading and transport of these goods
*  business partners who are acting on my behalf are informed that they also need to ensure the supply chain security
as mentioned above.

. . . 2 .
Name of Authorised Signatory Company Stlmnp
(where required)
Position
Signature

Date 1ssued

This declaration was issued to:

Name (Company)

Street Adress
City

Country

Postal Code

1
Necessary adjustments to the text should be made to take into account the parties’ respective business models and roles in

the international supply chain.

2
Authorised Signatory registered at the Commercial Register
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Przykladowe informacje, ktore nalezy przekazywaé organom celnym

Zgodnie z art. 23 ust. 2 UKC ,,posiadacz decyzji niezwlocznie informuje organy celne o
wszelkich okolicznos$ciach zaistniatych po wydaniu decyzji, a mogacych wptywaé na jej
dalsze obowigzywanie lub na jej tres¢”.

Celem niniejszego dokumentu jest utatwienie AEO identyfikacji pewnych okoliczno$ci, ktére
moga mie¢ wplyw na tre$¢ pozwolenia AEO lub na kryteria, ktore muszg oni spetni¢ zgodnie
z art. 39 UKC.

Niniejszy zalacznik nie stanowi kompletnej listy kontrolnej, ale orientacyjne narzedzie,
ktore ma pomoéc przedsiebiorcom w ich stosunkach z organami celnymi przy
zarzadzaniu ich pozwoleniem lub pozwoleniami AEQO.

Jezeli przedsigbiorca uznaje, ze zdarzenie, ktdre nie zostalo wymienione w ponizszym
wykazie, moze mie¢ wpltyw na jego pozwolenie AEO, powinien o tym poinformowac organ
celny. Ponadto poinformowanie wtasciwych organow celnych nie zwalnia przedsigbiorcy z
wszelkich innych obowigzkow dotyczacych zglaszania.

Zakres informacji, ktoére nalezy zglosi¢ organom celnym, zalezy od rodzaju posiadanego
pozwolenia: AEOS lub AEOC.

AEOC nie muszg spetnia¢ wymogoéw okreslonych w art. 39 lit. ¢) UKC ani w art. 28 RW
UKC, natomiast wymogi art. 39 d) i art. 27 RW UKC nie odnoszg si¢ do AEOS.

Przykladowe informacje, ktore nalezy przekaza¢ organom celnym

Informacje ogolne

Wszelkie zmiany dotyczace:
e nazwy przedsigbiorstwa;
statusu prawnego;
polaczenia lub podziatu;
miejsca prowadzenia dziatalnosci;
adresu do korespondencji (jezeli jest inny niz adres prowadzenia dziatalnosci);
adresu do korespondencji, na ktory kierowane sg zgloszenia dotyczace uméw o
wzajemnym uznaniu (jezeli jest inny niz adres prowadzenia dziatalnos$ci);
osoby wyznaczonej do kontaktow;
e sprzedazy lub zamknigcia przedsigbiorstwa;
e sektora dziatalnos$ci gospodarczej lub roli w tancuchu dostaw.

Zgodnos¢ z przepisami (art. 39 lit. a) UKC oraz art. 24 RW UKC)
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— Dopuszczenie si¢ powaznego naruszenia lub dopuszczanie si¢ powtarzajacych si¢ naruszen
przepisoOw prawa celnego lub przepisow podatkowych badz popetnienie powaznych przestepstw
kryminalnych zwigzanych z dzialalno$cia gospodarczg (np. skazanie za oszustwo, przekupstwo,
korupcje) przez:

e wnioskodawce,

e osobe¢ odpowiedzialng za przedsigbiorstwo wnioskodawcy lub petniacg funkcje kontrolne

nad procesem zarzadzania tym przedsi¢biorstwem,
e pracownika odpowiedzialnego za sprawy celne wnioskodawcy.

— Zmiana w zarzadzie lub strukturze przedsigbiorstwa, przyktadowo: nowy wtasciciel, nowa osoba
odpowiedzialna za zarzadzanie przedsigbiorstwem wnioskodawcy lub sprawujaca kontrole nad
jego zarzadzaniem badZ nowy pracownik lub nowi pracownicy odpowiedzialni za sprawy celne.

— Wszelkie sprawy karne w toku dotyczace naruszenia przepisoOw prawa celnego lub przepisow
podatkowych badz przestepstw kryminalnych popetnionych w zwigzku z prowadzeniem
dziatalnosci gospodarcze;j.

Zadowalajacy system zarzadzania ewidencjg handlowg
oraz transportowg (art. 39 lit. b) UKC i art. 25 RW UKC)

— Zmiany lub aktualizacje systemow ksiggowych lub logistycznych.

— Nieprawidlowo$¢ w funkcjonowaniu systemu ksiggowego (np. utrata danych ksiggowych, brak
identyfikowalnosci itp.).

— Brak poswiadczenia sprawozdan przez audytora zewnetrznego.

— Utrata ewidencji.
— Nieprawidlowo$¢ w przeprowadzaniu audytéw przy uzyciu kontroli krzyzowe;.

— Utrata lub zniszczenie archiwow ksiegowych, handlowych i transportowych.

— Utrata lub zniszczenie elektronicznych kopii zapasowych danych ksiegowych, handlowych 1
transportowych.

— Brak mozliwosci rozroéznienia towardw unijnych i nieunijnych ze wzglgdu na np. awarig
stosowanego oprogramowania.

— Brak mozliwosci zarzadzania kontrolami wewnetrznymi.
— Wykrycie istotnej nieprawidlowosci w trakcie kontroli wewnetrznej.
— Dzialania naprawcze podejmowane w celu skorygowania wykrytych istotnych nieprawidtowosci.

— Nowa procedura postepowania z towarami wymagajacymi licencji i pozwolen przyznawanych
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zgodnie ze srodkami polityki handlowej lub zwigzanych z handlem produktami rolnymi.
— Nowa lokalizacja archiwow.

— Stosowanie nieprawidtowego kodu towaru.

— Stosowanie nieprawidtowej wartosci celne;.

— Przypadkowe przetwarzanie towarow czasowo sktadowanych.

— Jakiekolwiek problemy w trakcie czasowego sktadowania lub sktadowania celnego, ktore
dotycza dziatalnos$ci podlegajacej obowigzkowi celnemu.

— Przypadkowe przetwarzanie towarow objetych procedurg tranzytu.

— Identyfikacja nagromadzenia btedéw popetnianych w czasie pracy.

— Nieprzestrzeganie zakazow lub ograniczen.

— Wykryte wtamanie do systemow informatycznych.

— Istotna nieprawidtowos$¢ w funkcjonowaniu srodkéw bezpieczenstwa systemow
informatycznych.

— Powazna awaria systemu informatycznego.

— Nowa procedura postepowania z produktami podlegajacymi zakazom lub ograniczeniom.

Wyplacalnosé (art. 39 lit. ¢) UKC i art. 26 RW UKC)

— AEO objety jakimkolwiek postgpowaniem upadtosciowym.

— Incydenty platnicze w zwigzku z obowigzkami celnymi lub innymi obowigzkami 1 przepisami
podatkowymi dotyczace wywozu i przywozu towarow.

— Wszelkie negatywne zmiany w zdolno$ci finansowej, w tym ujemne aktywa netto, ktorych nie
mozna odzyskac.

— Utrata gtoéwnych klientow.

— Utrata gléwnych rynkow.

— Utrata franczyzy handlowej, koncesji, licencji marketingowych lub na obrét towarami.

— Negatywne sprawozdania audytora zewnetrznego / ustalenia dotyczace rocznych audytéw
finansowych.

Praktyczne standardy w zakresie kompetencji lub
kwalifikacji zawodowych (art. 39 lit. d) UKC oraz art. 27 RW UKC)

— Wszelkie zmiany dotyczace osoby odpowiedzialnej za sprawy celne wnioskodawcy.
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— Utrata/uzyskanie normy jako$ci w zakresie spraw celnych przyjetej przez europejski organ
normalizacyjny.

— W razie wyznaczenia nowego pracownika na osob¢ odpowiedzialng za sprawy celne —
przedstawienie potwierdzenia odpowiedniego szkolenia w zakresie spraw celnych.

Standardy bezpieczenstwa i ochrony (art. 39 lit. ¢) UKC i art. 28 RW UKC)

— Nabycie nowych obiektow / nowych budynkow / przeprowadzka

— Nowy plan bezpieczenstwa; nowa procedura lub nowe $rodki bezpieczenstwa dotyczace dostepu
do biur, stref wysytkowych, dokéw zatadunkowych, przestrzeni fadunkowe;.

— Wszelkie powazne incydenty zwigzane z bezpieczenstwem (np. wtargnigcie 0sob
nieupowaznionych, kradziez z wtamaniem itp.) oraz dziatania naprawcze podejmowane w celu
zaradzenia takim incydentom.

— Informacje dotyczace probleméw w zakresie bezpieczenstwa zwigzanych ze stosowaniem
wewnetrznych procedur (np. 7-punktowej inspekcji, dzieki ktorej wykrywa si¢ podwdjne dno;
nietypowe naprawy itp.).

— Powazne incydenty podczas transportu towarow.

— Trudnosci z pozyskaniem zewnetrznych partneréw handlowych.
— Wykrycie oszustwa lub zaniedbania obowiazkdéw / przewinienia po stronie partnerow
handlowych.

— Informacje wynikajace z podstawowego sprawdzenia pracownika majace negatywny wplyw na
bezpieczenstwo i ochroneg.

— Trudnosci z pozyskaniem zewngtrznych dostawcoéw ustug.

— Trudnosci przy wdrazaniu programu podnoszacego poziom wiedzy zaplanowanego i
przedstawionego organowi celnemu w trakcie poprzedniego audytu.

— Zmiany dotyczace osoby wyznaczonej do kontaktow w sprawach bezpieczenstwa i ochrony, np.
wyznaczenie nowej osoby do kontaktéw, zmiany imienia/nazwiska itp.

Powigzane tematy

— Jakie zmiany mialyby wplyw na kilka kryteriow?
Niektore zmiany moga mie¢ wplyw na szereg kryteriow dotyczacych pozwolenia lub
pozwolen.
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W takim przypadku zdecydowanie zaleca si¢, aby AEO informowali wtasciwe organy celne
ze znacznym wyprzedzeniem, dzigki czemu mozna bedzie przewidzie¢ taka sytuacje i
okresli¢ najlepsze rozwigzania problemu.

— Jakie informacje mogg mie¢ wplyw na warunki wstepnego przyjecia wniosku?

Niekiedy AEO dokonuje zmian w swojej dziatalnosci gospodarczej po uzyskaniu pozwolenia
AEOQ, przyktadowo zaprzestajac operacji zwigzanych ze sprawami celnymi lub zaprzestajac
wszelkiej dziatalno$ci zwigzanej z migdzynarodowym tancuchem dostaw (na przyktad, gdy
AEO dziata wylacznie na poziomie krajowym/europejskim).

Od AEO oczekuje sig, ze poinformuje swoj OWP o wystgpieniu takich zmian, aby znalez¢
najodpowiedniejsze rozwigzanie w kazdej konkretnej sytuacji.

— W jaki sposob AEQ moZe monitorowad swoje pogwolenie na poziomie wewnetrznym, aby
zagwarantowad, Ze Zadna _istotna _informacja podlegajgca zgloszeniu nie Zostanie

przeoczona?

Osoba wyznaczona przez AEO do kontaktow bedzie odgrywac istotng role w monitorowaniu
biezacej realizacji kryteriow AEO w przedsigbiorstwie. W zaleznosci od wielko$ci
przedsigbiorstwa mozna wprowadzi¢ rdzne rozwigzania organizacyjne, aby zapewnié
odpowiednie monitorowanie pozwolenia AEO (np. regularne spotkania, regularne
aktualizacje informacji dotyczacych procedur w odpowiednich dzialach przedsiebiorstwa,
korzystanie z elektronicznego systemu zarzadzania dokumentami itp.).

— Kogo nalezy powiadomié¢ o tych zmianach?
Kazdy wlasciwy organ celny moze wskaza¢ najlepsze procedury, ktore nalezy zastosowac
(lokalny punkt kontaktowy, regionalny punkt kontaktowy, krajowy punkt kontaktowy) w

zaleznosci od swojego rozmiaru i organizacji.

Usilnie zaleca si¢, aby wlasciwe organy celne stworzyly punkt kontaktowy w ramach
administracji celnej, w ktorym przedsigbiorcy powinni zglasza¢ wszelkie informacje.

Jezeli pozwolenie AEO obejmuje obiekty usytuowane w wigkszej liczbie panstw
cztonkowskich niz jedno, nalezy zastosowac si¢ do ponizszych wskazan.

— W jaki sposob nalezy przekazywacé informacje wtasciwym organom celnym?

Wiasciwe organy celne powinny okresli¢ przyjete sposoby przekazywania tych informacji i
powinny poinformowac¢ AEO o punkcie kontaktowym wyznaczonym w ramach administracji.
Aby zglosi¢ przedmiotowe zmiany, wlasciwe organy celne moga zaleci¢ najlepsze sposoby

postepowania (za posrednictwem poczty elektronicznej, pism oficjalnych lub wzoru).

— Wplyw przedmiotowych zmian na monitorowanie pozwolenia przez OWP:
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— W zaleznos$ci od informacji przekazanych przez AEO OWP okresli, czy konieczne jest
podjecie konkretnych dziatan, takich jak wszczecie audytu monitorujgcego lub audytu do
celow ponownej oceny.

— OWP moze rowniez stwierdzi¢, ze nie zachodzi potrzeba podjecia zadnych dalszych
dziatan, w przypadku gdy zmiany uznaje si¢ za nieistotne.
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