POZ.

Zagadnienie z zakresu:

Helpdesk dla unijnego systemy Decyzje Celne (Customs Decisions System CDS)

Opis zagadnienia:

Gdzie uzyska¢ pomoc w obstudze unijnego portalu przedsiebiorcy (Trader Portal TP) i systemu Decyzje Celne?

Data zgtoszenia zagadnienia: Data ostatniej aktualizacji:

11.01.2018 11.01.2018

Departament odpowiedzialny za Wydziat odpowiedzialny za Ekspert prowadzacy sprawe
zagadnienie: prowadzenie sprawy:

Departament Cet MF Wydziat Procedur Celnych Agata Grajda

Opis stanu faktycznego:

Do obstugi wnioskéw 1 decyzji celnych shuzy opracowany przez Komisj¢ Europejska oraz panstwa
cztonkowskie Unii informatyczny system Decyzje Celne (CDS).

System wdrozono na obszarze celnym Unii w dniu 2 pazdziernika 2017 r. Jego celem jest zharmonizowanie
1 ujednolicenie procesOw skladania wniosku oraz wydawania i zarzadzania pozwoleniami/decyzjami
celnymi.

W Polsce w systemie CDS obstugiwane sa wnioski i pozwolenia celne obowigzujace w wiecej niz jednym
panstwie czlonkowskim.

Whioski na pozwolenia celne sktada si¢ poprzez unijny portal przedsigbiorcy — Trader Portal (TP) dostepny
pod linkiem https://customs.ec.europa.eu/tpui-cdms-web/

Szczegotowe informacje dotyczace systemu CDS dostgpne sga na stronie www.puesc.gov.pl w zaktadce
katalog e-Ustug CDS oraz na stronie Komisji Europejskiej



https://customs.ec.europa.eu/tpui-cdms-web/
https://customs.ec.europa.eu/tpui-cdms-web/
http://www.puesc.gov.pl/
https://puesc.gov.pl/web/puesc/cds
https://ec.europa.eu/taxation_customs/business/customs-procedures/customs-decisions_en

Podstawy prawne
- krajowe:
- unijne:

— artykuly 6, 16, 22, 23 rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 z
dnia 9 pazdziernika 2013 r. ustanawiajgcego unijny kodeks celny (wersja przeksztatcona) (Dz.
Urz. UEL 269z 10.10.2013, str.1 z pozn. zm.), zwanego dalej ,,UKC”,

— artykuly 11-18 oraz zatgcznik A rozporzqdzenia delegowanego Komisji (UE) 2015/2446 z dnia
28 lipca 2015 r. uzupetniajqcego rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
952/2013 w odniesieniu do szczegotowych zasad dotyczqcych niektorych przepisow unijnego
kodeksu celnego (Dz. Urz. UE L 343 2 29.12.2015,str. 1, z pézn. zm.), zwanego dalej ,,RD”,

— artykut 10 oraz zatgcznik A rozporzqdzenia wykonawczego Komisji (UE) 2015/2447 z dnia 24
listopada 2015 r. ustanawiajgcego szczegolowe zasady wykonania niektorych przepisow
rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 ustanawiajgcego unijny
kodeks celny (Dz. Urz. UE L 343 2 29.12.2015, str. 558 z pozn. zm.), zwanego dalej ,,RW”,

— decyzja wykonawcza Komisji (UE) 2016/578 z dnia 11 kwietnia 2016 r. ustanawiajqcej program
prac dotyczgcy rozwoju i wykorzystywania systemow teleinformatycznych przewidziany w
unijnym kodeksie celnym (Dz. Urz. UE L 99 z 15.04.2016, str. 6).

Stanowisko:
Na potrzeby zglaszania pytan i problemoéw dotyczacych obstugi systemu Decyzje Celne (CDS) oraz

unijnego portalu przedsigbiorcy uruchomiony zostat helpdesk dla systemu CDS.

Podstawowym kanatem komunikacji dla przedsigbiorcow jest Portal HelpDesk SISC dostepny na stronie
www.puesc.gov.pl w zaktadce ,,Pomoc”.

Dostep do Portalu Helpdesk SISC dla przedsigbiorcow wymaga zalozenia konta na PUESC.

Zgloszenie mozna tez wystac na adres e-mail helpdesk-clo@mf.gov.pl

Zgloszenie powinno zawiera¢ szczegdtowy opis problemu. Zaleca si¢ zalaczanie zrzutow ekranu z systemu
CDS.

Harmonogram dalszych dziatan:

TAK
Zagadnienia do dalszego wyjasnienia:

Uzasadnienie:
NIE

SPRAWA NIE WYMAGA DALSZYCH WYJASNIEN



http://www.puesc.gov.pl/
mailto:helpdesk-clo@mf.gov.pl

