F26%  Ministerstwo Finanséw

<k~ Departament Informatyki

NAJCZESTSZE PRZYCZYNY
WYSTEPOWANIA BLEDU 415 DLA
WNIOSKOW VAT-REF
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a OPIS BLEDU 415 PA&  Ministerstwo Finansow

>~ Departament Informatyki

czesci H wniosku VAT-REF. Zawiera nazwy zadeklarowanych
plikow faktur znajdujgcych sie w zatgczniku ZIP. Druga lista plikw
znajduje sie w zatgczniku ZIP. Zawiera fizyczne pliki
zeskanowanych dokumentow (faktur).

Btgd 415 odnosi sie gtownie do stosowanego nhazewnictwa oraz do
niewtasciwej ilosci plikdw. Obie listy plikow muszg by¢ ze sobg
catkowicie zgodne (zgodnosc¢ w nazewnictwie, zgodnos¢ w ilosci
obiektow).

UNIA EUROPEJSKA
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| PRAWIDLOWO PRZYGOTOWANE DANE:

VAT-REF (czesé H)

H. INFORMACJE O ZALACZONYCH

- 1yp pliku . Nazwa pliku

Ministerstwo Finansow

. Departament Informatyki

Plik ZIP

Z SCIezZKl

3

5]a

opicaton/pat [
2eppication/odt -]
plcaton/pat
fppicatonpar -]

| aktural.pdf I
| aktura2.pdf

| aktura3.pdf
| aktura4.pdf

=||

(faktury.zip)

Mazwa

| faktural . pdf
. faktura2.pdf
| faktura3.pdf
™ fa kturad.pdf

llos¢ informacji do dodania:

Metoda Rozmiar
Deflate 50 K
Deflate 50 K
Deflate 50 K
Deflate 50 K
Deflate 50 K

Powyzsze ilustracje przedstawiajg idealn g zgodno $€ dwaoch list plikow
zeskanowanych faktur. Nazwa pliku (faktural.pdf ) we wniosku VAT-REF doktadnie
odpowiada plikowi o tej samej nazwie (faktural.pdf ) w zalgczniku ZIP.

Nie wystepujg tutaj niezgodnosci (réznice) w nazewnictwie i wielkosci znakow.

Nie wystepujg rowniez roznice w ilosci obiektow. Tak przygotowany wniosek VAT-
raz z zatgcznikiem ZIP zostanie przy| ety przez system e-Deklaracje

REF
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2k  \Ministerstwo Finansow
<&~ Departament Informatyki

ORAZ OPIS MOZLIWYCH ROZWIAZAN
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‘a Kompresja catego katalogu zawieraj gcego PA&  \Ministerstwo Finanséw
zeskanowane faktury «#~ Departament Informatyki

VAT-REF Plik ZIP

(czesc H) (faktury.zip)
H. INFORMACJE O ZALtACZONYCH
[B9-Typ pliku JP0. Nazwa pliku (bez sciezki)

3
application/pdf |~ |aktura1.pdf |
application/pdf

| aktura2.pdf
application/pdf |+ |aktura3.pdf

Aapplication/pdf |~||faktura4.pdf

Slapplication/pdf | ~||/faktura5.pdf
lloé¢ informacji do dodania:

Problem: Skompresowano caty katalog ,faktury ” zawierajgcy pliki faktur.

Mazwa Metoda Rozmiar

. faktury Store 0B

2

-

3

i

Rozwigzanie: Nalezy otworzyc¢ katalog ,faktury ”, a nastepnie zaznaczyc¢ oraz
skompresowac zbior plikow faktur

i INNOWACYJNA GOSPODARKA PROGRAM e-PODATKI RCPEIRK SURDIE
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a Podwajne rozszerzenia wyst epujgce w Ministerstwo Finanséw
nazwach plikow faktur w zat aczniku ZIP «#~ Departament Informatyki

VAT-REF (czesé H) Plik ZIP
H. INFORMACJE O ZALACZONYCH (faktury.zip)

- Typ pliku . Nazwa pliku Z SciezKi
a D MNazwa Metoda  Rozmiar
1|pplication/pdf [~Jffakturatpdf —|f = Detlate ok
2fppplication/pdf [-[fakturazpdf || = faktura2 pdf pdf  Deflate 50 K
sfpppiication/paf [ |Fakturaspat Tfekturs3pdfpd Deflste 50K
eppiication/pdf [ |Fakturadpat | Tfsktursd pdfpdf  Deflate 50K
= ” T |fakturaS.pdf.pdf Deflate 50 K
llos¢ informacji do dodania:

Problem: W pliku ZIP wystepujg podwojne rozszerzenia .pdf.pdf , co jest
niezgodne z listg we wniosku VAT-REF. Opcja ukrywania rozszerzen plikow w
systemie operacyjnym jest wigczona, przez co uzytkownik dopisuje dodatkowe
rozszerzenie .pdf do nazwy pliku, mimo tego, ze plik posiada juz rozszerzenie pdf.

Rozwiagzanie: Wylgczenie opcji ,Ukryj rozszerzenia znanych typow plikdw
w Opcje folderow > Widok . Usuniecie zbednego rozszerzenia z nazw wszystkich
plikdbw. Ponowne utworzenie poprawnego pliku ZIP.

INNOWACYIJNA GOSPODARKA PROGRAM e-PODATKI SUROREISK FONDURE
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‘a Stosowanie niewta sciwych znakow P2k  Ministerstwo Finanséw
w nazwach plikow <k~ Departament Informatyki

np.: |faktura 12 93 256 3.pdf

faktura 12 93 256 3.pdf ||
ﬁ&wﬁl

Sekcja H - Mazwa pliku nie moze sie powtarzac | moze zawierad wylgcznie litery
od A do £ {lub mate a do z) cyfry i znaki _-+(},. Nie wolno stosowac polskich
znakow diaknytycznych ani innych znakow specjalnych .

o ]

b >

i INNOWACYJNA GOSPODARKA PROGRAM e-PODATKI SUROREISK FONDURE -:
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‘a Podawanie nazwy zat gcznika ZIP w cz @SciH 4 winisterstwo Finanséw
whiosku VAT-REF «%~ Departament Informatyki

VAT-REF Plik ZIP (faktury.zip)
(czes¢ H)

Mazwa Metoda Rozmiar
H. INFORMACJE O ZALACZONYCH K | _
o faktural.pdf  Deflate 50 K
Yp pliku [00. Nazwa pliku (bez Sciezki) | ¢
a b T |faktura2.pdf  Deflate 50K

1|application/pdf |~flifaktury.zip I - faktura3.pdf  Deflate 0K
' T |fakturad.pdf  Deflate 50K
llo$¢ informacji do dodania: — fak-turaSpdf Deflate 50K

Problem: Zamiast wprowadzenia informacji o zawartosci zatgcznika ZIP, we
wniosku VAT-REF wprowadzono jedynie nazwe zatgcznika (faktury.zip ).

Rozwiazanie: Nalezy usung¢ nazwe pliku zatgcznika ZIP (we wniosku VAT-
REF) i wprowadzi¢ nazwy plikow wystepujgcych w tym zatgczniku.

UNIA EUROPEJSKA

i INNOWACYIJNA GOSPODARKA PROGRAM e-PODATKI EUROPEJSK! FUNDUSZ
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‘= Brak rozszerze n w nazwach plikéw hgax  Ministerstwo Finansow

. Departament Informatyki

VAT-REF
(czesé H)

H. INFORMACJE O ZALACZONYCH K Plik ZIP

- 1yp pliku . Nazwa pliku (bez sciezKi :

5 (faktury.zip)

a
ppication/paf [ [fakurar

— Mazwa Metoda Fozmiar

pepiicaton/pt [[fakwraz |
— ' T faktural.pdf  Deflate 50 K
3fppplication/pdf |-} | T\ faktura2.pdf  Deflate 50 K
dlapplication/pdf || | = fakturad.pdf  Deflate 50 K
slppicaion/pat - Tfakturadpdt Deflte 50K
lloé¢ informacji do dodania: 5 Sffakturad.pdi | Deflate 0K

Problem: Brak rozszerzen (np.: .pdf) w nazwach plikow faktur, we wniosku

VAT-REF.

Rozwigzanie: Nalezy dopisac rozszerzenia (np.: .pdf) do wszystkich nazw

plikbw we wniosku VAT-REF.

UNIA EUROPEJSKA

5 INNOWACYJNA GOSPODARKA PROGRAM e-PODATKI EURGPEJSKI FUNDUSZ
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‘a Stosowanie dtugich skomplikowanych nazw RI%  Ministerstwo Finansow
plikdbw <k~ Departament Informatyki

W takich przypadkach czesciej dochodzi do niezgodnosci, ktorg trudno wykryc.

Rozwigzanie: Nalezy stosowac proste nazewnictwo odnosnie plikow
dokumentow/faktur (np. faktural.pdf ). Nazwa pliku faktury nie musi identyczna
z numerem faktury przedstawionym w zeskanowanym dokumencie.

NARGDOWA STRATEGIA SPOINGSCI e-Deklaracje 2, e-Podatki, e-Rejestracja  FOIWOIUREGIONALNEGD

i INNOWACYJNA GOSPODARKA PROGRAM e-PODATKI SUROREISK FONDURE



a Stosowanie niedOZWO|0nyCh CZterOliterowyCh \ Ministerstwo Finansow

rozszerze h w nazwach plikow <%~ Departament Informatyki

H. INFORMACJE O ZALACZONYCH K
[F5Tvp piku [oU- Nazwa pliku (Bez SCiezki] |

a b

1limage/jpeg " | aktural.jpeg . VAT-REE

2}image/jpeg -” aktura2.jpeg . (cze$é H)
3limage/jpeg v ” aktura3.jpeg

Aimage/jpeg v” aktura4.jpeg
5limage/jpeg ~ || [faktura5.jpeg
llos¢ informacji do dodania:

5
Problem: W przypadku dokumentéw zeskanowanych w formatach: JPEG i
TIFF, czesto stosowane sg czteroliterowe rozszerzenia .jpeg i .tiff zarowno
we wniosku VAT-REF, jak i w zatgczniku ZIP. Stosowanie czteroliterowych
rozszerzen w przypadku wniosku VAT-REF oraz zatgcznika ZIP jest
niedozwolone.

Rozwiagzanie: Nalezy zamienic czteroliterowe rozszerzenia .jpeg, .tiff na
trzyliterowe .jpg, .tif.

INNOWACYJNA GOSPODARKA PROGRAM e-PODATKI RCPEIRK SURDIE -:
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‘a Stosowanie na przemian ré6 znych formatow

plikbw zeskanowanych faktur

H. INFORMACJE O ZALACZONYCH K
[59-Typ piku [oU- Nazwa pliku (bez Sciezki] | ¢

1limage/jpeg aktural,jpg

VAT-REF

T W et )
Slapplication/pdf

llo$¢ informacji do dodania:

2]image/jpeg

3limage/tiff

Aimage/tiff

o
< 0« 0T « N0 « [T «

Ministerstwo Finansow

v Departament Informatyki

Problem: Dokumenty/faktury sg czesto skanowane do ré6znych formatow
zewnetrznych . Nastepnie, dokumenty te sg deklarowane we wniosku VAT-REF |
kompresowane do pliku ZIP w formie plikdw, w ré6znych formatach.

Rozwigzanie: Stosowanie na przemian réznych formatow zewnetrznych jest
niedozwolone. Typy plikow zawartych w zatgczniku ZIP oraz zadeklarowanych we

wniosku VAT-REF, musz g by ¢ jednolite .

i INNOWACYJNA GOSPODARKA PROGRAM e-PODATKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINGSCI e-Deklaracje 2, e-Podatki, e-Rejestracja
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‘a Whniosek VAT-REF zostat wystany bez P2k  Ministerstwo Finanséw
zatgcznika ZIP :

>~ Departament Informatyki

Rozwiazanie: Po kliknieciu na przycisk ,Wyslij” powinien pojawi¢ sie specjalny
komunikat informujgcy o mozliwosci dotgczenia pliku ZIP do wysytanego
wniosku VAT-REF.

Jesli taki komunikat nie pojawia sie, nalezy pobrac i zainstalowac¢ najnowsza
wersje wtyczki e-Deklaracje , ze strony: www.e-deklaracje.gov.pl

Uwaga: Plik zatgcznika ZIP jest czasami dotgczany do wniosku VAT-REF
poprzez wykorzystanie standardowej funkcji (spinacza) w aplikacji Adobe

Reader, co jest niedozwolone.

UNIA EUROPEJSKA

5 INNOWACYJNA GOSPODARKA PROGRAM e-PODATKI EUROPEJSK! FUNDUSZ
ROZWO U REGIONALNEGD
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Niezgodno $¢ pomi edzy ilo $cig plikow
zadeklarowanych we wniosku VAT-REF, 7 k& Ministerstwo Finansow
a ilo scig plikow zawartych w zat aczniku ZIP r

. Departament Informatyki

VAT-REF :
(faktury.zip)

H. INFORMACJE O ZALACZONYCH K(
[E5-Typ pliku JP0. Nazwa pliku (bez sciezki) |9 Manwa Metoda Rozmiar
a b
=
application/pdf |~ || aktural.pdf I A |faktural.pdf  Deflate 0K
N pr——r ; T "V faktura2.pdf  Deflate 50 K
= fakturad.pdf Deflate 50 K
3lapplication/pdf '|| aktura3.pdf -Efakl:ura#pdf Deflate 50K
Aapplication/pdf v” aktura4.pdf -ifakturaS.pdf | Deflate 50 K
llos¢ informacji do dodania: 5

Problem: We wniosku VAT-REF zadeklarowano mniejszg (lub wiekszg) liczbe
plikodw, niz jest zawartych w zatgczniku ZIP.

Rozwiazanie: Nalezy dodac (lub usunac¢) dodatkowg pozycje we wniosku
VAT-REF. W przypadku dodania pozycji nalezy jeszcze wprowadzi¢ nazwe
pliku (np. faktura5.pdf ).

UNIA EUROPEJSKA

i INNOWACYIJNA GOSPODARKA PROGRAM e-PODATKI EUROPEJSK! FUNDUSZ
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a W pliku ZIP wyst epuj g dodatkowe ' Ministerstwo Finans6w
niedozwolone obiekty : Departament Informatyki

VAT-REF
(czesé H) Plik ZIP

H. INFORMACJE O ZALACZONYCH (faktury.zip)

_1yp pliku - Nazwa pliku (bez sciezKi
a Mazwa | Metoda | Rozrmiar
ifapplication/pdf |-|[fakturatpdf  |f Fifakturalpdf |  Deflate =
2Jppplication/pdf [-] = fakturalpdf  Deflate 50 K
spopicationpdt [[fakuaspat | | Ttz Defore 50k
fepicaionpdt [|[fkraapat ||| Tfelwatpdt  Deflte S0k
s|application/pdf |+ [rokturaspan T faktura5.pdf Deflate 50 K
llos¢ informacji do dodania: (%] Thumbs.db Store 0B

Problem: Uzytkownicy czesto pos%uguja sie podgladem zawartosci plikow w formie
~Miniatur ”. Po ustawieniu widoku miniatur, w danym katalogu tworzy sie dodatkowy,
ukryty plik Thumbs.db . Skompresowany zbior plikow zawiera niedozwolony plik
Thumbs.db . Ponadto, wystepuje niezgodnosé w ilosci plikow faktur porownujgc z
listg plikow we wniosku VAT-REF.

Rozwiagzanie: Nalezy usungc plik Thumbs.db ze zbioru plikow faktur i jeszcze raz

utworzyc¢ zatgcznik ZIP.

UNIA EUROPEJSKA
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